REPUBLICA DOMINICANA

Ministerio de Hacienda

MEMORIAS INSTITUCIONALES
ANO 2015

Santo Domingo, D.N.
Republica Dominicana



. RESUMEN EJECUTIVO

1. RESULTADO DE LAS CUENTAS FISCALES

Las autoridades gubernamentales demostraron en el 2015 con los
resultados de las cuentas fiscales presupuestales que se busca dar un paso firme en
la consolidacion de los balances fiscales, y a su vez continuar impulsando el
compromiso del Gobierno de lograr un desarrollo incluyente para la sociedad, en

particular, con los sectores mas vulnerables.

En consecuencia, en el ejercicio presupuestario de 2015 se prosiguid
privilegiando la educacién preuniversitaria; los programas de apoyo a las micros,
pequefias y medianas empresas; mantenimiento de subsidios sociales focalizados;

los programas de salud y medioambientales, entre otros.

Esta administracion se ha caracterizado por un manejo responsable y
transparente de las finanzas, asi como de respeto a la sociedad, por lo cual realizd
de manera incuestionable una de las operaciones de crédito publico mas audaces
en la historia financiera del pais, al comprar un monto de deuda de US$4,027
millones correspondiente al 98.0% de la deuda con PETROCARIBE a esa fecha,
pagando un precio neto de 48.0%, es decir un descuento de 52.0%, lo cual implicd
unos US$1,933.0 millones, equivalente a una disminucién de 3.3% del PIB del

stock de nuestros compromisos financieros.



Por ese motivo, la prestigiosa Revista del mundo de la finanzas, Latin
Finance nos otorgd una premiacion por la mejor transaccion financiera de manejo

de pasivos realizada en el 2015

Este esfuerzo se ha acompafiado de una férrea disciplina del gasto publico
y el manejo responsable y transparente, asi como una alta armonia con relacion a

la politica monetaria y las cuentas macroeconémicas.

Es importante indicar que por tercer afio consecutivo, el Gobierno
continué consolidando las cuentas fiscales, garantizando la sostenibilidad fiscal de
corto, mediano y largo plazo; e igualmente, profundizé la racionalizacion y
reorientacion del gasto publico a favor de los sectores vulnerables, asi como con

el cumplimiento de los techos de gastos y de déficit corriente, respectivamente.

No obstante, registrarse una desviacion negativa de 1.7% en las
recaudaciones fiscales estimadas de RD$7,750.4 millones, mientras que el
presupuesto ejecutado de gastos fue aproximadamente un 97.3% de lo concebido

originalmente en la formulacion ascendente a RD$536,470.1 millones.

El déficit del Gobierno Central en el 2015 fue de RD$ 68,826.4, segun los
datos preliminares de la Cuenta Ahorro e Inversion de la Renta, equivalente a un
déficit de 2.3% del PIB, demostrando que el Gobierno por si mismo se ha

comprometido responsablemente con una regla fiscal de oro, de no aumentar el



déficit del sector publico no financiero —SPNF- sin que nadie se lo haya exigido,

solo por el deber de cumplir con una gestion transparente y equilibrada.

En materia de ingresos fiscales, el resultado del 2015 tuvo una ligera
desviacién con respecto a lo presupuestado, debido fundamentalmente a la caida
de los precios internacionales del petroleo y el oro, que entre ambos representaron
una disminucién de mas RD$16,000 millones. No obstante, gracias a los
programas de concientizacion y de una buena gestion administrativa en las
aduanas del pais, se pudo llegar a un monto de RD$447,683.1 millones,

equivalente a un incremento de 6.7% con respecto al 2014.

Se destaca que el servicio aduanero superd su propia meta presupuestaria
en mas de 9.0%, alcanzando RD$95,600.0 millones, superando su meta en
RD$8,143.0 millones, lo que compensd la desaceleracion de las recaudaciones
internas cuyo crecimiento fue de solo 2.3% y una caida respecto a la meta de -
6.4%, por lo cual, la administracién interna de los impuestos logré un monto de

RD$320,609.0 millones.

Las figuras tributarias que més incidieron en el aumento de los ingresos en
el 2015 respecto a 2014 fueron: el ITBIS total con un crecimiento de 12.7%,
representando el 33.3% del total de ingresos. Ademas, los impuestos selectivos

aplicados a los alcoholes y tabaco crecieron en 11.4% con relacion al 2014.



En cuanto a los hidrocarburos, el efecto neto por la disminucién de los
precios del petréleo fue de RD$7,970.8 millones menos al total presupuestado,
debido a que el impuesto selectivo al consumo especifico aportd un incremento de
RD$1,216.1 millones, pero el impuesto Ad-Valorem disminuy6 en RD$9,186.9

millones.

En cuanto a los ingresos aportados por las concesiones mineras los
mismos ascendieron a RD$10,776.5 millones, equivalente al 0.4% del PIB, de
estos RD$10,712.5 millones, el 99.4% corresponde a Barrick Gold y el 0.6% a la

Envirogold Corp., presa de cola de la Lagunas.

Al igual que otros afos, se recibieron aportes extraordinarios por

RD$9,291.1 millones, destacandose:

Monto
Detalle (Millones
RDS$)
— ISR por Ganancias de Capital (Venta empresa zona franca y por 18223
la venta de TELECOM) T
— Aporte adicional Dividendos del Banco de Reservas 1,500.0
— Excedente de Amnistia 645.7
— Excedente de Dividendos de REFIDOMSA 987.0
— Prima de Bonos 3,977.9
— Aporte FONPER 358.2
— Total 9,291.1

Tambien es prudente destacar que como herramienta de transparencia
fiscal, a través de la fase Il de cuenta Unica del tesoro (CUT) ingresaron
RD$10,228.9 millones, lo que superd en 29.9% y 17.6%, el afio 2014 y lo

estimado para el 2015, respectivamente.



Por el lado del gasto el monto total para el 2015 seria de RD$516,509.5
millones, monto inferior en RD$19,960.6 millones al total proyectado en el
Presupuesto General del Estado, con lo cual se evidencia el apego de las
autoridades al manejo responsable de las finanzas publicas para dar cumplimiento
a las metas establecidas en el Presupuesto, garantizar la sostenibilidad fiscal y

promover la estabilidad macroeconémica.

En ese orden, por concepto de gasto corriente se ejecutaron RD$431,132.0
millones, un 97.2% con relacion a lo aprobado por el Congreso Nacional,
destacandose una ejecucion del gasto de consumo inferior de RD$4,648.6

millones respecto a lo presupuestado.

El gasto de capital tuvo una ejecucion de RD$85,377.5 millones, un 92.1%

de lo aprobado por el Congreso Nacional.

En general, se logré una ejecucion promedio del 95.0% del presupuesto

aprobado por parte de todos los ministerios.

El gasto publico comparado como porcentaje del PIB fue de 17.3% una
disminucion de 0.6% en comparacion al 17.9% aprobado en la Ley de

Presupuesto General del Estado 2015.



Cabe destacar, que la composicién del gasto pone de manifiesto el
compromiso de la actual administracion con la inclusion social, la reduccién de
las desigualdades y de la pobreza, a través de politicas publicas que priorizan
desembolso para las areas de la Asistencia y Seguridad Social, Educacién, Salud y

Seguridad Ciudadana.

En ese sentido, el gasto social en el 2015 alcanzé RD$245,630.0 millones,
equivalente al 48.2% del total del gasto ejecutado en el afio. De este monto, se
destaca el cumplimiento de la asignacion del 4.0% del PIB a la educacién pre
universitaria, con un nivel de ejecucion de 96.4%. Para el sector salud se
destinaron recursos ascendentes al 1.8% del PIB y para la Proteccion Social se

asignd otro 1.8% del PIB.

Entre los programas y proyectos méas importantes en el area social,

implementados o que tuvieron continuidad en 2015, se destacan:

> Aumento de la cobertura de la educacion inicial mediante la construccion
de mas aulas y de estancias infantiles; por un monto de RD$17,664.0

millones equivalente a un 90.0% de su presupuesto.

» Ampliacion del programa educativo “Jornada Extendida”; siendo los

estudiantes incluidos en este programa unos 863,000.



» Apoyo a la Poblacion Vulnerable (incluye desayuno escolar y almuerzos a
estudiantes en jomadas extendidas, salud bucal, entrega de mochilas y
uniformes, entre otros). El programa de alimentacién llegd a 1,530,836

alumnos ubicados en 6,253 escuelas a nivel nacional.

» Programa de alfabetizacion “Quisqueya Aprende Contigo”, cuya meta

para este afio de 851,396 beneficiarios ya fue superada.

» Continuacion en el 2015 la cobertura de los beneficiarios en el régimen
subsidiado de la Seguridad Social y al Programa Solidaridad, los cuales se
enfocan en la provision de atencion a la poblacion socialmente mas
vulnerable, el dltimo, via transferencias condicionadas y no
condicionadas. Se continué la entrega de las “Tarjetas Solidaridad” para
permitir la ampliacion de la cobertura de los programas de asistencia
social en el marco del “Progresando con Solidaridad”: comer es primero,
incentivo a la asistencia escolar, proteccion a envejecientes, bonogas y
bonoluz, entre otros; por un monto de RD$14,173.3 millones, equivalente

al 99.5% de lo consignado en el Presupuesto.

» Los Programas de Inmunizacion, Salud Materna Infantil, Prevencion y
Control de la Tuberculosis, Prevencion y Atencion Integral Personas
Viviendo con VIH, Prevencion y Control de Desnutricion, prevencion y
Control de la Zoonosis (rabia), control de enfermedades cronicas;

RD$1,739.8 millones un 85.0% de ejecucion presupuestaria.



» En cuanto a la seguridad ciudadana, dentro del Plan Integral de Seguridad
Ciudadana se encuentran el desarrollo de los programas Vivir Tranquilo,
el Sistema Integrado de Emergencias 911 y el Plan de Seguridad Vial de la
Policia Nacional. En este sentido, el Programa Servicios de Seguridad

Ciudadana y Orden Publico tuvo una ejecucion de RD$616.0 millones.

» Los programas de proteccion del medio ambiente, lo cual ha implicado
manejo descentralizado e integrado de las cuencas hidrograficas, programa
de cobertura boscosa, por RD$1,980.1 millones, teniendo un 80.0% de

ejecucidn presupuestaria.

La prioridad del gasto en funciones sociales no impidio que se dedicaran
importantes recursos a temas vitales para el desarrollo productivo y el crecimiento
econémico del pais. Es el caso de las Transferencias FEDA para Programas de
Desarrollo Rural (sostenibilidad a las pequefias unidades agricolas rurales y
familiares campesinas), Seguro Agricola, Programa Apoyo a las Micros,
Pequefias y Medianas Empresas (PYMES), Programa de Titulacion de Tierras,
Inversion en infraestructura de generacion hidroeléctrica (Presa Montegrande),

entre otros.

En lo relativo a la gestion del financiamiento del déficit, en el afio 2015
la Republica Dominicana colocé Bonos Soberanos por un monto total de

US$2,500.0 millones, en 2 tramos, US$ 1,000.00 millones en un Bono a 10 afios



a una tasa de 5.50% y US$1,500.00 millones en un Bono a 30 afios a una tasa de
6.85%, estos fueron utilizados para las operaciones de manejos de pasivos con
PDVSA vy para apoyo presupuestario. lgualmente, en abril se reabrié los bonos
por un monto US$500.0 millones cada uno, con tasas de 5.125% para bonos de
10 afios y 6.500% los de 30 afios. Cabe destacar que la agencia calificadora
Standard and Poor’s mejoraron la calificacion pais de B+ a BB- Lo que confirma
que la republica Dominicana continu6 recibiendo la confianza del mercado

internacional.

En ese sentido, el Gobierno Dominicano con los recursos de los bonos
compra la deuda de PETROCARIBE al Gobierno Bolivariano de Venezuela,
operacion que involucré un monto de US$1,933.0 millones con un descuento de
un 52.0%, mediante esta operacion el pais saldé el 98.0% de la deuda acumulada
hasta diciembre 2014 que ascendia a US$4,121.6 millones, quedando pendientes

US$98.0 millones.

En cuanto al mercado doméstico se colocaron bonos por RD$42,000.0
millones, con plazos de 7, 10 y 15 afos, estas presentan las tasas de rendimientos
mas bajas emitidas en esos plazos por el Gobierno y el monto mas alto en la

historia de colocacién en el mercado doméstico.



Cabe destacar, que en el 2015 la amortizacion de la deuda publica se ha
realizado con el cumplimiento en tiempo y forma de todos los compromisos de

pago, segun el calendario previsto.

2. GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS

Durante el afio 2015 el Ministerio de Hacienda, 6rgano rector de las
finanzas publicas dominicanas dio continuidad a la gestion de una politica fiscal
que promueve la estabilidad macroeconémica, fomente el crecimiento, propicie
una redistribucion mas equitativa de las riquezas y permita la provision por parte
del Estado de bienes y servicios publicos eficientes y asequibles para la
poblacion; inscribiendo sus acciones en el marco que impone la sostenibilidad
fiscal en el mediano y largo plazo. Dichas medidas de politica se ejecutaron a

través de las instituciones y dependencias del Ministerio.

En este proceso de fortalecer la transparencia en el disefio de la politica
fiscal de la administracion publica, la Tesoreria Nacional, en cumplimiento de la
Ley No. 567-05 de Tesoreria Nacional y sus Reglamentos de Aplicacion,
Decretos Nos. 441-06 y 579-11, ha implementado en un 100.0% la Cuenta Unica
del Tesoro para el Gobierno Central y las instituciones Descentralizadas y
Auténomas no financieras, para un total de 255 instituciones. Entre marzo de
2011 y diciembre de 2015, se ha manejado un volumen de RD$80,269.7 millones

de pesos captados de manera directa por las instituciones.
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En adicion a lo anterior, ha sido implementada la Politica de Pago del
Gobierno Central y de su aplicacion se ha devenido el proceso de descentralizado
de d6rdenes y asignacién de cuotas de pago. A la fecha 70.9% de las érdenes de
pago se realizan de manera centralizada, a pesar que la mayor concentracién de
volumen de recursos permanece en el Tesoro. Este documento ha contribuido a la

mejora de las ofertas de contratistas y suplidores del estado.

El Programa de Administraciéon Financiera (PAFI), dio continuidad al
fortalecimiento institucional del Ministerio de Hacienda, desarrollando proyectos
y productos como son la Definicion, Desarrollo e Implementacion del portal de
Transparencia Fiscal; Supervisar y Validar la Implementacion del SIGME en 31
Municipios; Definicion y Desarrollo del Pago Electronico en Moneda Extranjera;
Definicion y Desarrollo Interface Portal Transaccional de Compras; Definicion
del Modelo y Herramienta para la Implementacién de la Programacion Financiera
y Reporte Gerenciales de SST; Participacion en la Definicion del Modelo

Funcional del Sistema Nacional de Presupuesto; entre otros.

Del mismo modo, la Direccidon General de Contabilidad Gubernamental
(DIGECOG), realiz6 el Proyecto de “Implementacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP)”, sustento del
Nuevo Sistema de Contabilidad Gubernamental, para lo cual se emitio la

Resolucién No0.01/2015 que pone en vigencia el Nuevo Marco Normativo
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Contable, sustentado en Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector

Pablico (NICSP) del Sistema de Contabilidad Gubernamental.

El Marco Normativo Contable establece los fundamentos, de aplicacién
general para las instituciones del Sector Publico no Financiero, compuesto por el
Marco Conceptual Contable, Manual de Politicas Contables, Guias de Aplicacion
Contable, Plan de Cuentas Contable y Manual Funcional del Plan de Cuentas

Contable para el Sector Publico Dominicano no Financiero no Empresarial.

Durante el afio 2015 la Direccién General de Politica y Legislacion
Tributaria (DGPLT) continuo dando apoyd al Ministerio y las demas
instituciones en la preparacion de estudios, analisis y normativas de politica
tributaria. En ese contexto, analizé el comportamiento de los ingresos fiscales
durante el afio, haciendo énfasis en las medidas de politica y administracion
tributaria llevadas a cabo, los ingresos extraordinarios percibidos, asi como dando
seguimiento al cumplimiento de las metas presupuestarias. Asi como de las

exoneraciones y de los andlisis costo beneficios

En ese sentido, se continuo con el Plan Piloto VUCE DGA-MH, mediante
el cual el proceso de solicitudes de exoneraciones de importacion se efectia a
través del mddulo de exoneraciones del Sistema Integrado de Gestion Aduanera

(SIGA), via internet. Cabe destacar que se tramitaron 5,328 solicitudes via la
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Ventanilla Unica de Comercio Exterior, correspondiendo al 49.9% del total de las

exoneraciones de importacion.

Igualmente, se realizaron los trabajos técnicos requeridos para el cuarto
Examen de Politica Comercial de la Republica Dominicana, abarcando el periodo
2008-2014, segun la agenda establecida por la Secretaria de la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC), en ese orden, esta Direccién suministrd
informacion relacionada con datos de comercio, estructura arancelaria, sistema
tributario y régimen de contrataciones publicas, entre otros para la elaboracion del

informe de la Secretaria y particip6 en la elaboracion del informe del Gobierno.

Durante el 2015 Direccion General de Impuestos Internos (DGII)
continu6 sus esfuerzos en eficientizar, agilizar la administracion tributaria con la
implementacién de medidas, entre las cuales se destaca fueron firmados 12
Acuerdos de Precios Anticipados (APA’s), con contribuyentes del sector turismo,
estableciendo las tarifas a partir de las cuales se calculara el pago del ITBIS y del
Impuesto Sobre la Renta (ISR). Asimismo se modificd el anexo de ITBIS de
Hoteles (IT-H) para incluir casillas que permitan segregar las estancias de la

misma manera en que se segregan para fines de los APA.

Por otra parte, para dar una mayor cobertura a nivel nacional autorizaron

26 nuevos Distribuidores Fiscales y se publico una herramienta en el portal DGII,
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con la cual los contribuyentes podrén validar sus archivos de libros de ventas,

antes de ser remitidos a la DGII, a través de la Oficina Virtual.

La Direccion General de Aduanas (DGA) continu6 con sus esfuerzos de
posicionar su imagen nacional e internacional como moderna y eficiente, apoyada
en la adecuacion, modernizacion y optimizacién de los procesos aduanales y a las

mejores practicas internacionales, con las que se manejan las aduanas del mundo.

En ese orden, se emitié el Decreto N0.470-14, el cual cre6 el marco
Juridico del Proyecto de Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE),
logrando grandes avances. Este sistema integrara de manera electrénica a todos
los servicios ofrecidos por las Agencias Gubernamentales que emiten
autorizaciones para la importacion, exportacion y transito internacional de
mercancias. A la fecha, el INDOCAL gestiona por via de la VUCE el 100.0% de

las autorizaciones que debe emitir para ciertos productos importados.

En ese contexto de modernizacion y transparencia, la DGA alcanz6
avanzar 6 posiciones en el indicador de Comercio Transfronterizo del informe
“Haciendo Negocios” elaborado por el Banco Mundial, sobre la base de una
nueva metodologia aplicada en el presente afio. Este indicador fue el que mostrd
un mayor avance en el caso de la Republica Dominicana, obteniendo la posicion

57 entre los 189 paises evaluados, pasando a ocupar el tercer lugar entre las
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economias con mejores resultados en Latinoamérica y el Caribe, por detrés sélo
de El Salvador y Panama. Ademas, ocupa la posicion 17 a nivel mundial dentro
del grupo de los 106 paises que realizan sus operaciones de comercio exterior por

via maritima.

En cuanto a la Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES), como
uno de los pilares rectores de las finanzas publicas, se destaca en su estrategia
fiscal el compromiso de mantener el nivel de gastos publicos en linea con la meta
de déficit tanto del Gobierno Central como del Sector Publico No Financiero

(SPNF).

Al mismo tiempo, se subraya que uno de los objetivos estratégicos de la
DIGEPRES en el 2015, fue la elaboracion del Proyecto de Presupuesto General
del Estado 2016, formulado con la técnica de presupuesto por resultados y con un
horizonte Plurianual (2015-2018) con instituciones piloto, con la finalidad de
avanzar hacia una reforma de gestion del gasto pablico, orientado a resultados y

de tener informacion relevante para la evaluacion de la ejecucion.

Ademas, la DIGEPRES, disefio el Nuevo Sistema Presupuestario
Dominicano, modelo operacional, que consiste en la elaboracion de modelos de
procesos utilizando préacticas internacionales, desagregando a nivel de actividades
y tareas para su posterior andlisis de los procesos del sistema presupuestario,

elaboracion de propuestas de mejora que los hagan mas eficientes, basandose en
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la metodologia de Gestion por Procesos (BPM) y que permitan su desarrollo
automatizado tanto con la implementacion de nuevas actividades més eficientes,

asi como la implementacién de un entorno informatico de ser necesario.

En lo relativo a la Direccién General de Crédito Pablico, como respuesta
a la confianza de los inversionistas internacionales que demandaron acciones
financieras del mercado de capitales, se colocaron Bonos Soberanos por un
monto total de US$2,500.0 millones, en 2 tramos, US$ 1,000.00 millones en un
Bono a 10 afios a una tasa de 5.50% y US$1,500.00 millones en un Bono a 30
afios a una tasa de 6.85%, estos fueron utilizados para las operaciones de manejos
de pasivos con PDVSA y para apoyo presupuestario. Igualmente, en abril se
reabrio los bonos por un monto US$500.0 millones cada uno, con tasas de

5.125% para bonos de 10 afios y 6.500% los de 30 afos.

En el mercado doméstico se colocaron bonos por RD$42,000.0 millones,
con plazos de 7, 10 y 15 afios, estas presentan las tasas de rendimientos mas bajas
emitidas en esos plazos por el Gobierno y el monto mas alto en la historia de

colocacion en el mercado doméstico.

Cabe destacar , que fruto de la gestion transparente y oportuna de las
informaciones respecto a la deuda publica, el crecimiento econémico y la
consolidacién fiscal verificadas en los ultimos afios, la agencia calificadora

Standard and Poor’s mejoraron la calificacion pais de B+ a BB-.
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En cuanto a la administracion de la deuda, se recibieron desembolsos por
RD$202,856.99 millones, de los cuales RD$14,122.63 millones fueron para
financiar proyectos de inversion, mientras que RD$32,408.41 millones para
financiamiento de apoyo presupuestario y se emitieron bonos globales por

RD$ 156,325.95 millones.

En otro orden, fueron honrados los servicios de la deuda publica
ejecutando pagos por RD$79,121.1 millones; de estos unos RD$46,266.0
millones fueron pagos de amortizacion y RD$32,855.1 millones de intereses y

comisiones.

Con respecto al servicio de la deuda interna, se pagaron RD$60,006.3
millones, correspondiendo un total de RD$24,317.5 millones a amortizacion y
RD$35,688.9 millones de intereses y comisiones. También se han pagado
RD$12,068.85 millones para la disminucion de cuentas por pagar de deuda

administrativa del Estado.

En resumen, al cierre del 2014, se estima una ejecucion total por servicio de la

deuda publica ascendente a RD$175,500.25 millones.

3. OTRAS MEDIDAS DE GESTION DE LAS FINANZAS
PUBLICAS
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Igualmente, la Direccion General de Contrataciones Publicas continu6
con sus esfuerzos en el desarrollo, difusion e implementacién del Sistema
Nacional de Contrataciones Publicas (SNCP). En este sentido, la DGCP continta
trabajando por la transparencia y la democratizacion del acceso al mercado
publico, en consonancia con la politica del gobierno de utilizar las compras
publicas, como una herramienta para el desarrollo de los sectores productivos,

MIPYMEs y mujeres.

Se desarrollé y difundié el sistema nacional de contrataciones publicas
(SNCP), logrando que las Unidades de Compras de las Instituciones
Gubernamentales sean mas eficientes en la planificacion de compras; ademas, los
proveedores y el conjunto de las MIPYME se han beneficiado con el incremento
de la publicidad de los procesos de compras como de los estudios y ajustes
normativos que se realizaron. En ese sentido, durante el afio 2015 fueron
publicados 59,522 procesos de compras. En lo que respecta a los Planes Anuales
de Compras (PACC), fueron publicados 114 planes anuales de compras del

Estado, por un monto superior a RD$101,315.0 millones.

También, este incremento en la publicidad de los procesos promovié el
registro de nuevas empresas y personas fisicas al registro de proveedores del
Estado. Actualmente hay 58,408 personas inscritas como proveedores, de las

cuales 8,000 se inscribieron en el 2015. En el caso de las mujeres proveedoras del
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Estado, se han registrado a la fecha 9,200 mujeres, de las cuales 2,266 se

registraron durante el afo.
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4. IMPACTO A EJES Y OBJETIVOS DE LA END Y PLANES
INSTITUCIONALES

ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO (END)

Eje Estratégico I:

""Un Estado Social y Democratico de Derecho, con Instituciones que actian con
ética, transparencia y eficacia al servicio de una sociedad responsable y
participativa, que garantiza la seguridad y promueve la equidad, la

gobernabilidad, la convivencia pacifica y el desarrollo nacional y local”.

Objetivo General: 1.1 Administracion publica eficiente, transparente y orientada

a resultados.

Objetivo Especifico: 1.1.1 Estructurar una administracion puablica eficiente que
actie con honestidad, transparencia y rendicion de cuentas y se oriente a la
obtencion de resultados en beneficio de la sociedad y del desarrollo nacional y

local.

Ministerio de Hacienda

Productos Resultados 2015

Coordinacion del accionar
de las unidades de
planificacién y desarrollo
de las instituciones que
integran el sector

Elaboracién de los Planes Operativos Anuales 2016 de Unidades
Organizativas e Instituciones de la Actividad Central del Ministerio
de Hacienda. Se monitorearon los Planes Operativos Anuales 2015,
revisando y validando las matrices e informes de programacion de
2015, de las Instituciones del Ministerio de Hacienda.
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Productos

Resultados 2015

Adecuacion estructura
organizativa acorde con estrategia
institucional

Remision al Organo Rector los Informes Diagnosticos de Estructura
Organizativa y Propuestas de Redisefio Organizacional de las
Direcciones Generales de Contrataciones Publicas, Contabilidad
Gubernamental, Tesoreria Nacional y Crédito Publico, asi como de la
Division de Mantenimiento y de las Direcciones de Planificacion y
Desarrollo, Juridica y Comunicaciones. Asimismo, se elaboraron las
Resoluciones que aprueban las estructuras organizativas de las
siguientes  unidades/instituciones:  Juridica, = Comunicaciones,
Planificacion y Desarrollo, Programa de la Administracién Financiera
Integrada y de la Direccion General de Contabilidad Gubernamental.
Elaboracion de las Normativas de Politica de Control Interno del MH,
Mecanismo de Recoleccion Opinion sobre los Servicios de ORN;
Politica de  Informacion y Comunicacién del MH; Manual
Institucional de Archivo y Politica de Control de Acceso; Asignacion
de Parqueo para Empleados; Integracion del Comité para el
Seguimiento y Actualizacion del Portal Web y la Intranet.

Tesoreria Nacional

Adecuacidn estructura
organizativa acorde con estrategia
institucional

Actualiz6 el 35.0% de sus procesos misionales, de gestion y apoyo.
Se revisaron 4 manuales de procesos y procedimientos y 6 politicas
para la normatizacion de la gestion institucional. Alcanzando en un
100.0% las metas planeadas para el periodo.

Se ha sometido al Ministerio de Administracién Publica (MAP), un
redisefio de la estructura organizacional de la Tesoreria Nacional. Las
unidades transversales de Planificacion y Desarrollo, Tecnologia de la
Informacion, Recursos Humanos y Administracion Financiera han
sido ajustadas a las propuestas macroestructurales definidas por los
organos rectores, segln cada resolucion emanada por el Ministerio de
Administracién Publica. Sumese la integracién de nuevas unidades
sustantivas, resultantes de la necesidad de implementar nuevos
procesos y procedimientos derivados de la aplicacion de la Cuenta
Unica del Tesoro.

Direcciéon General de Aduanas

Coordinacion del accionar de las
unidades de planificacion y
desarrollo de las instituciones que
integran el sector

Fortalecimiento de la Planificacion en la DGA, en adicion a la
formulacion de este Plan Estratégico, la DGA dispondra de un gran
panel de control con los indicadores estratégicos y de gestion, donde
se reflejarda el desempefio de la institucion como un todo
(recaudacion, control de ilicitos, ejecucién presupuestaria y cada
aspecto requerido).

Direccion General de Impuestos Internos

Coordinacion del accionar de las
unidades de planificacion y
desarrollo de las instituciones que
integran el sector

Con el Plan Operativo Anual (POA) 2015 da inicio al segundo afio de
ejecucion del Plan Estratégico 2014-2017, dando cumplimiento a los
objetivos y estrategias establecidas en el mismo, con la participacion
de todas las areas y niveles de la institucion, a los fines de que sean
parte activa y comprometida en la implementacion y éxito de este
plan.

Definir indicadores de
productividad, eficiencia 'y
servicio por proceso y vincularlo
al Scorecard

Se revis6 el sistema de evaluacion de desempefio, incluyendo los
valores institucionales en la evaluacién de desempefio, ademas, reviso
las redacciones de las competencias y los comportamientos
observables y una nueva distribucion de los porcentajes
(competencias, Balanced Scorecard y valores).

21



Direccién General de Crédito Publico

Fortalecimiento de las
capacidades institucionales

Se ha dado especial prioridad al fortalecimiento de las capacidades
institucionales, con el objetivo de gestionar la deuda publica de la
Republica Dominicana con mas eficiencia, eficacia y transparencia.
Cabe destacar para estos logros, varios funcionarios y técnicos de la
institucion participaron en seminarios y jornadas de capacitacion en
diferentes areas de su interés.

Direccion General de Presupuesto

Adecuacion estructura
organizativa acorde con estrategia
institucional

Se completd la integracion del 100% de la estructura organizativa
DIGEPRES al modelo de Balanced ScoreCard (BSC) logrando una
mejor planificacién y obteniendo informacién oportuna de la gestion
de cada una de las areas que conforman esta DIGEPRES.
Permitiendo, ademas, incluir en la evaluacion por desempefio
correspondiente al afio 2015 el componente de logro sobre metas, con
los resultados de los BSC de todo el afio.

Coordinacion del accionar de las
unidades de planificacion y
desarrollo de las instituciones que
integran el sector

Documentacion, redisefio e implementacion de procesos Areas
Transversales/Sustantivas, Medicion a través de indicadores de
gestion25, Automatizacion de Subsistemas de Recursos Humanos a
través del SASP, Disefio modelo gestion del cambio organizacional,
de cara a la implementacion del NSPD, Evaluacion de Desempefio a
través del modelo integral por objetivos, valores y competencias,
entre otros.

Direccién General de Contrataciones Publicas

Fortalecimiento Institucional de
Contrataciones Publicas

Elaboracion e implementacion de los manuales de politicas y
procedimientos de la DGCP. Elaboracién del Plan Operativo Anual
(POA) 2016, elaboracion de una propuesta de redisefio de la
estructura organizativa de la institucion, actualizacion del Manual de
cargo.

Direccién General de Contabilidad Gubernamental

Coordinacion del accionar de las
unidades de planificacion y
desarrollo de las instituciones que
integran el sector

Se elabor6 el Plan Operativo Anual de la DIGECOG, correspondiente
al 2016, acorde al presupuesto aprobado y también los Informes de
Evaluacion y Monitoreo del Plan Operativo 2015. También, contindio
trabajando en el Sistema de Administracion de Servidores Puablicos
(SASP), insertando 278 expedientes, correspondiente al 91.0% de los
empleados.

Fortalecimiento Institucional

Esta institucién, aline6 su Plan Estratégico Institucional al Plan
Estratégico Institucional del Ministerio de Hacienda vy
consecuentemente a la Estrategia Nacional de Desarrollo, a sus
objetivos especificos y las lineas de accién que estos conllevan, por lo
cual, en cumplimiento con su Mision Institucional, durante el afio
2015, la DIGECOG logré los principales productos y metas
establecidas en su Plan Operativo Anual, que ejecuta el proyecto de
Implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para
el Sector Puablico (NICSP), sustento del Nuevo Sistema de
Contabilidad Gubernamental

Direccion General de Jubilaciones y Pensiones a cargo del Estado

Coordinacion del accionar de las
unidades de planificacién y
desarrollo de las instituciones que
integran el sector

Monitore6 su programacion trimestral del POA 2015 y elabord los
informes de gestion y el de situacion de la institucion, orientado al
cambio de gestion administrativa y elaboré el plan operativo anual
(POA) 2016 dentro del cual se proponen mejoras en los servicios y
procesos, continuar con la depuracion de la base de datos y dar un
seguimiento continuo al sistema de reparto Estatal.
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Centro de Capacitacion en Politica Gestion Fiscal (CAPGEFI)

Adecuacion estructura
organizativa acorde con
estrategia institucional

Se inicié la adecuacion del Marco Estratégico del Centro, asi como
la elaboracién de las metas institucionales que seran la continuidad
del Plan Estratégico del Ministerio de Hacienda, en materia de
capacitacion a los servidores publicos. También, como parte del
proceso de organizacion del area de Certificacion y Acreditacion
Hacendaria, se avanzo en el proyecto de implementacion del
Sistema Nacional de Capacitacion y Certificacion Hacendaria
(SINACCAH), trabajando en la elaboracion de la unidad funcional
propuesta, obteniendo, tanto el analisis y disefio de la estructura,
como la identificacion de los procesos y funciones.

Direccién General de Catastro Nacional

Coordinacion del accionar de las
unidades de planificacion y
desarrollo de las instituciones que
integran el sector y
Fortalecimiento Institucional

En relacién al proceso de planificacion institucional, coordiné con el
area de Planificacion y Desarrollo del Ministerio de Hacienda, la
elaboracion del plan operativo anual (POA) 2015 y 2016 y del Plan
de Inversién Publica de acuerdo con el Plan Estratégico Institucional.
Monitore6 la ejecucion de los programas y proyectos institucionales,
reviso y actualiz6 los formularios y documentos propios del Sistema
de Control de Expediente.

Objetivo Especifico: 1.1.

1.7 Promover la continua capacitacion de los servidores

publicos para dotarles de las competencias requeridas para una gestién que se

oriente a la obtencién de

nacional y local.

resultados en beneficio de la sociedad y del desarrollo

Ministerio de Hacienda

Productos

Resultados 2015

Ejecucion de acciones de
capacitacion

Dentro del programa de actividades y eventos del PAFI, se
impartieron varios talleres, se capacitaron y dictaron conferencias
sobre SIGEF al personal de diferentes instituciones, ademas se
realizé capacitacion sobre Consulta de Certificacion en linea de
Personas Fisicas y Juridicas, presentacion de alcance del Portal de
Transparencia Fiscal en Santiago.

Tesoreria Nacional

Ejecucidn de acciones de
capacitacion

Para garantizar el entendimiento y aplicacion de las Normativas
emitidas por la Tesoreria Nacional, se han capacitado 463 personas
del &rea financiera de 60 instituciones del Gobierno Central,
Descentralizadas, de la Seguridad Social y Desconcentradas, en
cuanto a los procedimientos para la administracién de recursos en el
Sistema de Cuenta Unica del Tesoro, en los temas de Interpretacion
de Estados de Cuenta y Movimientos Financieros, Introduccion al
Sistema de Cuenta Unica del Tesoro, Programacion Financiera y
Generacion de Reportes en el SIGEF.
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Direccién General de Impuestos Internos

Ejecucion de las acciones de
capacitacion

En cuanto a la Educacion Tributaria se han capacitado 3,698
contribuyentes, incluyendo Personas Fisicas y Juridicas; asi mismo
se han capacitado 108 docentes y 2,182 estudiantes en coordinacion
con universidades a nivel nacional. De la misma manera, se
impartieron tres talleres sobre NCF y envio de datos, ITBIS vy
Retenciones del Estado en el cual participaron 154 representantes de
12 instituciones y 7 ayuntamientos.

Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal (CAPGEFI)

Ejecucidn de las acciones de
capacitacion

Se ejecutaron 367 acciones de capacitacién, correspondientes a la
programacion regular y abierta, equivalente a 6,561 horas clase, con
9,764 participantes inscritos, de los cuales, 6,328 fueron del género
femenino (65.0%) y 3,436 del género masculino (35.0%). De las
acciones de capacitacion 77 corresponden a cursos de primer nivel o
fundamentos, 127 cursos de tercer nivel o programas de
actualizacion (cursos puntuales), 77 cursos de modalidad virtual, 68
cursos de programacion abierta, 4 certificaciones internacionales y
14 conferencias.

Eje Estratégico 11

"Una sociedad con igualdad de derechos y oportunidades, en la que toda la

poblacidn tiene garantizada educacion, salud vivienda digna y servicios basicos

de calidad, y que promueve la reduccion progresiva de la pobreza y la

desigualdad social y territorial™.

Objetivo Especifico: 2.2.3 Garantizar un sistema universal, Gnico y sostenible de

Seguridad Social frente a los riesgos de vejez, discapacidad y sobrevivencia,

integrando y transparentando los regimenes segmentados existentes.

Direccién General de Jubilaciones y Pensiones a Cargo del Estado

Productos

Resultados 2015

Se actualizo la base de datos de los afiliados cotizantes y
no cotizantes activos, la determinacion del modelo
normativo optimo del sistema de pensiones de reparto, , la
depuracion de nomina y la documentacion y mejora de
procesos. Asimismo, se gestiond el seguro médico de
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Administracién eficiente del sistema
de pensiones de reparto a cargo del
Estado

salud para los pensionados activos en nomina que no
tienen cobertura, la bancarizacion de los pensionados
indocumentados, y el disefio y control de la matriz de
riesgos. Al cierre de esta Direccion en el 2015 registro
113,771 pensiones que abarca a 103,208 pensionados, a los
cuales desembolsé RD$11,816.3 millones, incluyendo el
salario trece o regalia que fue de RD$896.1 millones. A su
vez, fueron incluidos unos 6,233 nuevos pensionados y se
excluyeron 4,513 pensionados, ya sea por fallecimiento, o
por otra de las razones especificadas en la ley, unos 578
fueron suspendidos para laborar nuevamente en el Estado. .

Eje Estratégico 111

“Una economia territorial y sectorialmente integrada, innovadora, diversificada,

plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible que crea y desconcentra

la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido con equidad y empleo digno y que

aprovecha y potencia las oportunidades del mercado local y se inserta de forma

competitiva en la economia global*.

Objetivo General: 3.1 Una Economia articulada, innovadora y ambientalmente

sostenible, con una estructura productiva de crecimiento alto y sostenido, con

trabajo digno, que se inserta de forma competitiva en la economia global.

Objetivo Especifico: 3.1.1Garantizar la sostenibilidad macroecondémica. 3.1.2.

Consolidar una gestion de finanzas publicas sostenible, que asigne los recursos en

funcion de las prioridades del desarrollo nacional y propicie una distribucion

equitativa de la renta nacional.
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Ministerio de Hacienda

Productos

Resultados 2015

Consolidar el SIGEF en el Gobierno
Central e Implementar el Sistema de
Administracion Financiera a las
Instituciones Descentralizadas y
Auténomas

Los principales  proyectos y productos son la
definicion, desarrollo e implementacion del portal de
Transparencia Fiscal; Supervisar y validar la
implementacion del SIGME en 31 Municipios;
definicion y desarrollo del pago electrénico en moneda
extranjera; definicion y desarrollo interface Portal
Transaccional de Compras; definicion del modelo y
herramienta para la implementacion de la
programacion financiera y reportes gerenciales de SST;
consultoria para la definicion de la estrategia de
implementacion de una Gestion por Proceso del
SIAFE; Implementaciéon Sistema Informatico de
Administracién de Recursos Humanos del MH; entre
otros.

Compra de la deuda de PETROCARIBE
por parte del Gobierno Dominicano.

La Oficina Coordinadora de Negociaciones de
PETROCARIBE participo en la compra, por parte del
Gobierno Dominicano de la deuda de Petrocaribe al
Gobierno Bolivariano de Venezuela, por un monto de
US$1,933.0 millones con un descuento de un 52.0%,
saldando el 98.0% de la deuda acumulada hasta
diciembre 2014 que ascendia a US$4,121.6 millones,
quedando pendientes US$98.0 millones. Esta
transaccion implicé una disminucion de la deuda
publica del sector financiero de alrededor 3.3% del
PIB.

Fiscalizacion del consumo de los
combustibles destinados a la generacién
eléctrica, exentos del pago de impuestos

Se consolidaron los mecanismos tendentes a
eficientizar la fiscalizacion de combustibles, generando
ingresos por RD$15.4 millones. Los volimenes
vendidos de combustibles ascendieron a 1,830.9
millones de galones, mientras, el consumo de gas
natural ascendi6 43,623.8 MMBTU. Ademds, esta
Direccion ha generado ingresos por fuentes internas al
MH  por un monto de RD$42.0 millones. En
cumplimiento con el Decreto No.162-11, se elaboraron
los cuadros del sacrificio fiscal que representa para el
Estado la exencion de combustibles a las empresas
generadoras de electricidad, el cual asciende a
RD$21,671.5 millones, de los cuales RD$13,754.7
millones son por la Ley No0.112-00 y RD$7,916.8
millones por la Ley N0.495-06.

Tesoreria Nacional

Implementacion de la Cuenta Unica del
Tesoro en el Gobierno Central

Implementada en un 100.0% la Cuenta Unica del
Tesoro (CUT) para el Gobierno Central, y las
Instituciones Descentralizadas y Auténomas No
Financieras, para un total de 255 instituciones. Entre
marzo de 2011 y diciembre de 2015, se ha manejado un
volumen de RD$80,269.7 millones de pesos captados
de manera directa por las instituciones.

Elaboracién y aprobacion de la politica de
pago que seguira el Gobierno Central
para cumplir con el compromiso de las

Se implemento la Politica de Pago del Gobierno
Central y de su aplicacién se ha devenido el proceso de
descentralizado de oOrdenes y asignacion de cuotas de
pago. A la fecha 70.9% de las dérdenes de pago se
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obligaciones contraidas por sus
instituciones.

realizan de manera centralizada, a pesar que la mayor
concentracién de volumen de recursos permanece en el
Tesoro. Este documento ha contribuido a la mejora de
las ofertas de contratistas y suplidores del estado. Se ha
desarrollado el Modelo Conceptual de la Programacion
Financiera, para su aplicacion informatica en el
Sistema de Informacién de la Gestion Financiera
(SIGEF), con el objetivo de hacer mas eficiente la
Programacion  Financiera del Tesoro Publico,
permitiendo identificar los excedentes y descalces de
caja de manera oportuna.

Desarrollo del Modelo Conceptual de la
Programacién Financiera

Se ha desarrollado el Modelo Conceptual de la
Programacién  Financiera, para su aplicacion
informética en el Sistema de Informacién de la Gestion
Financiera (SIGEF), con el objetivo de hacer mas
eficiente la Programacion Financiera del Tesoro
Pdblico, permitiendo identificar los excedentes y
descalces de caja de manera oportuna.

Direcciéon General de Aduanas

Proceso de implementacion de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE)

Desarrollo De Ventanilla Unica De Comercio Exterior
(VUCE), mediante la cual se procura la creaciéon de un
sistema integrado, en el que los usuarios del Servicio de
Aduanas podran realizar por via electrénica, los tramites
de certificaciones y/o aprobaciones que se requieran de
otras instituciones oficiales como parte de las
formalidades del despacho aduanero de mercancias
importadas o a exportar. A la fecha, el INDOCAL
gestiona por via de la VUCE el 100.0% de las
autorizaciones que debe emitir para ciertos productos
importados. En el caso del Ministerio de Hacienda, se
estan gestionando las exoneraciones de varias empresas
importantes del pais y se han conseguido avances
importantes en el Plan Piloto con Obras Publicas, Medio
Ambiente, Salud Pablica y Agricultura.

Desarrollo Gestién Basada en Riesgos

La DGA cuenta con las herramientas necesarias para
implementar politicas en funcion de los riesgos
orientados a la mejor toma de decision posible en cada
momento. Con esto se logrard mayor calidad en la
recaudacion de los tributos, mejorar la prevencion y lucha
en contra el crimen organizado, controlar el comercio
licito de mercancias, mejorando el nivel de
competitividad del pais. Entre los avances logrados se
encuentra la instalacion de Maquinas de Rayos X en los
Aeropuertos, Puertos para la inspeccion fisica de
equipajes y mercancias y la implementacién del Sistema
de Selectividad de la Carga en los puertos de Haina
Oriental y Multimodal Caucedo, que han contribuido a la
agilizacion de los despachos.

Laboratorio De Aduanas

Inauguracion  del Moderno Laboratorio Cientifico de
Aduanas en el 2015, busca facilitar el analisis o
comprobacion de mercancias de dificil identificacion.
Este laboratorio cuenta con la capacidad para analizar
productos minerales organicos o inorganicos, metalicos y
no metalicos, y derivados del petréleo, alcohol vy
preparaciones alcohodlicas, alimentos y preparaciones
alimenticias..
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Gestion la vision de aduanas movil

Los cuales son el nuevo portal web de la institucion, mas
interactivo y de consultas, App movil de Tabletas para
procesos de aforo y App Smartphone para notificaciones
y consultas de uso del ciudadano y del contribuyente.

Direccion General de Impuestos Internos

Facilitacion de Soluciones Fiscales

se otorgaron facilidades para la instalacion de Soluciones
Fiscales a los contribuyentes que aplicaron, se instalaron
1,484 Soluciones Fiscales, para 640 contribuyentes y se
notificaron 2,631 contribuyentes que aplicaron para las
soluciones fiscales.

Mejoras en el registro de las recaudaciones

Coordino con la Tesoreria Nacional a los fines de unificar
el registro de la tasa cambiaria para las recaudaciones en
moneda extranjera, evitando asi diferencias futuras en los
registros y que en ambos sistemas se reporte una misma
cifra sobre los ingresos. También se atendieron 1,772
certificaciones de reintegros de cheques, 848
certificaciones de pagos de impuestos, transferencias
inmobiliarias e hipotecas, para un total de 2,620
certificaciones  solicitadas y entregadas a los
contribuyentes. lgualmente, se eliminaron las ventas
directas de Tarjetas de Turista que se realizaban en los
aeropuertos a operadores de vuelos privados, los cuales
optaban por esta facilidad para comprar Tarjetas de
Turista teniendo otras obligaciones tributarias pendientes.

DGII Movil

Fue lanzada la aplicacion DGII Mavil, permitiendo a la
ciudadania tener acceso desde sus teléfonos moviles a
diferentes informaciones relacionadas a la administracion
tributaria referentes a los Contribuyentes por razén social
0 RNC; validar Numeros de Comprobantes Fiscales
(NCF) y de documentos emitidos, y el mapa Interactivo
de Administraciones Locales . Esta herramienta facilita el
cumplimiento tributario y ofrece al ciudadano una opcién
facil y sin intermediarios para defenderse de defraudacion
fiscal y la estafa.

Aplicacion de las medidas acordadas en la
Segunda Enmienda de la Barrick Gold y el
Estado Dominicano

Los ingresos aportados por las concesiones mineras
ascendieron a RD$10,776.5 millones, equivalente al 0.4%
del PIB; de estos RD$10,712.5 millones, corresponden a
Pueblo Viejo Dominicano Corporation (PVDC); de los
cuales RD$5,460.4 millones son de Participacion de las
Utilidades Netas, RD$2,004.9 millones de Impuesto
sobre la Renta; RD$1,432.6 millones de Impuesto
Minimo Anual y RD$1,814.6 millones de Retorno Neto
de Fundacion. El resto RD$64.0 millones corresponden a
la Envirogold Corp., presa de colas la Lagunas.

Firma de acuerdos APA

Fueron firmados 12 Acuerdos de Precios Anticipados
(APA’s), con contribuyentes del sector turismo,
estableciendo las tarifas a partir de las cuales se calculara
el pago del ITBIS y del Impuesto Sobre la Renta (ISR).
Asimismo se modifico el anexo de ITBIS de Hoteles (IT-
H) para incluir casillas que permitan segregar las
estancias de la misma manera en que se segregan para
fines de los APA.
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Direccién General de Crédito Publico

Obtencidn de préstamos en los términos
mas ventajosos para el Estado Dominicano.

Se colocaron US$2,500.0 millones de bonos soberanos a
10 y 30 afios, utilizados para las operaciones de manejos
de pasivos con PDVSA y para apoyo presupuestario, en
abril se reaperturaron los bonos emitidos en enero por
US$500.0 millones cada uno, con tasas de 5.125% para
bonos de 10 afios y 6.5% los de 30 afios. Por concepto de
subastas se colocaron en el mercado doméstico
RD$42,000.0 millones con plazos de 7, 10 y 15 afios, con
las tasas de rendimientos mas bajas emitidas en esos
plazos por el Gobierno y el monto mas alto en la historia
de colocacion en el mercado doméstico.

Se recibieron desembolsos por RD$204,877.3 millones,
de los cuales RD$15,454.8 millones fueron para
financiar proyectos de inversi6én, mientras que
RD$33,096.6 millones para financiamiento de apoyo
presupuestario y se emitieron bonos globales por RD$
156,326.0 millones.

Administracion eficiente del servicio de la

deuda

Se pagaron RD$83,491.2  millones, de los cuales
RD$49,446.1 millones fueron pagos de amortizacion y
RD$34,045.1 millones de intereses y comisiones. Este
servicio incluye capitalizaciones de comisiones por
RD$187.3 millones y se condonaron pagos de
amortizacion e intereses y comisiones por RD$102.3
millones. Mientras, por el servicio de la deuda interna se
devengaron libramientos por RD$69,184.4 millones, de
los cuales, acorde con su vencimiento se han pagado
RD$62,186.5 millones, de estos RD$25,071.7 millones
fueron para amortizacion y RD$37,114.8 millones, de
intereses y comisiones. Estos incluyen intereses por
colocacion de bonos y transferencias directa para
recapitalizacion del Banco Central, segin la Ley No.167-
07, por RD$17,438.8 millones y RD$3,713.7 millones,
respectivamente.

Direccién

General de Presupuesto

Elaboracién Presupuesto 2016

Se elabor6 el Proyecto de Presupuesto General del Estado

2016 en el cual se realiz6 un programa piloto con el uso
las técnicas de Presupuesto por Resultados, la cual
consiste en que las instituciones publicas establezcan de
manera puntual, los objetivos a alcanzar, con los recursos
asignados a sus respectivos programas, para Sser
verificado mediante un sistema de evaluacion del
desempefio presupuestario. Se realizaron los trabajos a fin
de que fuera presupuestada para el 2016, la Produccion
Fisica de cuatro Ministerios: Salud Publica, Educacion,
Agricultura y Trabajo, las cuales integran las entidades
piloto, con este objetivo. Asimismo fueron revisadas las
estructuras programaticas de 38 y se presupuestaron por
resultados para el 2016, 63 instituciones.
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Direccidon General de Contrataciones Publicas

Iniciativas y herramientas de acceso al
mercado

Como parte de la implementacion del modelo y la meta
presidencial, durante el afio 2015 la Direccion General de
Contrataciones Publicas desarrollo las siguientes
iniciativas y herramientas de acceso al mercado: Rueda
de negocios del mercado publico, Catadlogo de
Proveedores MIPYMEs, Guia para MIPYMEs, Encuesta
a Mujeres sobre el sistema nacional de compras publicas
(SNCC), Taller de fortalecimiento de habilidades para
asociaciones de mujeres, Ruta MIPYMEs, Talleres de
alfabetizacion digital en herramientas de acceso al
mercado dirigido a mujeres, Degustacion de Catering de
las MIPYMESs Mujeres.

Publicacion de procesos

Fueron publicados 59,522 procesos de compras en las
ocho diferentes modalidades de compras, de las cuales
25,492 fueron compras por debajo del umbral. En
adicion a lo anterior, fueron publicados 114 planes
anuales de compras de diferentes instituciones del
Estado, por un monto de RD$101,315.2 millones,
66,871 contratos, se registraron y concluyeron
contratos por RD$41,275.3 millones y el cierre se
estima en mas de RD$84,000 millones, con los
procesos inconclusos.

Desarrollando el modelo de compras
publicas sostenibles e inclusivas

Se continu6d desarrollando el modelo de compras
publicas sostenibles e inclusivas que ha caracterizado al
gobierno dominicano y su politica de democratizacion
del acceso al mercado publico, utilizdndolo como un
instrumento de desarrollo para las MIPYMEs y
mujeres, modelo que ha llamado la atencion de la
comunidad internacional de las Compras Publicas, por
su enfoque Gnico a nivel internacional. El desarrollo e
implementacion de este modelo ha producido cambios
importantes, en tres afios las MIPYMEs se han
convertido en las principales proveedoras del Estado,
durante el afo 2015, las compras a este sector
representaron el 94.0% del monto total contratado por
el Estado, que ascendié6 a RD$37,034.8 millones. De
éstos, RD$34,953.5 millones han sido adjudicados a
estos sectores.

Direccién General de Contabilidad Gubernamental

Implementacidn de las Normas
Internacionales de Contabilidad
Gubernamental para el Sector Publico —
NICSP-

Se continué con la ejecucion del  Proyecto de
Implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), sustento del
Nuevo Sistema de Contabilidad Gubernamental. Producto
del este proceso se emitié la Resolucion No. 01/2015 que
establece el Nuevo Marco Normativo Contable,
sustentado en Normas Internacionales de Contabilidad
para el Sector Publico (NICSP) del Sistema de
Contabilidad Gubernamental. ElI Marco Normativo
Contable establece los fundamentos, de aplicacién
general para las instituciones del Sector Publico no
Financiero, compuesto por el Marco Conceptual
Contable, Manual de Politicas Contables, Guias de
Aplicacion Contable, Plan de Cuentas Contable y el
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Manual Funcional del Plan de Cuentas Contable para el
Sector Puablico Dominicano no  Financiero no
Empresarial.

Evaluacion del cumplimiento de la
ejecutoria del Presupuesto General del
Estado

Elaborando el Estado de Recaudacion e Inversion de las
Rentas (ERIR) correspondiente al periodo fiscal 2014, el
cual sirve de base para la rendicion de cuentas del Poder
Ejecutivo ante el Congreso Nacional y para la Camara de
Cuentas. Este informe contiene una sintesis de los
principales eventos en materia de politica econémica, la
evaluacion del cumplimiento de la ejecutoria del
Presupuesto General del Estado, asi como la Cuenta
Ahorro-Inversién de la Renta (CAIF), el Estado de
Situacién y Movimiento del Tesoro, el Estado de
Situacién de la Deuda Publica del Sector Publico No
Financiero y Estados Financieros del Gobierno Central y
de las Instituciones Descentralizadas y Auténomas,
Empresas Publicas e Instituciones Publicas de la
Seguridad Social y Municipalidades.

Direccién General de

Politica y Legislacion Tributaria

Elaboracién Proyecciones

Elaboracién de la politica tributaria que sustenta la
estimacion de los Ingresos Fiscales para el Presupuesto
General del Estado afio 2016; asi como la estimacion
plurianual de ingresos hasta el afio 2018.; el marco
metodolégico la estimacion de los gastos tributarios y la
actualizacion de la matriz de incentivos., los cuales, se
utilizan para la elaboracion del Presupuesto General del
Estado.

De acuerdo con el Articulo 45 de la Ley
No. 253-12, se elaboran los analisis costo-
beneficio de los proyectos que solicitan ser
clasificados en las leyes No. 158-01 de
Fomento al Desarrollo Turistico y Ley No.
28-01 de Fomento al Desarrollo Turistico,
que contemplan exoneraciones.

se recibieron 37 estudios de proyectos de hoteles e
inmobiliarios y ofertas complementarias y 2 de turismo
médico, que solicitaban acogerse a la Ley No. 158-01
sobre Fomento al Desarrollo Turistico, de los cuales se
analizaron y evaluaron 34 proyectos un 87.2% de los
proyectos recibidos. De éstos, 27 proyectos obtuvieron
opiniones favorables del Ministerio de Hacienda y 7 no
cumplen con los objetivos de la Ley. Los 5 proyectos
restantes (12.8%) estan a la espera de ser trabajados por
falta de informacién para completar los expedientes. De
igual forma, se recibieron en el afio 2015 correspondiente
a la region fronteriza, 21 estudios de proyectos de
empresas industriales y agroindustriales, de los cuales, 18
proyectos (85.7%), han sido evaluados. De éstos, De
éstos, 8 proyectos obtuvieron opiniones favorables del
Ministerio de Hacienda y 10 no cumplen con los
objetivos de la Ley. Los 3 restantes se estan en el
proceso de evaluacion (22.2%). Los proyectos turisticos y
los de la region fronteriza, representan un monto de
inversion de RD$44,201.7 millones; un gasto tributario
de RD$9,436.1 millones; externalidades positivas de
RD$5,030.3 millones, generando empleos directos por
14,947 y monto de divisas de RD$2,878.8 millones.
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Remision de las informaciones relativas al
Cuarto Examen de Politica Comercial de la

Republica Dominicana ante la
Organizacion  Mundial del Comercio
(OMC)

Se realizaron los trabajos técnicos requeridos para el
cuarto Examen de Politica Comercial de la Republica
Dominicana, abarcando el periodo 2008-2014, segln la
agenda establecida por la Secretaria de la Organizacién
Mundial del Comercio (OMC), en ese orden, esta
Direccion suministré informacion relacionada con datos
de comercio, estructura arancelaria, sistema tributario y
régimen de contrataciones publicas, entre otros.

Temas de fiscalidad internacional

Se destaca la redaccién de los modelos de Convenios
Tributarios de RepuUblica Dominicana: Acuerdo de
Intercambio de Informacién Tributaria (All) y Convenio
para Evitar la Doble Tributacién (CDT), para lo cual se
contratdé a un consultor internacional experto en la
materia. En ambos casos, se siguieron los nuevos
lineamientos internacionales de transparencia e
intercambio de informacién, segin las mas recientes
versiones de Modelos de Convenios de la OCDE vy la
ONU, el Proyecto BEPS y el Foro Global. Se revisé de
la Estrategia de Negociacién de Convenios Tributarios
consensuada en agosto de 2014 con la DGIl y el
Ministerio de Relaciones Exteriores. Para estos fines,
fueron remitidas 28 solicitudes de All a las jurisdicciones
que tienen importantes flujos de operaciones entre
sociedades relacionadas residentes en el pais, de mayor
importancia econdmica y politica, asi como las
consideradas no cooperantes o de bajo o nula tributacion.
También de las solicitudes de negociacion remitidas,
actualmente se encuentran en proceso de negociacion
con: México, Costa Rica, El Salvador y Reino Unido.
Igualmente, el pais solicitd a la OCDE su adhesion a la
Convencién Multilateral sobre Asistencia Administrativa
Mutua en Materia Fiscal, la cual fue aceptada en
noviembre de este afio.

Tramitar, compilar y evaluar las solicitudes
de exoneraciones tributarias amparadas en
leyes y concesiones especiales otorgadas
por el Estado Dominicano; manteniendo el
control de las mismas.

Se otorgaron 16,787 oOrdenes de exoneracién, de las
cuales 10,682 corresponden a impuestos de importacion;
6,105 autorizaciones de impuestos internos, incluyendo
320 reconocimientos de impuestos selectivos al consumo
de combustibles. Ademas se otorgaron 562 carnets para
exencion de ITBIS a favor de Zonas Francas.. Las
exoneraciones otorgadas en el afio 2014 representan para
el Estado dominicano un sacrificio fiscal de RD$21,232.9
millones de pesos; de los cuales RD$10,734.8 millones
corresponden a impuestos de importacion, RD$9,100.8
millones corresponde a exoneraciones de impuestos
internos, y RD$1,397.3 millones a combustibles. Cabe
destacar que el sector privado se benefici6 con
RD$18,443.2 millones del total exento (86.8%), el
sector publico con RD$1,950.8 millones (9.2%) v, las
embajadas y organismos internacionales RD$838.9
millones el 4.0% restante.
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Plan Piloto VUCE DGA-MINISTERIO
DE HACIENDA

Se continuo con el Plan Piloto VUCE DGA-MH,
mediante el cual el proceso de solicitudes de
exoneraciones de importacion se efectla a través del
médulo de exoneraciones del Sistema Integrado de
Gestion Aduanera (SIGA), via internet. Este proyecto
se inicio6 en el 2014 con las empresas de  Pueblo Viejo
Dominicana Corporation, Constructora  Norberto
Odebrecht y las empresas acogidas a la Ley No. 28-01
que crea una zona especial de desarrollo fronterizo,
integrandose en el 2015, las empresas del sector
turismo, acogidas a la Ley No0.158-01, de Fomento al
Desarrollo Turistico, modificada por la Ley No.195-13.
Cabe destacar que se tramitaron 5,328 solicitudes via la
Ventanilla Unica  de Comercio Exterior,
correspondiendo al 49.9% del total de las
exoneraciones de importacion.

Direccién General de Bienes Nacionales

Elaboracién y ejecucion del Plan Nacional
de Titulacion

Contina con el Plan Nacional de Titulacion,
implementado por la Comisién Permanente de Titulacion
de terrenos del Estado (CPTTE), con los trabajos que se
iniciaron en el 2013, realizando a la fecha, el
levantamiento de 2,274 parcelas, siendo remitido a la
Jurisdiccion  Inmobiliaria  para la  aprobacion
correspondiente.
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1. INFORMACION BASE INSTITUCIONAL

a) MISION Y VISION DE LA INSTITUCION

Mision:

"Mantener y asegurar la disciplina y sostenibilidad fiscal, contribuyendo a la

estabilidad macroeconomica, mediante el disefio y conduccion de una

eficiente y equitativa politica de ingresos, gastos y financiamiento publicos".

Vision:

"Ser una institucion funcionalmente integrada, eficiente, eficaz y transparente

en la gestion de las finanzas publicas, con un personal altamente calificado y

tecnologia de punta”.

b) BREVE RESENA BASE LEGAL

Con la finalidad de adecuar la administracion financiera publica a los

requerimientos de un Estado moderno, se implementaron un conjunto de

leyes entre las cuales se encuentran:

LEY
NO.

FECHA

CONCEPTO

CONTENIDO

379

1981

Pensiones y Jubilaciones.

Ley que establece el régimen de Jubilaciones
y Pensiones Civiles del Estado Dominicano
para los Funcionarios y Empleados publicos.

126

2001

Mediante la cual se crea la
DIGECOG

Crea la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental, bajo la dependencia de
Ministerio de Hacienda. Se aplica en todo el
sector publico dominicano. Asigna al sistema de
contabilidad  gubernamental: el  registro
sistematico de todas las transacciones
econémicas y financieras, producir estados
financieros  basicos, producir informacién
financiera para la toma de decisiones, suministra
informacion sobre el sector publico para la
formacion de las cuentas nacionales. Establece
un sistema Unico, uniforme, integrado. Integra
las cuentas presupuestarias y propietarias del
Estado.




LEY
NO.

FECHA

CONCEPTO

CONTENIDO

567

2005

De la Tesoreria Nacional

Establece su dependencia de  Ministerio de
Hacienda. Dispone la gestion centralizada en el
Tesoro Nacional, de todos los fondos publicos
independientemente de su origen o fuente, y
determina la administracién de todos los recursos
publicos recaudados, en una Cuenta Unica, al
incorporar mecanismos modernos basados en el
principio de unidad de caja y la programacion
financiera, sustentada a su vez en la
programacion presupuestaria y proyeccion y
seguimiento del flujo de caja.

06

2006

De Crédito Publico
(Reglamento-Decreto 630-
06)

Crea la Direccion General de Crédito Publico.
Crea un 6rgano colegiado, Consejo de la Deuda
Publica. Establece el marco regulatorio para la
realizacion de operaciones de endeudamiento del
Gobierno Central, Instituciones Descentralizadas
y Auténomas, y municipalidades.

226

2006

Direccién General de
Aduanas

Adquirié autonomia funcional, presupuestaria,
administrativa, técnica y patrimonio propio.

227

2006

Direccion General de
Impuestos Internos

Otorga personalidad juridica y autonomia
funcional, presupuestaria, administrativa, técnica
y patrimonio propio a la Direccién General de
Impuestos Internos.

340

2006

Sobre Compray
Contrataciones de Bienes y
Servicios, Obras y
Concesiones, modificada
por la Ley 449-06

Dispone la creacion de un Organo rector,
especializando para la contratacion de bienes y
servicios, y obras y concesiones en dos
subdirecciones. Se estable el Registro de
Proveedores del Estado y el Catalogo de Bienes
y Servicios. Define los procedimientos de
contratacion y los limites o rangos econémicos
para su aplicacién.

423

2006

Organica de Presupuesto
para el Sector Publico
(Reglamento-Decreto 492-
07)

Designa a la Direccion General de Presupuesto,
bajo la dependencia del Ministerio de Hacienda..
Define la elaboracion del presupuesto del sector
publico en un escenario plurianual, a partir de
Proyecciones macroecondmicas, vinculado a la
planeacién estratégica, acorde a niveles
razonables de las variables fiscales, que sean
compatibles con las necesidades de desarrollo
econémico y social. Se elimina la reserva
presupuestaria, disponiendo 5% a la Presidencia
de la Republica y otro 1% para cubrir
imprevistos generados por calamidades. Prohibe
los fondos y las cuentas especiales.

Establece las bases normativas del sistema de
programacion de la ejecucion fisica-financiera
del presupuesto. Se establece fijar a los
organismos cuotas trimestrales de compromisos,
y a la Tesoreria Nacional fijar las cuotas
mensuales de pagos.

Desarrolla el régimen presupuestario para las
Empresas Publicas no financieras.

494

2006

Organizacion del Ministerio
de Hacienda
(Reglamento-Decreto 489-
07)

Atribuye a la nueva Ministerio de Hacienda la
responsabilidad de todos los aspectos de la
politica fiscal, que incluye las politicas:
tributaria, de gastos, presupuestaria y el
financiamiento interno y externo. Otorga al
Ministerio de Hacienda la direcciéon de al
Administracion Financiera del Gobierno.
Instituye tres VViceministerios:
e Viceministerio del Tesoro
e  Viceministerio Presupuesto,
Patrimonio, y Contabilidad
e  Viceministerio Técnico-
Administrativa




LEY

NO. FECHA

CONCEPTO

CONTENIDO

5 2007

Sistema Integrado de
Administracion Financiera
del Estado (SIAFE)

Establece la unidad conceptual, normativa,
sistémica y metodoldgica de todos los procesos
que integran la Administracion Financiera
Gubernamental, AFG.

Atribuye al Ministerio de Hacienda como
6rgano central responsable de dirigir y coordinar
el SIAFE.

Establece que los sistemas de presupuesto,
crédito puablico, tesoreria y contabilidad
gubernamental conforma el SIAFE. Relaciona
los sistemas de planificacion e inversién
publica, recursos humanos, administracion
tributaria, compra y contrataciones,
administracién de bienes nacionales y control
interno con el SIAFE.

10 2007

De la Contraloria General y
del Control Interno

(Reglamento-Decreto 491-
07)

Instituye un Sistema Nacional de Control
Interno, bajo la rectoria de la Contraloria
General de la Republica, lo integran las
entidades y organismos publicos, centralizados o
no, las unidades de auditoria interna ante los
mismos y la propia Contraloria General de la
Republica.

150 2014

De la Direccion General de
Catastro Nacional

Instituye la creacion de un sistema de
informacién catastral, en la cual el titular
catastral podra acceder a la informacion de los
inmuebles de su propiedad, pero el acceso a los
datos  protegidos estd condicionado al
consentimiento del titular catastral y en los
casos de solicitudes aprobadas por los tribunales
de la Republica, el Ministerio Publico, los
registros de titulos, las direcciones regionales de
mensuras catastrales y la Direccion General de
Impuestos Internos.

C) PRINCIPALES FUNCIONARIOS DE LA INSTITUCION

Ministerio de Hacienda

Nombre

Cargo

Unidad Administrativa

Simon Lizardo

L Ministro Ministerio de Hacienda
Mezquita
Rafa_el Gomez Viceministro del Tesoro Ministerio de Hacienda
Medina

Francisco José
Féliz Pérez

Viceministro Técnico
Administrativo

Ministerio de Hacienda

Jesus Antonio
Féliz Féliz

Instituciones

Financiero

Viceministro de Monitoreo de

Descentralizadas del Sistema

Ministerio de Hacienda

Magin Javier
Diaz

Viceministro de Crédito
Publico

Ministerio de Hacienda

Luis Emilio
Nunez

Viceministro en Politica
Fiscal

Ministerio de Hacienda

Martin Zapata
Sanchez

Viceministro en Politica
Tributaria

Ministerio de Hacienda




Luis Reyes
Santos

Viceministro de Presupuesto,
Patrimonio y Contabilidad

Ministerio de Hacienda

Aleida Pichardo

Directora de Coordinacion
del Despacho

Direccion de
Coordinacion del
Despacho

Nombre

Cargo

Unidad Administrativa

Ramon Emilio
Sarante

Director de Administracién
Financiera Integrada -PAFI-

Administracion
Financiera Integrada -
PAFI-

José Ramon
Suriel Alvarez

Encargado Oficina
PETROCARIBE

Oficina Petrocaribe

José Luis Actis

Director de la Unidad de
Analisis y Politica Fiscal

Unidad de Analisis y
Politica Fiscal

Directora de Planificacion y

Direccion de

Wanda Araujo o Planificacion y
Desarrollo Institucional .
Desarrollo Institucional
. . ) e Direccion de
Miguel Garcia Director de Fiscalizacion de AN
, . Fiscalizacion de
Fernandez Hidrocarburos

Hidrocarburos

Rafael Arturo

Director de Casinos y Juegos

Direccion de Casinos y

Jaque,z de Azar Juegos de Azar
Hernandez

Directora de Asuntos Direccion de Asuntos
Jarouska Cocco

Juridicos

Juridicos

Ramon Emilio

Director de Administracion
de Recursos Tecnoldgicos y

Direccion de
Administracion de

Sarante e Recursos Tecnoldgicos
comunicaciones .
y comunicaciones
: - L Direccion de
Pablo Ortega de | Director de Administracion s
Administracion de
la Cruz de Recursos Humanos

Recursos Humanos

Princesa Garcia

Director de Administracion
de Recursos Financieros

Direccion de
Administracion de
Recursos Financieros

Jose del Rosario
Bou

Director de Administracion
de Bienes y Servicios

Direccioén de
Administracion de
Bienes y Servicios

Karina Cruz

Encargada del Departamento
de Relaciones Internacionales

Departamento de
Relaciones
Internacionales




Dependencias

Nombre

Cargo

Unidad Administrativa

Magin Javier Diaz

Viceministro de Crédito
Publico

Direccion General de Crédito
Publico

Luis Reyes

Viceministro de Presupuesto,
Patrimonio y Contabilidad

Direccion General de
Presupuesto

Fernando Fernandez

Director General de Aduanas

Direccién General de Aduanas

Guarocuya Félix

Director General de
Impuestos Internos

Direccion General de
Impuestos Internos

Alberto Perdomo

Tesorero Nacional

Tesoreria Nacional

Marius de Leon

Director General de
Pensiones y Jubilaciones a

Direccion General de
Pensiones y Jubilaciones a

Martin Zapata
Sanchez

Director General de Politicay
Legislacion Tributaria

Direccion General de Politica
y Legislacion Tributaria

Euclides Gutiérrez
Félix

Ministro Superintendente de
Seguros

Superintendencia de Bancos

Yocasta GUzman
Santos

Directora General de
Contrataciones Publicas

Direccion General de
Contrataciones Publicas

Omar Caamaiio

Director General de
Contabilidad Gubernamental

Direccion General de
Contabilidad Gubernamental

Emerson Soriano
Contreras

Director General de Bienes
Nacionales

Dirreccion General de Bienes
Nacionales

Claudio Silver Pefa

Director General de Catastro
Nacional

Direccién General de Catastro
Nacional

José Francisco Pefia
Tavares

Administrador General de la
Loteria Nacional

Loteria Nacional

Mariano Escoto
Saba

Director de Centro de
Capacitacion en Politicay
Gestidn Fiscal

Centro de Capacitacion en
Politica y Gestion Fiscal




SEDE CENTRAL

MINISTERIO DE HACIENDA
Durante el 2015, el Ministerio de Hacienda (MH) ha dado continuidad

al cumplimiento de las funciones y atribuciones que le fueron otorgadas por la
Ley N0.494-06 y el Decreto N0.489-07 que aprobo el Reglamento Organico
Funcional del Ministerio de Hacienda. En ese orden, dentro de las principales
actividades desarrolladas por la Sede central del Ministerio se detallan a

continuacion:

El Programa de Administracion Financiera (PAFI), ha continuado
con la ejecucion de una serie de proyectos enmarcados en dos etapas
principales. La primera corresponde a la fase final del convenio de préstamo
BID 1809-OC/DR, y la segunda etapa se refiere al Plan Operativo Anual 2015

del PAFI.

Los proyectos y productos estan alineados a los Resultados Esperados en
el PEI. En tal sentido, el POA 2015 PAFI tiene incidencia en 14 de ellos. Los
principales proyectos y productos son la Implementacion de los
Organizacionales de la Unidad del PAFI Integrada al Ministerio de Hacienda;
Evaluacion Final del Programa de Modernizacion de la Administracion de
Recursos Puablicos (BID1809-OC/RD); Definicion, Desarrollo e
Implementacion del portal de Transparencia Fiscal; Supervisar y Validar la
Implementacion del SIGME en 31 Municipios; Definicién y Desarrollo del
Pago Electrénico en Moneda Extranjera; Definicion y Desarrollo Interface

Portal Transaccional de Compras; Definicion del Modelo y Herramienta para



la Implementacion de la Programacion Financiera y Reporte Gerenciales de
SST; Participacion en la Definicion del Modelo Funcional del Sistema
Nacional de Presupuesto; Consultoria para la Definicion de Estrategia de
Implementacion de una Gestion por Proceso del SIAFE; Implementacion
Sistema Informético de Administracion de Recursos Humanos del MH;
Implementacion Sistema de Planificacion y Seguimiento del Plan Estratégico

Institucional MH; entre otros.

Durante el 2015, fueron atendidos 516 mantenimientos del SIGEF,

distribuidos a los subsistemas de Tesoreria, Compras y Presupuesto.

Dentro del programa de actividades y eventos del PAFI, se impartieron
varios talleres, se capacitaron vy dictaron conferencias sobre SIGEF al
personal de diferentes instituciones, ademas se realiz6 capacitacion sobre
Consulta de Certificacion en linea de Personas Fisicas y Juridicas,
presentacion de alcance del Portal de Transparencia Fiscal en Santiago y se

puso en funcionamiento el Centro del Servicio al Usuario.

Por otra parte, la Oficina Coordinadora de Negociaciones de
PETROCARIBE participo en la compra, en enero 2015, por parte del
Gobierno Dominicano de la deuda de Petrocaribe al Gobierno Bolivariano de
Venezuela, operacion que involucrd un monto de US$1,933.0 millones con un
descuento de un 52.0%, mediante esta operacion el pais saldo el 98.0% de la
deuda acumulada hasta diciembre 2014 que ascendia a US$4,121.6 millones,

quedando pendientes US$98.0 millones. De éstos, US$34.0 millones se



compensaron a suplidores nacionales por exportaciones realizadas en 2014,
quedando US$64.0 millones como deuda acumulada de largo plazo. Esta
transaccion implicé una disminucion de la deuda publica del sector financiero

de alrededor 3.3% del PIB.

Esta transaccion de saldo de deuda eliminé las compensaciones de
bienes que se tenian programadas para este afio, no obstante la Oficina se
mantuvo realizando las operaciones normales de registro y distribucion de los
ingresos generados a través de las importaciones de crudo y productos
terminados, que totalizaron US$284.3 millones. Se estima para final de afio

unos US$30.1 millones adicionales.

Por otra parte, se realizaron las Il jornadas Técnicas de Petrocaribe en
la sede de Petrocaribe de Venezuela, P.D.V.S.A., en las cuales se hizo énfasis
en identificar y desarrollar las potencialidades presentes en la Zona
Econdmica Petrocaribe, para profundizar la cooperacion y fortalecer la
multilateralidad del acuerdo. Dicha reunion se centré en el andlisis de 10
temas, en los cuales se estructuro los intereses estratégicos orientados a
Petrocaribe para los proximos afios, el Plan para la Erradicacion del Hambre y
la Pobreza “Hugo Chévez”; 7 Grupos Técnico de Comercio Justo,
Capacitacion, Auditoria, Gas, Energias Renovables y Uso Eficiente de la
Energia, Politica y Estrategia Comunicacional, y de Petroquimica; asi como 2
grupos de trabajo de Interconexion Aérea y Maritima, y para Espacio Comun

y Universitaria.



Asimismo, se realizaron varias reuniones con representantes de la
FAO en el pais y el Ministerio de Agricultura, para impulsar proyectos
dirigidos a erradicar el hambre en sectores vulnerables y a potencializar la
agricultura familiar y cooperativa utilizando recursos provenientes de
Petrocaribe. En este sentido, el Ministerio de Agricultura entregd algunas

propuestas de proyecto, presentados posteriormente en Venezuela.

En cuanto a la Direccion de Fiscalizacién de Hidrocarburos en el
2015, continué con los procedimientos de administracion, liquidacion y
fiscalizacion de las recaudaciones correspondientes al impuesto al consumo
de combustibles fosiles y derivados del petr6leo establecido por la Ley
No0.112-00. En ese sentido, consolidd los mecanismos tendentes a incrementar
los controles para eficientizar la fiscalizacion del consumo de los combustibles
destinados a la generacion eléctrica, exentos del pago de impuestos,
detectando empresas con retiros por encima del volumen aprobado y/o no
autorizadas a recibir, asi como desvios de combustibles a puntos de generacion
no incluidos en las resoluciones de clasificacion, generando ingresos por

RD$15.4 millones.

Segun los datos estadisticos compilados por la Direccion, los
volimenes vendidos de combustibles ascendieron a 1,830.9 millones de
galones, mientras, el consumo de gas natural ascendié 43,623.8 MMBTU.
Ademas, esta Direccidn ha generado ingresos por fuentes internas al MH por

un monto de RD$42.0 millones.



En cumplimiento con el Decreto No.162-11, se elaboraron los cuadros
del sacrificio fiscal que representa para el Estado la exencion de combustibles
a las empresas generadoras de electricidad, el cual asciende a RD$21,671.5
millones, de los cuales RD$13,754.7 millones son por la Ley N0.112-00 y

RD$7,916.8 millones por la Ley N0.495-06.

En otro orden, esta Direccion dio cumplimiento a la Ley No0.200-04
sobre libre acceso a la informacion publica, enviando datos concernientes al
tema de los hidrocarburos a la Fundacién Justicia y Transparencia, al Cuerpo

Especializado de Control de Combustible (CECCOM), entre otros.

La Direccion de Casino y Juegos de Azar, ha continuado con las
atribuciones conferidas por la Ley organica del Ministerio de Hacienda No.
494-06, Art. 3, numeral 29, realizando diferentes levantamientos en las salas
de juegos de azar (casinos) y salas de maquinas tragamonedas, mediante la
supervision e inspeccion, con el fin de mantener una base de datos precisa,
oportuna y confiable. Ademas, entrego 1,421 permisos de operacion (rétulo) a
los propietarios de las bancas de loterias, con la finalidad de seguir la

regularizacion del sector.

En ese orden, se realizaron 343 operativos a nivel nacional cuyo
resultado fue el decomiso de 1,442 maquinas tragamonedas de las chinita o
roulette que operaban en establecimientos comerciales no autorizados como
colmados, billares, bancas de loterias y salas de juego clandestinas, se realiz6

la clausura de 7,065 bancas de loteria, 15 bancas de apuestas deportivas y de



10 bingos tradicionales que operaban de manera clandestina e ilegal. También
se realizaron 965 inspecciones, 772 traslados y 80 traslados de maquinas
tragamonedas, 605 certificaciones, 17 ceses de maquinas tragamonedas y 678
de exoneracion de Importacién, 79 desguaces, 1,045 cambios de propietario,
130 reexportaciones de maquinas tragamonedas y 1,550 permisos de

Operacion o Rétulo.

Asimismo, se conformé la Unidad Anti Lavado de Activos, con el fin
de desarrollar una labor que permita disminuir y/o detectar a tiempo el lavado

de activos en las bancas de loteria, deportivas y casinos.

Por otra parte, el Departamento de Evaluacion y Estudio, en
colaboracion con el PAFI (Programa de Administracion Financiera Integrada),
realizé un reordenamiento y digitalizacion en los archivos de la Direccion para

agilizar los procesos.

Finalmente, la Direccién de Casinos y Juegos de Azar, con el
proposito de mejorar la calidad, confiabilidad y agilidad de los procesos, crea
el Sistema de Casinos y Juegos de Azar (SICJA) sistema que integra todas las

operaciones que se tramitan en la Direccién.

Por otra parte, la Direccion de Administracion de Recursos
Tecnoldgicos y Comunicaciones, continuo con sus esfuerzos en lograr
avances en la Infraestructura tecnoldgica del Ministerio de Hacienda,

destacandose la optimizacion de la plataforma Hyper V; implementacién de



software de gestion de recursos humanos; solucion de UPS requerida para
proteger los equipos tecnoldgicos; aumento de la capacidad de
almacenamiento en el Data Center; asimismo dio apoyo a la creacién y
mantenimiento de ambientes para diferentes aplicaciones, y se realizd la

renovacion de licenciamiento, integrando y apoyando nuevas dependencias.

El area de Seguridad de Informacion Soporte Técnico y Riesgo,
continué la implementacion de politicas de seguridad, con el cableado
estructurado de varias areas funcionales, activando el control de acceso en
nuevas puertas y se realizd un operativo de actualizacion del Sistema
Operativo de los equipos de computos. Asimismo la Central Telefonica
depuré las cuentas telefonicas y flota celular, coordind traslado de extensiones
telefonicas, concluyd proyecto de central telefonica IP e implementd nuevas

lineas de internet de este Ministerio.

El Departamento de Desarrollo y Mantenimiento de Sistema, brindd
soporte a las areas de Recursos Humanos con la instalacion del Sistema
(EIKON);a la Direccién General de Jubilaciones y Pensiones con el Sistema
Automatizado de Jubilaciones y Pensiones (SIJUPEN); asi como, el
mantenimiento a los Sistemas de Hidrocarburos, al Proyecto de Digitalizacion
de Documentos y Automatizacion de Flujos de Proceso, Control de
Vehiculos, Gestion Municipal (SIGEM), Petrocaribe, Suministros y

Mantenimientos Generales, entre otros.



Ademas, se realiza el mantenimiento al Portal WEB del Ministerio,
conservando la imagen al portal institucional, integrando toda la informacién
de transparencia segun mandato de resolucion 1-13 de la DIGEIG. También se
trabaja para la adecuacién del Portal en la Plantilla suministrada por la OPTIC,
entre otras actualizaciones Intranet Institucional. Esta Direccion mantiene

seguimiento y apoyo a las normas NOBACI y el PEI /POA de la institucion.

La Unidad de Analisis y Politica Fiscal ha continuado con el
desempefio de las funciones de recopilacion y analisis de las estadisticas
fiscales, las cuales, son insumos de los informes elaborados por dicha Unidad
gue son compartidos con organismos multilaterales o utilizados a nivel interno
en el Ministerio, entre los que se destacan: la actualizacion mensual del
Balance Fiscal del Sector Publico Consolidado y notas explicativas del mismo;
la elaboracion de un Analisis de Sostenibilidad de la Deuda (ASD) del Sector

Pablico Consolidado de Republica Dominicana, entre otros.

En otro orden, la Direccion de Planificacion y Desarrollo (DPD),
continuo con sus funciones de asesorar a las autoridades del Ministerio de
Hacienda en las politicas, planes, programas y proyectos de la institucion, asi
como elaborando las propuestas de cambios organizacionales y las
reingenierias de procesos de las mismas, incluyendo los respectivos
desarrollos tecnolégicos. En ese sentido, se recibié asesoria internacional
para el disefio e implementacién del Sistema de Planificacion y Seguimiento al

Plan Estratégico Institucional del MH, abarcando la revision y seguimiento y



cumplimiento de tareas, cartas compromiso, revision de configuracion del

sistema, validacion de la informacion ingresada en la aplicacion.

En cuanto al fortalecimiento institucional del Ministerio Hacienda,
elabord los Planes Operativos Anuales 2016 de las Unidades Organizativas e
Instituciones de la Actividad Central del Ministerio de Hacienda. Se
monitorearon los Planes Operativos Anuales 2015, revisando y validando las
matrices e informes de programacion de 2015, de las Instituciones del

Ministerio de Hacienda.

Se remitié al Organo Rector los Informes Diagnosticos de Estructura
Organizativa y Propuestas de Redisefio Organizacional de las Direcciones
Generales de Contrataciones Publicas, Contabilidad Gubernamental, Tesoreria
Nacional y Crédito Publico, asi como de la Division de Mantenimiento y de
las Direcciones de Planificacién y Desarrollo, Juridica y Comunicaciones.
Asimismo, se elaboraron las Resoluciones que aprueban las estructuras
organizativas de las  siguientes  unidades/instituciones:  Juridica,
Comunicaciones, Planificacién y Desarrollo, Programa de la Administracion
Financiera Integrada y de la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental.

Esta Direccion elaboro las Normativas de Politica de Control Interno
del MH, Mecanismo de Recoleccion Opinion sobre los Servicios de ORN;
Politica de Informacion y Comunicacion del MH; Manual Institucional de

Archivo y Politica de Control de Acceso; Asignacion de Parqueo para



Empleados; Integracion del Comité para el Seguimiento y Actualizacion del

Portal Web y la Intranet.

El Departamento de Comunicacion Social durante el afio 2015
cumplié sus funciones de atender las relaciones internas y externas del
Ministerio de Hacienda, manteniendo un programa permanente de difusion,
coordinando los vinculos de la institucion con los medios de comunicacion,
escritos y digitales, y publicando los boletines de prensa, revistas y otros

medios informativos, y en actualizacion de la pagina web y la intranet del MH.

Por otra parte, el Departamento trabajo en la elaboracion de las
Politicas de Informacion y Comunicacion Institucional del Ministerio de
Hacienda; del Mapa de Riesgos de Comunicaciones sobre los objetivos del
afio; del borrador del documento “Términos de Referencia”, para la
contratacion de consultoria externa del Plan de Comunicaciones del Ministerio
de Hacienda; y del disefio del calendario 2016 del ministerio, y participo en la
elaboracion de la Matriz de Seguimiento NOBACI en el rengldn

Comunicaciones.

El Departamento de Relaciones Internacionales ha continuado con
las funciones que le dieron origen en el 2013, mediante Resolucién No. 093-
2013, de concentrar las actividades de relaciones internacionales, en lo relativo
a la participacion del Ministerio en reuniones, foros, capacitaciones,
seminarios, asambleas, entre otros eventos de caracter internacional. En ese

sentido, el departamento colabor6 en todo lo relativo con la coordinacion de



viajes al exterior de funcionarios y empleados que han sido designados para
tales fines, y ha apoyado diversas misiones relacionadas a organismos

internacionales.

Asimismo, el ministerio ha capacitado a sus funcionarios y servidores
en talleres y seminarios de relevancia en materia de crédito publico, mercados
capitales, politica fiscal, presupuesto publico, entre otros. Ha coordinado la
participacion  del Ministerio en los eventos internacionales, Misiones
Internacionales en el pais, Votaciones ante Organismos Internacionales,
Participacion en el Comité Técnico Interinstitucional Tripartita (MEPYD —
MIREX y Ministerio de Hacienda), asi como participacion en el Comité
Interinstitucional para la Elaboracién de la Politica de Cooperacion

Internacional de la Republica Dominicana.

Por otra parte, el Ministerio de Hacienda realiza la administracion de
los recursos financieros correspondiente a la ejecucion presupuestaria de la
actividad central del Ministerio de Hacienda y de los programas 98 y 99, asi
como, el movimiento financiero de las cuentas internas que administra este
ministerio, a traves de la Tesoreria Nacional.

En ese orden, del presupuesto vigente por un monto de RD$
RD$1,295.5 millones de la actividad central del Ministerio de Hacienda y/o
Programa 01; se ejecutaron RD$1,150.2 millones, de los cuales corresponde a
Remuneraciones y Contrataciones RD$852.2 millones, Contrataciones y

Servicios RD$210.5 millones, Materiales y Suministros RD$63.6 millones,



RD$21.6 millones de bienes muebles, inmuebles e intangibles y RD$2.3

millones en obras.

A traves del Ministerio de Hacienda se efectuaron Transferencias
corrientes al programa 98 ascendentes a RD$270.1millones, de los cuales
RD$259.1 millones, correspondieron a los subsidios de los obreros portuarios,
via la Ley No. 199-02 para el pago de su bono navidefio y RD$11.0 millones
para las transferencias a las asignaciones efectuadas al sector externo, becas y
viajes de estudios, instituciones sin fines de lucro, instituciones publicas,
empresas del sector privado, ayuda y donaciones a personas y hogares no

programadas y ocasionales a hogares y personas entre otros.

En tanto que las transferencias corrientes y de capital del programa 99
que el gobierno realiza a través del Ministerio a las Instituciones publicas
financieras monetarias, las descentralizadas y autébnomas no financieras y las
empresas publicas no financieras, ascendieron a un monto de RD$7,145.3

millones.

El Ministerio de Hacienda a través de las fuentes generadoras de
ingresos, recaudd RD$188.8 millones, depositados en la Cuenta Unica del
Tesoro. Los renglones de mayor participacién fueron Bancas de Loteria,
Comision por Venta de Combustible, casinos, Formularios de Exoneraciones,

representando el 91.5% de lo recaudado.



Con relacién a la administracion de las obligaciones del tesoro, a
diciembre 2015, las transferencias corrientes y de capital ascendieron a
RD$312 millones, de estos RD$12.0 millones fueron transferencias corrientes
a la Unidad de Petrocaribe y RD$300.0 millones como transferencias de

capital a la Fundacion Reservas del Pais.

También el Ministerio de Hacienda efectu6 modificaciones
presupuestarias para los diferentes programas por RD$3,365.3 millones,
validandose unas 385 modificaciones presupuestarias entre las diferentes

instancias del Ministerio.

Finalmente se destaca en esta direccién la implementacion y operacion
del “Plan Piloto Vinculacion Compras- Compromiso, ” integrado por los
Ministerios de: Hacienda, Administracion Publica, la Mujer y Compras y
Contrataciones, los cuales estan encargados de la elaboracion trimestral de las
cuotas compromiso, a ser sometidas para fines de aprobacion a la Direccidn

General de Presupuesto.  (DIGEPRES).

En cuanto a la Gestion de compras, se coordinaron todas las compras,
contrataciones de bienes, obras y servicios requeridos por las distintas
unidades que conforman este Ministerio, emitiéndose 613 6rdenes de compras
en diferentes rubros, por un monto de RD$147.5 millones. De estas 386
corresponden a la Sede Central por RD$109.5 millones, 108 a la Direccién

General de Crédito Publico, RD$11.0 millones, 52 a la Direccion General de



Politica y Legislacion Tributaria, RD$12.1 millones y 67 a la Direccion

General de Jubilaciones y Pensiones por RD$14.9 millones.

En coordinacién con la Direccion de Recursos Financieros, la division
de almacén y suministros, ejecutd el inventario de los nuevos mobiliarios y
equipos adquiridos por la instituciébn y los inventarios periodicos
cuatrimestrales, para mantener actualizado y cuadrado los registros de

existencia del almacén de mercancias.

Ademas, se cumplieron con los requisitos de publicidad de los
diferentes procesos, cargandolos al portal de la Direccién General de
Contrataciones Publicas y en el Portal de esta Institucion y se realizaron 7

licitaciones publicas y 1 licitacion restringida.

Por otra parte, la Oficina de Acceso a la Informacion Puablica del
Ministerio de Hacienda, continto con sus funciones de facilitar y mediar con
las diferentes dependencias del Ministerio de Hacienda para suministrar y
administrar las informaciones y publicaciones en el portal web del ministerio.
En ese sentido, se recibieron 189 solicitudes de informacion, de las cuales 159
fueron contestadas, 10 referidas, 11 en proceso, 2 no contestadas, 1 solicitud

desestimada y 6 reclamaciones atendidas a través de la linea 311.

Asimismo, se introdujeron cambios en el portal web MH en el &mbito
de la transparencia, para la publicacion de 105 documentos requeridos

mediante la Ley No. 200-04; se publicaron todas las licitaciones y las compras



realizadas por el Ministerio; en el ambito de Recursos Humanos, se habilité la
seccion de concursos para posiciones y vacantes laborales, también se
reestructuro y actualizdé la seccién de leyes, decretos, resoluciones y
reglamentos acorde a los lineamientos de la Direccion General de Etica e

Integridad Gubernamental (DGEIG).

La Direccion de Administracion de Recursos Humanos del
Ministerio de Hacienda, elabord y acompafié los procesos de los Manuales de
Descripcion de Cargos de las Direcciones Generales Jubilaciones y Pensiones
a Cargo del Estado, Crédito Publico, Casinos y Juegos de Azar, Contabilidad
Gubernamental, conforme a la nueva estructura organizativa de las mismas.
También, elaboré la propuesta de integracion de cargos y plazas con su
respectiva proyeccion financiera, para la implementacion de la nueva

estructura para la Direccion de Comunicaciones.

Realiz6 ajustes en los descriptivos de cargos, como resultado del
proceso de valoracidon de éstos, sugeridos por los miembros del comité. A
solicitud de la representacion de la DGPLT fue eliminado los Cargos de
Analista de Estadistica, creando la nueva denominacién Analista de Datos,

aprobada por el Ministerio de Administracién Publica.

El Departamento de Reclutamiento y Seleccion de personal, recibieron
y registr6 355 CV, evaluaron 167, reevaluaron 174, reportaron informes de
341 evaluados, contrataron 125, e indujeron al Cddigo de Etica a 106

empleados.



El “Dia del Servidor Publico” 8 empleados fueron galardonados con la
“Medalla al Mérito” y por haber servido al estado con lealtad, honradez y
eficiencia por 25 afios. También, junto a la Direccion de Planificacion y
Desarrollo, se realiz6 la revision del documento sobre las politicas y requisitos
para otorgar el Premio Magno Matias Ramén Mella, con el objetivo de que sea

reconocido el Servidor Publico del Ministerio de Hacienda.

Fueron evaluados 1,106 empleados, cantidad que incluye al personal
de la institucién, las Direcciones Generales de Jubilaciones y Pensiones a
Cargo del Estado, Crédito Publico, Politica y Legislacion Tributaria. Ademas,
de 183 empleados que completaron el periodo probatorio, 147 son de nuevo
ingreso y 36 por cambio de designacion, fueron revisados durante el proceso
de precalificacion 53 expedientes de estos, 3 fueron aceptados por el

Ministerio de Administracion Publica para incorporacion.

Se realizd la Instalacion y entrenamiento del Sistema de Recursos
Humanos EIKON, con los modulos y requerimientos para el funcionamiento
del sistema de Evaluacion del Desempefio. En ese orden a partir de la
valoracion de los cargos, fueron elaboradas las escalas salariales, mediante la
categorizacion de 14 niveles de la Sede del Ministerio de Hacienda y 9 niveles

para las Direcciones Generales.

Fueron elaborados los Diccionarios de Competencias, de

Comportamientos y de Preguntas, revisados por un Consultor Internacional y



aprobados por las autoridades del Ministerio. Esta consultoria fue ejecutada
en el mes de octubre y diciembre de 2015, a través de la empresa Martha Alles

Internacional (TALEX USA).

Junto al Plan de Capacitacion y en coordinacion con varias
Instituciones Gubernamentales y no  Gubernamentales, nacionales e
internacionales se desarrollaron 190 eventos, participando 2,349 empleados,
los cuales realizaron Maestrias, Doctorados, Certificaciones Internacionales,
Diplomados, Especializaciones, Cursos, Talleres,  Seminarios, Charlas,
Socializaciones, entre otros. Asimismo, con la finalidad de preparar a los
estudiantes para ejercer su profesion, el Ministerio apoyd al Sistema de
Pasantias Educativas, facilitando la insercion de 44 pasantes, en diversas
areas, de los cuales 38 de los admitidos eran Bachilleres y 6 de nivel

Universitario.

El Ministerio, en coordinacién con el Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales y su Plan Quisqueya Verde, particip6 en Jornada Nacional
de Limpieza de Costas, Jornada de Reforestacion; como parte de nuestro

compromiso en la preservacion del Medio Ambiente.

En referencia a los beneficios laborales, se gestion6 y entrego el
Subsidio Educativo para hijos de 638 empleados en edades de 2 y 18 afios; se
gestionaron las solicitudes de empleados que aplican a las politicas
establecidas por el Banco de Reservas para el Programa Empleado Feliz, para

lo cual se emiten actas de aprobacion del Comité de Crédito establecido;



también, se realizd la actualizacion y gestién para tramitacion de solicitudes de
jubilaciones y pensiones; de inclusiones, exclusiones y cambios de afiliaciones
de empleados en las diferentes pdlizas de Seguros, asi como las
reclamaciones, solicitud de pago de las polizas de Seguro de Enfermedad

Catastrofica, de Vida y Funerario.

Como parte del mejoramiento y modernizacion del Ministerio, se
implemento el Sistema de Tramites Regulados (TRE), el cual pertenece a la
Contraloria General de la Republica, mediante este sistema se realizan los
registros de renovaciones, nuevos y cancelaciones de contratos. Ademas se
tramitaron 219 nombramientos a la Presidencia de la Republica de empleados
contratados y fijos con cambios de designacién; a través del Sistema
RECLASOFT se realizaron los célculos para pago del Bono por Desempefio
de los empleados de carrera y del pago del Incentivo por Rendimiento a los

empleados que no pertenecen a la carrera administrativa.

En coordinacion con la DGII se gestiond el reembolso de los saldos a
favor de los empleados del Ministerio de Hacienda y las Direcciones
Generales. Asimismo, como parte del proyecto de digitalizacion de
documentos del Ministerio de Hacienda, se digitalizaron y actualizaron todos
los expedientes de los empleados activos e inactivos; también, fueron
revisados y actualizados los procedimientos del Departamento de Registro y
Control, correspondientes a contrataciones de empleados, elaboracion de las
ndminas de pago Y rescisiones de contratos en coordinacion con la Direccién

de Planificacion y Desarrollo Institucional.



DEPENDENCIAS

TESORERIA NACIONAL

La Tesoreria Nacional cumpliendo con la disposicion de la Ley
No0.567-05 y sus Reglamentos de Aplicacion Decretos Nos.441-06 y 579-11,
ha implementado en un 100.0% la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) para el
Gobierno Central, y las Instituciones Descentralizadas y Auténomas No
Financieras, para un total de 255 instituciones. Entre marzo de 2011 y
diciembre de 2015, se ha manejado un volumen de RD$80,269.7 millones de

pesos captados de manera directa por las instituciones.

Se han habilitado 589 subcuentas, en su mayoria para adecuar la
operatividad a los cambios en el Modulo de Programacion Financiera y la
gestion prevista en el Presupuesto de 2016, con recursos de captacion directa y
la ejecucion de saldos de afios anteriores de las instituciones del Gobierno
Central, Descentralizadas y de Seguridad Social. De igual manera durante el

proceso de aplicacion de Fase | de la CUT, la Tesoreria Nacional dispuso el



cierre de 3,137 cuentas bancarias pertenecientes a diferentes instituciones

publicas.

En adicion a lo anterior, ha sido implementada la Politica de Pago del
Gobierno Central y de su aplicacion se ha devenido el proceso de
descentralizado de 6rdenes y asignacion de cuotas de pago. A la fecha 70.9%
de las drdenes de pago se realizan de manera centralizada, a pesar que la
mayor concentracion de volumen de recursos permanece en el Tesoro. Este
documento ha contribuido a la mejora de las ofertas de contratistas y
suplidores del estado. Se ha desarrollado el Modelo Conceptual de la
Programacion Financiera, para su aplicacion informética en el Sistema de
Informacion de la Gestién Financiera (SIGEF), con el objetivo de hacer mas
eficiente la Programacién Financiera del Tesoro Puablico, permitiendo

identificar los excedentes y descalces de caja de manera oportuna.

En cuanto a la cobranza de la Tesoreria Nacional durante el afio 2015
alcanzo RD$ 31,474.1 millones. Este monto representa un aumento de 27.6%
con respecto a lo percibido en 2014. Esto se atribuye, entre otros aspectos, al
ingreso de RD$4,810.2 millones de ganancias por la colocacion de bonos
internos, RD$2,447.5 millones de Dividendos del Banco de Reservas,
RD$1,187.0 de Dividendos de la Refineria y RD$10,228.9 millones de la CUT
presupuestaria. En cuanto a lo presupuestado, las recaudaciones superaron en

24.4% lo proyectado para el periodo.



El Plan Estratégico Institucional de la Tesoreria Nacional tiene un
alcance de cinco afios 2014-2018, siendo una de sus responsabilidades velar
por el cumplimiento de los procesos, procedimientos y normativas referidas al
manejo efectivo de caja, tanto en el aspecto interno como en lo relacionado a

las Tesorerias Institucionales.

En ese orden, se promulgd la Resolucién para el Manejo de Gastos
Menores y Caja Chica, la cual surge a raiz de la incorporacion en el 2014 de
las instituciones Descentralizadas, de la Seguridad Social y Desconcentradas
al Sistema de Informacién de la Gestién Financiera, ya que, al iniciar los
registros de gastos en el SIGEF, para la emisién de pagos mediante
libramientos, no existia un método que les permitiera a las instituciones
mencionadas, gestionar pagos menores y caja chica. Esta resoluciéon facilita la
operacion de los procesos financieros de las instituciones que no gestionan
Fondo Reponibles al ofrecer lineamientos para pagos no realizados mediante

libramientos.

Por otra parte, para garantizar el entendimiento y aplicacion de las
Normativas emitidas por la Tesoreria Nacional, en cuanto a los
procedimientos para la administracion de recursos en el Sistema de Cuenta
Unica del Tesoro, se han capacitado 463 personas del area financiera de 60
instituciones del Gobierno Central, Descentralizadas, de la Seguridad Social y

Desconcentradas.



Luego de la capacitacion de las instituciones, se realiz6 una evaluacion
del cumplimento de las normativas emitidas por la Tesoreria Nacional,
tomando una muestra, de 57 de las 137 de las instituciones alcanzadas
(40.0%), estas fueron clasificadas en tres grupos, segun la Fase de la CUT en
la que se encuentran y las normativas que apliquen a cada una. La evaluacion
realizada reflej6 un promedio de cumplimiento de un 97.0%, evidenciado el

buen manejo de las normativas emitidas por la Tesoreria Nacional.

En ese sentido, una de las acciones emprendidas para mejorar el
cumplimiento de las Normativas emitidas por la Tesoreria Nacional, luego de
realizada la primera medicion en el 2014 y al surgir como una de las
oportunidades de mejoras en el Seminario Taller Hacia una Gestion de Caja
Moderna, realizado en coordinacion con el consultor del Tesoro de los Estados
Unidos, Lic. Guillermo Tello, fue la conformacion de una Comision
Interinstitucional para dar cumplimiento a la Politica de Pago, siendo esta una

de las normativas mas vulneradas.

La Comision Interinstitucional para dar cumplimiento a la Politica de
Pago, persigue el objetivo de hacer cumplir la politica de pago para ejecutar
oportunamente los compromisos publicos e incrementar la previsibilidad de
caja, teniendo como meta la consecucidon del siguiente plan de trabajo:
1. Revision y Actualizacion de la Politica de Pago
2. Socializacion de la Politica de Pago aprobada con los Organos
Rectores, Organos conexos Yy los Organos de Control

3. Revision y adecuacion de los sistemas informéticos



4, Realizar informe diagnéstico del Cumplimiento de la Politica de Pago

5. Elaboracion de estrategia para el Cumplimiento de la Politica de Pago
6. Desarrollo de Propuesta para el Cumplimiento de la Politica de Pago
7. Implementacion de Medidas

La expectativa institucional es que las propuestas y planes de accién
llevados a cabo por esta comision, permitan un total cumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Politica de Pago a partir del 2 trimestre del afio

2016.

La Tesoreria Nacional durante el afio 2015, ha actualiz6 el 35.0% de
sus procesos misionales, de gestién y apoyo. Se revisaron 4 manuales de
procesos y procedimientos y seis politicas para la normatizacion de la gestion

institucional. Alcanzando en un 100% las metas planeadas para el periodo.

De la misma manera, se ha sometido al Ministerio de Administracién
Pablica (MAP), un redisefio de la estructura organizacional de la Tesoreria
Nacional. Las unidades transversales (Planificacion y Desarrollo, Tecnologia
de la Informacion, Recursos Humanos y Administracién Financiera) han sido
ajustadas a las propuestas macro estructurales definidas por los Organos
rectores, segun cada resolucion emanada por el Ministerio de Administracion
Pablica. Simese la integraciéon de nuevas unidades sustantivas, resultantes de
la necesidad de implementar nuevos procesos y procedimientos derivados de

la aplicacion de la Cuenta Unica del Tesoro.



En otro orden, el presupuesto aprobado para el afio 2015, asciende a la
suma de RD$384.2 millones de los cuales se ha ejecutado, la suma RD$283.4
millones lo que representa un 73.8%. Esta ejecucion corresponde al pago de
servicios Personales, Servicios no Personales, Materiales y Suministro,
transferencias corrientes y activos no Financieros, 26.2% se consumira en el

mes de diciembre, equivalente a 100.8 millones.

Se precisa mencionar que en el aspecto de adquisiciones, Tesoreria
Nacional ha ejecutado cabalmente su Plan de Compras y Contrataciones. El
total de compras ejecutadas en el periodo asciende a RD$108.7 millones, de
los cuales RD$81.3 millones corresponden a  Comparacion
Precio/Competencia, RD$1.2 millones a compras directas, RD$14.8 millones
a compras menores, RD$6.3 millones a Compras por debajo del umbral y

RD$5.2 millones a Proceso de Excepcién.

La Tesoreria Nacional se ha embarcado en la aplicacién de las
Normativas de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (NORTIC),
establecida por la Oficina de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
(OPTIC), drgano rector de las TIC institucionales. Estas normas establecen la
forma y el contenido que debe de primar en los portales institucionales, en las

infraestructuras tecnoldgicas, en las redes y la data.

Se ha redisefiado el modulo de Transparencia para permitir “Datos
Abiertos”. Esto significa que las informaciones deben de estar en un formato

que los ciudadanos puedan reutilizar, ya sea Word, Excel, CSS, entre otros.



Esto es obedeciendo la norma establecida por la DIGEIG y la OPTIC:
NORTIC A3.

La cantidad de visitas a nuestro Portal se ha incrementado en un 68.4%
para un total de 82,399 sesiones establecidas y 57,192 usuarios, todo esto
producto de la necesidad que tienen las personas por la informacién, ademas la
implementacién de la herramienta de consulta de pago, la cual se ha
desbordado por los usuarios. Hasta el 2014 la aplicacion habia registrado
unos 347 usuarios y solo en el afio 2015 esto se ha incrementado en 542 (195
nuevos usuarios) para un incremento de 36.0 %. En cuanto a las visitas hechas
a la aplicacion se registraron82,399 visitas de las cuales, el 79.7% son

relativas a la aplicacion de consulta de pagos.

Al portal de transparencia se realizaron un total de 11, 618 visitas para
un 86.7% de aumento, asi mismo este afio la pagina de Trasparencia ha sido
evaluada varias veces por la DIGEIG otorgando una puntuacion de 75.0% a

90.0% en cada evaluacion.

Contribuyendo con la iniciativa de gobierno abierto, ha publicado
mensualmente los informes de avances de la Cuenta Unica del Tesoro,
mostrando las organizaciones que estan siendo incorporadas al sistema.
También, la TN ha ingresado su perfil a las redes sociales: Facebook, Twitter
y YouTube, publicando articulos sobre las actividades técnicas, operativas,

estratégicas y sociales que ha desarrollado la institucion.



En cuanto al fortalecimiento de la Gestion de Recursos Humanos, se
realizaron 15 contrataciones durante este periodo fiscal. De estos el 93.3%
estd acorde con el perfil de cargo, permitiendo que el nivel de produccion
institucional se pueda llevar a cabo conforme a lo esperado. El 13.3% restante
han sido distribuidos en las areas centrales y en las unidades administrativas,
conforme a la necesidad de recursos presentados por cada unidad

organizacional.

En adicion a lo anterior, se les impartio induccion a los servidores de
nuevo ingreso, cumpliendo asi la meta establecida para este afio. En la misma
se les explica el codigo de ética institucional, el cual es firmado como
evidencia de haber recibido dicha informacion. También, se entregan otros
documentos (Ley de Tesoreria, descripcion del cargo a ocupar, formulario de
conflicto de intereses, manual de induccién, etc.), para la adaptacién

congruente del servidor con la institucion.

Asimismo se han realizado 19 promociones y/o ascensos de acuerdo a
lo establecido en la Ley de Funcion Publica, lo que contribuye al crecimiento
profesional de los servidores al tiempo que permite el desarrollo de las

funciones de la institucién.

El cuerpo de docentes de la TN en el Centro de Capacitacion en
Politica y Gestién Fiscal (CAPGEFI), actualizé y desarrolld nuevas carpetas
docentes, que permiten difundir de manera mas eficiente los conceptos,

procedimientos y normativas que regulan el Sistema de Tesoreria. Entre las



carpetas nuevas se encuentran Gestion de Tesoreria y Mercados Financieros y

Gestion de Activos y Pasivos.

La Tesoreria Nacional para asegurar buenas condiciones de trabajo en
toda la organizacién, ha desarrollado programas intensivos de salud y
seguridad ocupacional, y con el propdsito de mantener la cohesion grupal y de
alcanzar las metas planeadas en su plan estratégico, ha realizado actividades
para crear un vinculo emocional con sus colaboradores, entre los cuales se
encuentra un programa de recreacion y campamento de verano para los hijos

de colaboradores.

DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

La Direccién General de Aduanas (DGA), de acuerdo con las
funciones que le otorga la Ley N0.226-06 que le da la autonomia en sus
funciones, realiza su labor enfocada en el propésito de seguir impactando
positiva y sustancialmente en el nivel de competitividad del pais, para lo cual,
mantiene su foco de accion en la adecuacion, modernizacion y optimizacion
de los procesos aduanales, poniendo en marcha proyectos que han

evolucionado de manera exitosa en los Ultimos meses.

Asi como, responder a las normas en vigencia y a las mejores practicas
internacionales con las que se espera se manejen las aduanas del mundo.
Armoniza y eficientiza los procedimientos de importacion y exportacion que
se ejecutan en la institucion acorde con las mejores practicas aduaneras,
apegados a los lineamientos definidos por la Organizaciébn Mundial de

Aduanas (OMA) y la Convencion de Kioto Revisada, para facilitar el



comercio internacional, sin falla de seguridad que la aduana debe garantizarle

al pais en el comercio transfronterizo.

En ese sentido, en cuanto a la contribucion en el mejoramiento del
clima de negocio y de los niveles de competitividad de nuestro pais, la Aduana
Dominicana alcanz6 avanzar 6 posiciones en el indicador de Comercio
Transfronterizo del informe “Haciendo Negocios” elaborado por el Banco
Mundial, sobre la base de una nueva metodologia aplicada en el presente afio.
Este indicador fue el que mostré un mayor avance en el caso de la Republica
Dominicana, obteniendo la posicion 57 entre los 189 paises evaluados,
pasando a ocupar el tercer lugar entre las economias con mejores resultados en
Latinoamérica y el Caribe, por detras s6lo de El Salvador y Panama. En
general, el pais mantiene un nivel de competitividad por encima del promedio
de los paises de América Latina y el Caribe y la posicion 17 a nivel mundial
dentro del grupo de los 106 paises que realizan sus operaciones de comercio

exterior por via maritima.

Asimismo, todo el accionar de la DGA se encuentra en su Plan
Estratégico 2013-2016, cuyos objetivos Generales y avances se detallan a

continuacion:

e Desarrollo Gestién Basada En Riesgo, mediante el cual la DGA cuenta con
las herramientas necesarias para implementar politicas en funcién de los
riesgos orientados a la mejor toma de decision posible en cada momento.

Con esto se logrard mayor calidad en la recaudacion de los tributos,



mejorar la prevencién y lucha en contra el crimen organizado, controlar el
comercio licito de mercancias, mejorando el nivel de competitividad del

pais.

Entre los avances logrados se encuentra la instalacion de Maquinas de
Rayos X en los Aeropuertos, Puertos para la inspeccion fisica de equipajes
y mercancias y la implementacion del Sistema de Selectividad de la Carga
en los puertos de Haina Oriental y Multimodal Caucedo, que han

contribuido a la agilizacion de los despachos.

Desarrollo de las Aduanas Terrestres. En lo que respecta, a las
circunstancias de la frontera con Haiti, se focalizan en las debilidades
encontradas y para superarlas se plantearon objetivos especificos, estos son

los siguientes:

1. Unificacion de logistica y procedimientos en todas las

administraciones terrestres.

2. Disefar e Implementar un plan de adecuacion de la estructura fisica

y equipos de todas las administraciones terrestres.

3. Promover alianzas estratégicas entre los organismos
gubernamentales e internacionales que intervienen en las

operaciones en las administraciones terrestres.



Algunos de los avances a destacar son la remodelacion de la administracion de

Dajabon, la habilitacién de una Oficina Satélite y fortalecimiento de la imagen

corporativa.

Sistema Integrado de Atencién al Contribuyente, con el que se persigue
mejorar el servicio a los contribuyentes en general, en ese orden se
completo el proceso de preparacion para el funcionamiento del Sistema
Ulticabinet que facilita el tramite interno de documentos por la via

electronica y modernizar la pagina web de la Institucion.

Mejora De La Calidad De La Informacion, persigue mejorar la calidad,
oportunidad y grado de aprovechamiento de la informacion producida por
la DGA, que permite mejorar la toma de decisiones relacionadas con el
cumplimiento de las propias metas institucionales. Con este propdsito se
encuentran operando comités de analitica de datos y se han adquirido

herramientas avanzadas de procesamiento y analisis de informacion.

Desarrollo Sinergias DGA-DGII que permite la coordinacion entre ambas
instituciones, el disefio de politicas de fiscalizacion conjunta para
fortalecer la Administracion Tributaria del Pais, asegurando el cobro
exacto de los tributos y disminuir los riesgos inherentes a la cadena
logistica de suministro, incluyendo la evasion fiscal y el lavado de activos.
Entre otros resultados alcanzados en el dltimo afio, se destaca la definicion
de un protocolo de intercambio de informacion; la elaboracion de una

nueva normativa para la reliquidacion del crédito del ITBIS; y la



identificacion de un caso extraordinario de evasion que ha permitido a la
DGII desmontar una modalidad de fraude y recuperar mas de RD$117.5

millones.

Gestion competitiva de los procesos de exportacion, procura una
estandarizacion y sistematizacion de los procesos de exportacion y la
optimizacion de la gestion de los procesos aduaneros de exportacion,
alineados a los niveles de competitividad en el contexto internacional. Para
ello se han creado una mesa de trabajo donde participan ADOZONA,
ADOEXPO y DGA vy la Unidad de Atencion al Exportador atendida por
un personal interno capacitado. Esta unidad ofrece asistencia técnica en
aspectos operativos y técnicos sobre los acuerdos comerciales,

procedimientos, entre otros aspectos.

Laboratorio De Aduanas Inauguracion del Moderno Laboratorio Cientifico
de Aduanas en el 2015, busca facilitar el analisis o comprobacion de
mercancias de dificil identificacion. Este laboratorio cuenta con la
capacidad para analizar productos minerales organicos o inorganicos,
metalicos y no metalicos, y derivados del petroleo, alcohol y preparaciones

alcohdlicas, alimentos y preparaciones alimenticias.

Desarrollo De Ventanilla Unica De Comercio Exterior (VUCE), mediante
la cual se procura la creacion de un sistema integrado, en el que los
usuarios del Servicio de Aduanas podran realizar por via electronica, los

tramites de certificaciones y/o aprobaciones que se requieran de otras



instituciones oficiales como parte de las formalidades del despacho
aduanero de mercancias importadas o a exportar. A la fecha, el INDOCAL
gestiona por via de la VUCE el 100.0% de las autorizaciones que debe
emitir para ciertos productos importados. En el caso del Ministerio de
Hacienda, se estan gestionando las exoneraciones de varias empresas
importantes del pais y se han conseguido avances importantes en el Plan

Piloto con Obras Publicas, Medio Ambiente, Salud Publica y Agricultura.

Mejora Del Control Del Gasto Tributario, con la implementacion de
controles efectivos para la reduccion del gasto tributario en la DGA, tendra
una Aduana que estaria contribuyendo con un ambiente de competencia
equilibrado para todos los sectores, reflejando una mayor y mejor
recaudacion. En ese sentido, durante el afio 2015, se reactivo el Comité de
Control de Gasto Tributario, con la tarea de evaluar y dar seguimiento a
los regimenes aduaneros especiales que generan exencion de impuestos,
para asegurar que su aplicacion se ajuste a los lineamientos de las leyes
que los incorpora y no sean utilizados para cometer actos de evasion

impositiva o contrabando.

Fortalecimiento de la Planificacion en la DGA, en adicion a la formulacion
de este Plan Estratégico, la DGA dispondra de un gran panel de control
con los indicadores estratégicos y de gestion, donde se reflejara el
desempefio de la institucién como un todo (recaudacion, control de ilicitos,

ejecucion presupuestaria y cada aspecto requerido).



Por otra parte, la Aduana Dominicana ha certificado 60 empresas en el
Programa Operador Econdémico Autorizado, para un total de 70 entidades,
totalizando 104 empresas que estan en proceso de evaluacion para su posterior
certificacion, a partir de la de entrada en vigencia del Decreto No.144-12 que

crea este Programa.

Entre los Acuerdos de reconocimiento mutuo realizados por la
Direccion General de Aduanas estan:
e Se firmo el primer acuerdo de reconocimiento mutuo del programa

OEA con la Aduana de Corea del Sur.

e Se firmo un Plan de Accion con la Aduana de los Estados Unidos, para
una posterior firma de un Acuerdo de Reconocimiento Mutuo con la

Aduana de dicho pais.

e Negociacion abierta con la Aduana de la Republica Popular China.

e |nicios de conversaciones e intercambio de informacién con la Aduana

de Canada y con la Union Europea.

La Aduana Dominicana participé en el Cuarto Seminario NEEC
(Nuevo Esquema de Empresas Certificadas) sobre el Operador Econémico
Autorizado, celebrado en Monterrey, México, donde se pudo observar y
obtener retroalimentacion sobre los estandares y las mejores practicas de

seguridad, implementados por el NEEC, en el marco del Programa OEA.



La lucha contra el contrabando, se ha intensificado durante el 2015,
destruyendo 5,358 cajas de bebidas alcohdlicas, y mas de 44 millones de

unidades de cigarrillos, para un valor ascendente a RD$211.0 millones.

El departamento de auditoria interna, en cumplimiento de su Plan
Anual, realizé 460 actividades de evaluacion, de las cuales 256 corresponden
a evaluaciones solicitadas por diferentes areas 204 correspondientes a
actividades recurrentes de control interno. También, se realiz6 el
levantamiento de 21 normas aplicables en la actualidad, evaluando en dicha
accion el cumplimiento de 12 y el incumplimiento de 09 en los procesos

establecidos en cada una de éstas.

Durante el afio 2015 fueron aplicadas y cobradas la cantidad de 883
multas y sanciones por la suma de RD$68.2 millones, sobre las declaraciones
presentadas por los importadores en las Aduanas a nivel nacional. Ademas
fueron liquidados y cobrados por concepto de impuestos no declarados, el
monto de RD$85.5 millones. También se realizaron 420 Verificaciones de
Mercancias a Destino, importadas bajo el Régimen de Consumo, por valor en

Impuestos y Derechos Aduaneros de RD$242. 8 millones.

En funcion a las Auditorias, los objetivos, los alcances definidos y los
procedimientos aplicados, se identificaron 206 hallazgos relevantes, de los

cuales 126 fueron acatadas y 80 se encuentran pendientes de implementar.



En el area de Auditoria de Gestion y Recursos Humanos, se realizaron
a requerimiento 49 auditorias, las cuales han sido clasificadas de la manera
siguiente: Gestion Humana 4, Gestion Operativa 37 y Gestion Administrativa
8. El area de Auditoria de Tecnologia de Informacion, lograron realizar 8
trabajos de auditorias. En funcién de la naturaleza de las Auditorias, los
objetivos, los alcances definidos y los procedimientos aplicados, identificaron

18 hallazgos relevantes, siendo todos estos aceptados.

La Unidad de Control Interno realizé revisiones previas a la ejecucion
de los desembolsos por distintos conceptos en la contratacion de servicios y/o
adquisicion de bienes terminados conforme a los procedimientos establecidos,
documentos correspondientes a desembolsos de la DGA ascendentes a la suma
de RD$3,289.0 millones, USD$25,9 millones y EUR$0.3 millon, valores
reales al 31 de octubre 2015, méas los proyectados a diciembre, que son:

RD$2,740.8 millones, USD$21.6 millones y EUR$0.3 millon.

La Gerencia de Fiscalizacion, elabor6 126 fichas técnicas de
evaluacion de riesgo tendentes a identificar objetivos a fiscalizar, 154
informes de opinion técnica de casos remitidos por las Administraciones, 60
operativos de visitas a empresas seleccionadas como objetivos a fiscalizar, se
remitieron a las Administraciones valores determinados a través del método
del valor de transaccion y se focalizaron las ejecuciones de fiscalizacion hacia
diversos sectores, entre los cuales se encuentran electrodomesticos,
confecciones, calzados, bebidas alcohdlicas, motocicleta, pacas, contingentes

arancelarios 2013-2014, etc.. Participd en la elaboracion del manual de



Gestion de Riesgo Institucional, en el proyecto de sinergia DGII-DGA y

corrigio el procedimiento de verificacion de pacas en zona primaria.

La Subdireccién de Tecnologias y Comunicaciones, dirige, planifica y
define la estrategia y la arquitectura de las TIC, de manera que permitan
brindar todos los servicios necesarios, con la seguridad y calidad. Para el afio
2015 los logros mas destacados son los siguientes:

e Elabord el plan tactico de la subdireccién, alineado al plan estratégico de
la Institucion.

e Definio los proyectos relacionados a la “Aduana Mavil”. Los cuales son el
nuevo portal web de la institucion, més interactivo y de consultas, App
movil de Tabletas para procesos de aforo y App Smartphone para

notificaciones y consultas de uso del ciudadano y del contribuyente.

e Disefid vy desarrollo la arquitectura general de la API de SIGA para

catalogos de datos maestros, importaciones y Ventanilla Unica.

e Disefio y desarroll6 los estdndares minimos de Calidad para la APl de
SIGA para la seguridad basada en Roles (Base de Datos LDAP), registro
en Log de Transacciones por Componentes (Archivo TXT), diccionario

de Mensajes de Control, entre otros.

e Inicio la migracion de SIGA a las nuevas versiones de las plataformas
bases y operativas. Ademas, se realizaron pruebas programaéticas de

interconexion con el sistema latinoamericano INDIRA.



e Diagndstico, documentacion y mejoras aplicadas a los elementos
organizativos, tecnoldgicos y de cumplimiento de la Subdireccién de
Tecnologias y Comunicaciones, para incrementar el ranking del indice de
Gobierno electronico de la OPTIC. Logrando llevar a la institucion, de la

posicion 24 a la posicion 12.

e Normalizacion de la extraccion de datos para el area de Estudios

Econdmicos.

e Inicio de la consultoria para implementar 1SO 20000 e 1SO 27000 en los
procesos de TI de la institucion, iniciando por el nuevo Laboratorio

Cientifico de la Direccion General de Aduanas.

La Sub-Direccion de Zonas Francas estableci6 un mecanismo de
supervision a la materia que utilizan las empresas acogidas a la Ley No0.28-01,
el cual estd orientado a controlar la introduccion de mercancias que no
correspondan a lo descrito en las resoluciones emitidas por el Consejo de
Desarrollo Fronterizo. Esta iniciativa, trajo como resultado la regulacion de las
importaciones que no cuentan con las exoneraciones del Ministerio de

Hacienda.

Dentro de las actividades de la Zonas Francas Comerciales, se
realizaron visitas de supervision a los distintos Aeropuertos, Hoteles y Puertos
Turisticos con miras a identificar y cuantificar 196 tiendas de Zonas Francas

Comerciales y 28 Almacenes o depdsitos. Durante este periodo, se expidieron



49 permisos de operatividad para nuevas licencias, dando apertura a nuevas
empresas de Zonas Francas Comerciales, las cuales operardn en los diferentes
puntos del pais. Ademas, se otorgaron 104 renovaciones de licencias para

continuar con sus operaciones.

Las recaudaciones de la DGA durante el 2014 ascendieron a
RD$95,600.0 millones, lo que representa un incremento de 17.5% con
respecto a los RD$81, 353.9 millones recaudados en el 2014, superando en
9.3% el monto estimado para el periodo. Las partidas que mas incidieron en el
crecimiento de las recaudaciones son el ITBIS Externo con RD$62,117.1
millones, el Arancel RD$24,378.0 millones y los Alcoholes con RD$5,576.3

millones.

Por otro lado, la asignacion presupuestaria de esta Direccion General
para el afio 2015 fue por un monto de RD$4,267.0 millones, correspondiendo
RD$2,173.6 millones al Fondo 100 y formul6 RD$2,093.4 millones para el
Fondos 9995. La institucion utilizo esos recursos en el pago de obligaciones
necesarias para el buen funcionamiento de la misma, y el impulso de la labor

de reforma y modernizacion.

Se estima que, al finalizar el afio, el gasto de la DGA ascendera a
RD$4,505.3 millones. De este monto el 66.0% se destina a Servicios
Personales, 18.8% a Servicios No Personales, 3.3% a Materiales y

Suministros, 5.4% a Activos No Financieros y 6.5% al resto.



La gerencia de recursos humanos Garantiza la captacion, desarrollo,
estabilidad y permanencia de empleados idoneos para las distintas areas de la
institucion, de tal forma que se alcancen los objetivos institucionales.
Poniendo mayor atencion a las oportunidades de mejora de las areas y
procesos identificadas en el diagnostico realizado para el plan tactico del area.
Durante el 2015 se realizaron 61 eventos de Capacitacion, a través de los se

capacitaron 995 empleados de la DGA.

Los gastos en beneficios laborales ascendieron a RD$127. 3 millones,
de los cuales las Prestaciones Laborales representan el 50.5% del total de los
gastos, Subsidio Estudiantil 36.6%, Asistencia Economica 11.8%, Vacaciones

y Regalia 0.8% y, Bono por nacimiento 0.4%.

La Oficina de Acceso a la Informacion Pablica (OAI) ha centrado su
atencion en atender de manera efectiva y eficaz todas las solicitudes de
informacién que han sido recibidas en tiempo 6ptimo y dentro del plazo que
otorga la Ley. En ese orden, se recibieron un total de 156 solicitudes de
informacién, tanto de manera fisica como de manera virtual. Reflejando un
aumento significativo de solicitudes en comparacion con el afio 2014,

recibiendo un total de 137 solicitudes.

Se cumpli6 con los parametros del portal, de forma tal que se ajuste a
lo dispuesto por el Departamento de Etica e Integridad Gubernamental

(DIGEIG) en lo que concierne a la Transparencia, incentivando medidas para



que la actualizacion del portal sea constante y las informaciones pertinentes

estén completas.

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

Durante el 2015, la Direccion General de Impuestos Internos (DGII),
ha continuado con las funciones que le confiere la Ley N0.227-06 que le
otorga personalidad juridica y autonomia funcional, presupuestaria,
administrativa, técnica y patrimonio propio, orientando los procesos a
alcanzar un mayor nivel de productividad en las &reas de control de
fiscalizacion, recaudacion y cobranza. Ademas de facilitar a los contribuyentes
el cumplimiento oportuno de sus obligaciones, aplicando las leyes tributarias

con integridad y justicia.

En ese orden, la DGII, con el Plan Operativo Anual (POA) 2015 da
inicio al segundo afio de ejecucion del Plan Estratégico 2014-2017, dando
cumplimiento a los objetivos y estrategias establecidas en el mismo, con la
participacion de todas las areas y niveles de la institucion, a los fines de que

sean parte activa y comprometida en la implementacion y éxito de este plan.

En ese sentido, se otorgaron facilidades para la instalacion de
Soluciones Fiscales a los contribuyentes que aplicaron, se instalaron 1,484
Soluciones Fiscales, para 640 contribuyentes y se notificaron 2,631
contribuyentes que aplicaron para las soluciones fiscales. La incorporacion de

estas impresoras fiscales ha traido resultados positivos a la administracion



tributaria, aumentando las operaciones totales de los establecimientos luego de
su implementacion. También, fueron autorizados 26 nuevos Distribuidores
Fiscales para mayor cobertura a nivel nacional y se incorporaron al centro de
asistencia a los contribuyentes, los servicios de emision de certificaciones web
del RNC, incorporaciones de personas fisicas y sincronizacion de tokens

solicitados por los contribuyentes.

La DGII, con el objetivo de mejorar el registro de las recaudaciones,
coordino con la Tesoreria Nacional a los fines de unificar el registro de la tasa
cambiaria para las recaudaciones en moneda extranjera, evitando asi
diferencias futuras en los registros y que en ambos sistemas se reporte una
misma cifra sobre los ingresos captados por el Sector Publico no Financiero.
La tasa utilizada por ambas instituciones es la tasa de compra diaria del Banco
Central. También se atendieron 1,772 certificaciones de reintegros de cheques,
848 certificaciones de pagos de impuestos, transferencias inmobiliarias e
hipotecas, para un total de 2,620 certificaciones solicitadas y entregadas a los

contribuyentes.

Igualmente, se eliminaron las ventas directas de Tarjetas de Turista que
se realizaban en los aeropuertos a operadores de vuelos privados, los cuales
optaban por esta facilidad para comprar Tarjetas de Turista teniendo otras
obligaciones tributarias pendientes. Dichas empresas solo estan autorizadas a
comprar Tarjetas de Turista de forma masiva en la DGII, con lo cual se han
reducido los incumplimientos de las obligaciones tributarias de estas

empresas. Ademas, se realizaron mejoras al sistema de venta de Tarjetas de



Turista y al sistema Tax Solutions para mejorar los registros de informaciones

de los contribuyentes.

En cuanto al comportamiento de las recaudaciones de la Direccidn
General de Impuestos Internos (DGII), esta Institucion recaudé RD$320,609.0
millones para un aumento de 2.3% con respecto a los RD$313,464.8 millones
recaudados en el afio 2014. Este comportamiento se explica basicamente por
mayores ingresos de ITBIS Interno 10.2%, Impuesto Especifico a los
hidrocarburos 17.7%, impuestos selectivos aplicados a las cervezas de 13.9%,

Impuestos sobre los Ingresos de Personas Fisicas 12.8%.

En ese orden, los ingresos aportados por las concesiones mineras
ascendieron a RD$10,776.5 millones, equivalente al 0.4% del PIB; de estos
RD$10,712.5 millones, corresponden a Pueblo Viejo Dominicano Corporation
(PVDC); de los cuales RD$5,460.4 millones son de Participacion de las
Utilidades Netas, RD$2,004.9 millones de Impuesto sobre la Renta;
RD$1,432.6 millones de Impuesto Minimo Anual y RD$1,814.6 millones de
Retorno Neto de Fundacion. El resto RD$64.0 millones corresponden a la

Envirogold Corp., presa de colas la Lagunas.

La DGII, durante el afio 2015 logr6 grandes avances en materia
administrativa, se inaugurd el primer Quiosco de Prestacion de Servicios a
contribuyentes, ubicado en el centro comercial, implementacién del proyecto
factura electrénica, como medio de respaldo de las operaciones comerciales

entre contribuyentes y reemplazar las facturas de papel. Ademas, inicio del



proceso de verificacion y notificacion de los contribuyentes activos que no se
han adecuado o transformado conforme lo dispuesto por la Ley N0.479-08 e
implementacion de nuevos procesos establecidos en la Norma 01-15 y la

Politica del Departamento de Fideicomiso.

Durante el afio 2015 se establecieron las siguientes disposiciones legales:

e Norma General NO0.01-2015 sobre el cumplimiento de deberes y
obligaciones tributarias del Fideicomiso.

e Norma General Num. 02-2015, de aplicacién de exenciones al sector

agropecuario.

La DGII, participdé en Foro Global sobre la Transparencia e
Intercambio de Informacién con fines fiscales y en coordinacion con la
DGPLT, ha continuado desarrollando la politica de fiscalidad internacional,
para lo cual se remitio el
Cuestionario Fase 1 de Evaluacién (Marco Legal) de la Republica
Dominicana; se recopil6 la informacion para completar el Cuestionario Fase 2
de Evaluacion (Implementacion del Marco Legal) de la Republica
Dominicana, asi como la coordinacion de las pasantias y otras actividades

con personal de esta DGII en las instalaciones de la OCDE de Paris.

También se estan coordinando firmas de Acuerdos de Cooperacion,
entre los cuales esta el Acuerdo de Cooperacion y Asistencia Técnica entre el

Departamento de Hacienda del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y la



Direccion General de Impuestos Internos (DGII) de la Republica Dominicana,

asi como coordinaciones de asistencias y consultas técnicas y capacitaciones.

En cuanto a la Educacion Tributaria se realizaron actividades de
capacitacion y acercamiento coordinadas con instituciones del Estado,
Céamaras de Comercio y Produccion, asociaciones empresariales y gremios
profesionales. Se han capacitado 3,698 contribuyentes, incluyendo Personas
Fisicas y Juridicas; asi mismo se han capacitado 108 docentes y 2,182
estudiantes en coordinacion con universidades a nivel nacional. De la misma
manera, se impartieron tres talleres sobre NCF y envio de datos, ITBIS y
Retenciones del Estado en el cual participaron 154 representantes de 12

instituciones y 7 ayuntamientos.

En el afio 2015 fue lanzada la aplicacion DGII Mdvil, la cual permite a
la ciudadania tener acceso desde sus teléfonos moviles a diferentes
informaciones relacionadas a la administracion tributaria referentes a los
Contribuyentes por razon social o RNC; validar Numeros de Comprobantes
Fiscales (NCF) y de documentos emitidos, y el mapa Interactivo de
Administraciones Locales . Esta herramienta facilita el cumplimiento
tributario y ofrece al ciudadano una opcion facil y sin intermediarios para

defenderse de defraudacion fiscal y la estafa.

Adicionalmente, fueron firmados 12 Acuerdos de Precios Anticipados
(APA’s), con contribuyentes del sector turismo, estableciendo las tarifas a

partir de las cuales se calculara el pago del ITBIS y del Impuesto Sobre la



Renta (ISR). Asimismo se modificé el anexo de ITBIS de Hoteles (IT-H) para
incluir casillas que permitan segregar las estancias de la misma manera en que

se segregan para fines de los APA.

En cuanto a la asignacién presupuestaria, en el afio 2015, la DGII ha
ejecutado la asignacion Presupuestaria por el monto de RD$3,597.4 millones.
De este monto el 70.3% fue destinado a cubrir gastos de personal, 20.9%
gastos operacionales y administrativos, 5.5% para inversiones de capital y el
restante 3.3% estd compuesto por gastos de publicidad y mantenimientos,
entre otros. Asimismo, se incorporaron nuevas publicaciones sobre los
procesos de compras en el portal Web y en el modulo de compras y
contrataciones y se coordinaron de talleres a los peritos para el manejo de

compras publicas.

Por otra parte, la DGII fue elegida como Institucién Meta para el Plan
de Gobierno Abierto en cumplimiento a la Ley N0.200-04 y el Decreto Nortic
A3-14, por lo cual, el Departamento de Acceso a la Informacion Publica de la
Direccion General de Impuestos Internos, ha cumplido con sus funciones de
proveer al ciudadano la informacién tanto de caracter publico como también
financiero y todas las que sirvan de base a decisiones de naturaleza
administrativa. En ese orden, se tramitaron 681 solicitudes de Informacion,
las cuales no han sido objeto de recursos Administrativos ni Jurisdiccionales, y
se dio seguimiento a la readecuacion de la Linea 311 de Sugerencias,

Reclamaciones, Quejas y Denuncias.



También, se incluyd en el portal de Gobierno Abierto de la Republica
Dominicana (www.datos.gob.do) nuevos datos solicitado en el portal de la
DGIIl, como son: nomina, ubicacién de OAIl y cbdigos de actividades
econdmicas. Mediante la Resolucion No0.044-2015, que establece la
conformacién del Comité Administrador de los Medios Web (CAMWEB), de

esta Direccion General.

La gestion de recursos humanos, logrdé sus objetivos dotando a la
institucion de personal calificado y actualizado en conocimientos,
desarrollando sus habilidades, evaluando su desempefio, los posibles ascensos
y promociones al personal competente. Esta institucion cuenta con una
estructura de recursos humanos compuesta por 2,670 empleados de los cuales
el 28.0% tiene menos de seis afios, el 62.1% de los empleados tiene una
permanencia entre 6 a 21 afios; y en el restante 9.9% estan incluidos los

empleados de 21 afios en adelante.

En ese orden, fueron se realizadas las evaluaciones por desempefio
cubriendo el 92.0% del total de empleados, es decir, de los 2,606 empleados
que aplican para la Evaluacién de Desempefio, fueron recibidas 2,398
evaluaciones. También se realizaron concursos para 243 vacantes, el 61.7% la
ocuparon con promociones internas de empleados. El otro 38.3% con

reclutamiento externo.

En cuanto a la capacitacién del personal, se encuentra la realizacion

258 acciones formativas, se implement6 un nuevo formato de induccion para


http://www.datos.gob.do/

el personal de nuevo ingreso y se elabor6 un programa de gestién de lideres

para los nuevos supervisores.

Por otra parte, se revisd el sistema de evaluacion de desempefio,
incluyendo los valores institucionales en la evaluacion de desempefio, ademas,
reviso las redacciones de las competencias y los comportamientos observables,
creo un formulario de seguimiento al personal con mas de una competencia
frecuentemente, y una nueva distribucion de los porcentajes (competencias,

Balanced Scorecard y valores).

Las actividades ejecutadas por la Gerencia de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones  estuvieron enfocadas en proveer a la
ciudadania servicios de calidad, en el marco del Plan Estratégico 2014-2017,
estamos dando los primeros pasos para la certificacion e implementacion de
operaciones con los estandares de las normas ISO 20000 e ISO 27001. Estas
se refieren a la gestion de los servicios de tecnologia de la informacion (TI) y

a la seguridad de la informacion respectivamente.

Finalmente, se realiz6 la propuesta de modificacion del Formato de
Envio de Pagos al Exterior (609) con el objetivo de disponer de una
herramienta que permita obtener informacién detallada sobre las operaciones y
pagos por concepto de servicios, realizados por los contribuyentes locales y

sus relacionadas del exterior.

DIRECCION GENERAL DE CREDITO PUBLICO



La Direccidn General de Crédito Publico ( DGCP), como érgano rector
del sistema de crédito publico, segln se establece la Ley N0.6-06 y su
Reglamento de Aplicacion Decreto No0.630-06, y amparado por las
autorizaciones del Congreso Nacional, mantiene su compromiso de cubrir las
necesidades de financiamiento del Gobierno, en atencion a los términos mas
ventajosos para el Estado Dominicano y de acuerdo a las condiciones vigentes
en los mercados, procurando la sostenibilidad de la deuda y realizando a

tiempo los pagos del servicio de la deuda publica.

Conjuntamente con la Direccion General de Presupuesto esta
Direccion, coordiné la estimacién de los desembolsos y el seguimiento de la
gjecucién de los proyectos con financiamiento externo, asi como el
cumplimiento de las condicionalidades requeridas por los organismos

multilaterales.

Respecto a la ejecucion del plan de financiamiento previsto en el
presupuesto 2015, se consignaron RD$175,500.3 millones, de los cuales se
estipuld obtener RD$110,888.7 millones, mediante la emision y colocacién de
bonos soberanos y domésticos de deuda publica. Se destaca en este afio, que la
Republica Dominicana mantiene su posicion como emisor frecuente en los
mercados de capitales internacionales, con periodos de largo plazo y las tasas

mas bajas de colocacion que oscilan, entre: 5.125% y 6.86%.

Como resultado de esta confianza fueron colocados US$2,500 millones

de bonos soberanos a 10 y 30 afios, utilizados para las operaciones de manejos



de pasivos con PDVSA vy para apoyo presupuestario, en abril se reaperturaron
los bonos emitidos en enero por US$500.0 millones cada uno, con tasas de

5.125% para bonos de 10 afos y 6.5% los de 30 afos.

Por concepto de subastas se colocaron en el mercado domestico
RD$42,000.0 millones con plazos de 7, 10 y 15 afios, con las tasas de
rendimientos mas bajas emitidas en esos plazos por el Gobierno y el monto

mas alto en la historia de colocacion en el mercado doméstico.

En fecha 11 de diciembre mediante la Resolucion No. 331-15, fue
aprobado y autorizado en el congreso Nacional la emision de bonos
domésticos y globales para el 2016. También fue modificada la normativa de
subastas flexibilizandose los plazos de emisién adecuandose el calculo del

precio de los bonos bajo estandares internacionales.

En lo concerniente a la contratacion de financiamiento para apoyo
presupuestario, se le otorgd al Poder Ejecutivo a través del Ministerio de
Hacienda, concertar 4 contratos de préstamos, lograndose US$350.0 millones
con la banca multilateral y US$50.0 millones con la bilateral y comercial. Para
noviembre se sometié al Congreso Nacional la modificacién presupuestaria
del 2015, en la cual se incrementa el monto de contratacién de préstamos de
apoyo presupuestario con la banca multilateral por US$110.0 millones, para
consolidar un total de US$510.0 millones, el cual fue autorizado mediante la

Ley No0.330-15, de Presupuesto Complementario en su articulo 4.



En el afio 2015 la DGCP, contempl6 el financiamiento de 6 proyectos
de inversion publica, ascendentes a US$955.9 millones, destindndose

alrededor del 81.0% al sector energético.

Para la Banca Comercial local se recibieron y tramitaron 23 solicitudes
de no objecion para la contratacion de lineas de créditos con la banca
comercial, de las cuales se otorgaron 10 cartas de no objecion para la
contratacion de financiamiento a corto plazo, por un monto de RD$467.8

millones y US$25.0 millones repagados antes del 31 de diciembre de 2015.

En ese orden, esta Direccién para asegurar el financiamiento y las
mejores condiciones econdmicas y financieras para el pais y evaluar su
condicion financiera y control de riesgos, presentd sus reportes e informes de
deuda para la toma de decisiones y la promocion transparente de la gestién del

endeudamiento publico.

Dentro de los productos de esta Direccion, con la asistencia técnica del
Banco Mundial, se destaca el disefio de la Estrategia de Gestion de Deuda de
Mediano Plazo 2012-2016. También se elaboraron varios escenarios del plan
de financiamiento de 2016 para ser utilizado en la elaboracion de politica de
financiamiento, tomandose en consideracion las disposiciones sobre el
financiamiento del Gobierno Central y el financiamiento externo para la

ejecucidén de proyectos de inversion.



Se destaca la transaccion de mayor importancia realizada por la
DGCP, en el 2015 concerniente a la operacion de recompra de la deuda del
pais con la Repulblica Bolivariana de Venezuela, bajo el Acuerdo de
Petrocaribe, con una redencién anticipada del 98.0% de la deuda acumulada
bajo dicho acuerdo, ascendente a US$4,027.3 millones. Los recursos para esta
operacion se obtuvieron mediante la emision de bonos en los mercados de
capitales internacionales a plazos de 10 y 30 afios. Los resultados de esta
operacion redujeron el saldo de la deuda publica en US$2,094.2 millones un
3.3% del PIB y permitio ahorro en los flujos futuros del servicio de la deuda
publica de US$107.1 millones en valor corriente y US$562.7 millones en

valor presente.

En termino de los indicadores del portafolio de deuda se extendié el
plazo promedio de la deuda externa de 10.1 afios a 11.9 afios y el plazo de la
deuda total se incrementé a 9.0 afios. Cabe destacar que como fruto de la
gestion transparente y oportuna de las informaciones respecto a la deuda
publica, el crecimiento econdmico y la consolidacion fiscal verificadas en los
ultimos afos, la agencia calificadora Standard and Poor’s mejoraron la

calificacion pais de B+ a BB-.

En cuanto a la administracion de la deuda, se recibieron por parte de
los acreedores externos desembolsos por RD$204,877.3 millones, de los
cuales RD$15,454.8 millones fueron para financiar proyectos de inversion,
mientras que RD$33,096.6 millones para financiamiento de apoyo

presupuestario y se emitieron bonos globales por RD$ 156,326.0 millones.



Por otro lado, respecto al servicio de la deuda externa, se pagaron
RD$83,491.2 millones, de los cuales RD$49,446.1 millones fueron pagos de
amortizacion y RD$34,045.1 millones de intereses y comisiones. Este
servicio incluye capitalizaciones de comisiones por RD$187.3 millones y se
condonaron pagos de amortizacion e intereses y comisiones por RD$102.3

millones.

Mientras, por el servicio de la deuda interna se devengaron
libramientos por RD$69,184.4 millones, de los cuales, acorde con su
vencimiento se han pagado RD$62,186.5 millones, de estos RD$25,071.7
millones fueron para amortizacion y RD$37,114.8 millones, de intereses y
comisiones. Estos incluyen intereses por colocacion de bonos y transferencias
directa para recapitalizacion del Banco Central, segun la Ley No.167-07, por

RD$17,438.8 millones y RD$3,713.7 millones, respectivamente.

En cuanto a la deuda administrativa durante el periodo, se han
levantado 854 Actas Notariales con el fin de asegurar que los expedientes
sean pagados sin riesgo de una intimacion en contra del Ministerio de
Hacienda. Se ha realizado una atencion personaliza a mas de 5,800 clientes
externos orientandoles sobre sus reclamos de deudas. También, se devengaron
libramientos por RD$12,287.5 millones para la disminucién de cuentas por

pagar de deuda administrativa, pagandose unos RD$12,068.8 millones.



En el afio 2015 se ha dado especial prioridad al fortalecimiento de las
capacidades institucionales, con el objetivo de gestionar la deuda publica de la
Republica Dominicana con mas eficiencia, eficacia y transparencia. Cabe
destacar que para estos logros, varios funcionarios y técnicos de la institucion
participaron en seminarios y jornadas de capacitacion en diferentes areas de su

interés.

La DGCP, continuda con el fortalecimiento de la plataforma tecnoldgica
a través de la modernizacion y actualizacion de sistemas informéticos y
equipos. También en lo que respecta a la pagina Web, se desarrollé para una
mejor transparencia de las informaciones el portal de inversionistas y como
logro importante como servidores, se implementd un proyecto de
virtualizacion para la optimizacion y adecuada administracion de los recursos.
Ademas, en coordinacion con el Ministerio de Relaciones Exteriores trabaja,
con el fin de intercambiar informaciones y dar apoyo en los temas

relacionados con el endeudamiento soberano.

DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO

Durante el 2015, la Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES),
desarrollo sus funciones dentro del marco que establece la Ley Organica
No0.423-06, asi como de las disposiciones de otras leyes y regulaciones

vigentes.



En ese sentido, la DIGEPRES continué la implementacién de la
Reforma al Sistema Presupuestario, logrando importantes avances en la
aplicacién de metodologias y procedimientos para elaborar Presupuesto
Pablico, introduciendo importantes transformaciones en su preparacion, como
fue el programa piloto con el uso las técnicas de Presupuesto por Resultados,
la cual consiste en que las instituciones publicas establezcan de manera
puntual, los objetivos a alcanzar, con los recursos asignados a sus respectivos
programas, para ser verificado mediante un sistema de evaluacion del

desempefio presupuestario.

También, se realizaron los trabajos a fin de que fuera presupuestada
para el 2016, la Produccion Fisica de cuatro Ministerios: Salud Publica,
Educacidn, Agricultura y Trabajo, las cuales integran las entidades piloto, con
este objetivo. Asimismo fueron revisadas las estructuras programaticas de 38 y

se presupuestaron por resultados para el 2016, 63 instituciones.

La DIGEPRES, ha continuado durante el afio 2015, la colaboracion
con las demas entidades gubernamentales, para seguir con la iniciativa de
publicar datos abiertos, sobre los cuales se han definido las siguientes
caracteristicas:

e Disponer las informaciones de libre acceso, datos publicos localizados en

una plataforma de facil acceso.

e Formato de acceso universal, que puedan ser vistos y utilizados en

cualquier ambiente de trabajo.



e Los datos abiertos pueden ser re-utilizados, distribuidos y re-distribuidos
de manera indefinida y ser integrados con otro conjunto de datos.

Generando los documentos siguientes documentos:

e Elaboracién y Supervision de los documentos requeridos por la IBP, para

la elaboracion y difusién del Presupuesto Ciudadano 2015.

e Se elaboraron documentos para fortalecer la transparencia presupuestaria,
como son de los términos de referencia, seguimiento, revision y
aprobacion de los entregables, que debe estar contenida en los documentos
presupuestarios considerados por los Organismos Internacionales como
necesarios para disponer de una gestion transparente en materia

presupuestaria.

e Informe de medio término de ejecucidn presupuestaria bajo los criterios
del International Budget Partnership (IBP), evaluando los efectos del
presupuesto a mediados de afio, los cambios de los supuestos macro
econdmicos, a través de un analisis del desempefio fiscal del Gobierno,

verificandolo con la estrategia establecida en el presupuesto aprobado.

Por otra parte, Se realizo alianzas estratégicas con la Direccion General
de Impuestos Internos (DGII) y la Direccidon General de Aduanas (DGA), con
la finalidad de que los ciudadanos conozcan el destino y uso de los recursos

publicos, tomando como uno de los factores determinantes el cumplimiento



con las obligaciones tributarias de los contribuyentes en la Republica
Dominicana. Asimismo, se realizd alianzas con la Direccion General de Etica

e Integridad Gubernamental, con esta coordinacion se logro:

e Elaborar y supervisar los siguientes documentos requeridos por la IBP:
1. Presupuesto Ciudadano “Una guia para conocer el Presupuesto

General del Estado 2015-2016"

2. Comic del Presupuesto Ciudadano “Conozcamos el Presupuesto

2015-2016”

3. Encarte “A conocer el Presupuesto 2016”

4. Video interactivo del Presupuesto Ciudadano 2015

e Implementar una estrategia de difusion con una cobertura a nivel nacional,
segun los diferentes formatos de presentacion, vias o actividades de

difusion y cobertura de diferentes publicos meta.

Durante el afio 2015, la Division de Desarrollo Institucional, realizd
una revision y reestructuracion a la Politica y Procedimiento de Control de
documentos, con el fin de regular todos los documentos existentes en el
Sistema de Documentacion de la DIGEPRES, cuyo resultado fue el redisefio,
documentacion de politicas, procedimientos y formularios; seguimiento a las
Normas Basicas de Control Interno (NOBACI); participacion en “Piloto de

Planificacion de Recursos Humanos” del MAP; seguimiento al Sistema de



Monitoreo de la Administracién Publica (SISMAP); elaboracién del Plan
Anual de Compras y Contrataciones y seguimiento al Sistema de

Correspondencia.

Por otra parte la Division de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de
Planes, Programas y Proyectos realizo la elaboracion del Plan Operativo
Anual 2015 y 2016 e informes de monitoreo del Plan Operativo Anual,
actualizacion de indicadores correspondientes a la gestion presupuestaria que
estan incluidos en el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico; informes de
gjecucién de los proyectos de Inversion Pablica y de seguimiento
“Formulaciéon para Presupuesto General del Estado 2016”; seguimiento y
apoyo a la mesa de control de la Camara de Cuentas; participacion en
Implementacion de Sistema de Planificacion Institucional;

Durante el afio 2015, en el desempefio financiero del presupuesto 2015
DIGEPRES los recursos fueron asignados, incluyendo los ajustes de la

manera siguiente:

El presupuesto inicial es igual al monto de RD$567, 995,591.0
millones, modificAndose en menos RD$452,985.0 millones, quedando en
RD$567,542,606.0 millones, como presupuesto vigente y RD$70,315,576.8

millones presupuesto disponible.

Por el lado del gasto, el preventivo es igual a RD$497, 227,029.2
millones, el compromiso es RD$495, 323,900.6 millones, el devengado igual

al compromiso y el pagado es de RD$492, 141,051.7 millones.



El Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC), es la
planificacién de todos los requerimientos de compras de la DIGEPRES,
financiados con los recursos asignados en el presupuesto nacional y con
fondos de la cooperacion internacional. Estableciéndose un monto total con
fondos del presupuesto de RD$51.4 millones. Ejecutados por diferentes tipos
de compras, el 81.4% se realiz6 por compras directas, el 15.0 % por compras
menores, el 2.3% por comparacion de precios, 0.29% por licitaciones y 3.3%
son de ordenes nulas. Finalizando el afio con un monto ejecutado de RD$63.5

millones, teniendo que ser financiado RD$12.1 millones o sea el 23.5%.

La Oficina de Libre Acceso a la Informacién (OAl), de la Direccién
General de Presupuesto (DIGEPRES), responde a las solicitudes de
informacién que formulen los ciudadanos y entidades publicas o privadas,
dentro de los plazos y condiciones que establecido. Esta Oficina incorpora en
la Pagina Web: www.digepres.gob.do, aquellas informaciones presupuestarias

solicitadas. Esta oficina recibi6 48 solicitudes, siendo respondida el 100.0%.

El objetivo estratégico del Departamento de Recursos Humanos, es
promover el desarrollo y la integracion del capital humano de la DIGEPRES,
para apoyar al logro de una gestion eficiente y transparente, promoviendo el
desemperio eficiente del personal y fomentando una cultura de trabajo. Para lo
cual realizo diversas actividades entre las cuales esta la apertura Proyecto
Gestion del Cambio y Comunicacion Interna, fortalecié el Sistema de

Evaluacion del Desempefio Individual, elaboro el Manual de Descripciones de



Puesto de la DIGEPRES, asimismo, participo en la Prueba Piloto dirigida por
el MAP sobre Planificacion de los Recursos Humanos: los servicios vs las
personas, socializo e implemento el Codigo de Etica MH, entre otras

actividades.

En el 2015, se impartieron 63 acciones de capacitacion a 394
empleados, las mas destacadas son el Diplomado internacional “Programacion
Macroecondmica y Politica Fiscal, Administracion Financiera y Presupuesto
Pablico”. Maestrias: en Presupuesto por Resultado, Administracion
Financiera, Politicas Macroecondmica y Mercados Financieros, y Desarrollo

Econdmico y Politicas Publicas

En el departamento de tecnologia de la informacion y comunicaciones,
las actividades principales desarrolladas durante el afio 2015 fueron las

siguientes:

e Realizo inversion por RD$19,5 millones, distribuidos de la siguiente
manera: el 80.0% fue invertido en la adquisicion de infraestructura, el
16.0% en automatizacion de procesos y el restante 4.0% en capacitacion

del capital humano.

e Reduccién de un 56.0% en el gasto de los servicios de telecomunicaciones,
con un impacto directo en la eficientizacion del gasto corriente de la
institucion, generando un ahorro mensual de RD$191.5 millones y RD$

2,300.0 millones anual.



Implementacion de un Nuevo Sistema Telefonico de ultima generacion, asi

como el remozamiento de la Infraestructura Fisica del Centro de Datos.

Instalacion de un Nuevo Sistema de Energia Ininterrumpida, que
contempla un eficiente uso de la energia y tiene una escalabilidad de un
150.0%, asi como también, un Sistema de Climatizacion y Monitoreo con

un 20.0% menos de consumo de energia.

Redefinicion de la Infraestructura de las Redes de Datos (Alambrica e

Inaldmbrica). Entre otros. Entre otros.

Las principales actividades desarrolladas durante el afio 2015, por la

direccion de estudios economicos e integracion presupuestaria son:

Elaboracion de Proyecciones de Gastos e Informe Explicativo de la
Politica Presupuestaria para Presupuesto 2016. Ademas, del Informe de
Medio Término de la Ejecucion Presupuestaria remitido al Congreso
Nacional, en base al mandato de la Ley No. 423-06, asi como la

actualizacion de las Proyecciones para 2015.

Desarrollo del Portal Dinamico de la Direccion General de Presupuesto.

Estudios Sectoriales del Gasto Pudblico: Educacion, Salud, Seguridad

Ciudadana.



e Informes sobre el Impacto de las medidas de Politica Monetaria en la
actividad econdmica y las cuentas fiscales para el 2015 y del Impacto de
incremento del Salario Minimo del Sector Privado sobre las recaudaciones

fiscales del 2015.

e Estudio sobre la Asignacién del 5% del PIB a Salud. Asi como la
actualizacion de la propuesta aplicacion del reglamento de la Ley de

salarios del Sector Publico.

e Impacto de la disminucién de los precios del petroleo en la inflacion de la
Zona Euro, Estados Unidos y algunos paises de América Latina y El

Caribe.

e Comparacion del indice Mensual de Actividad Economica (IMAE), con

ventas totales reportadas por los contribuyentes.

e Democratizacion en la Generacion y Distribucion de la Riqueza.

Sostenibilidad y Transparencia de las Finanzas Publicas, entre otros.

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS

La Direccion General de Contrataciones Publicas, Organo Rector del
Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones del Estado, segun lo establece la Ley N0.340-06 y su
Reglamento de Aplicacion decreto No.543-12, durante el afio 2015 continud

desarrollando el modelo de compras publicas sostenibles e inclusivas que ha



caracterizado al gobierno dominicano y su politica de democratizacion del
acceso al mercado publico, utilizandolo como un instrumento de desarrollo
para las MIPYMEs y mujeres, modelo que ha llamado la atencién de la
comunidad internacional de las Compras Publicas, por su enfoque Unico a
nivel internacional.

El desarrollo e implementacién de este modelo ha producido cambios
importantes, en tres afios las MIPYMEs se han convertido en las principales
proveedoras del Estado, incrementando el monto contratado a empresas
certificadas como MIPYMES, otras que aln no han optado por la certificacion
y personas fisicas. En 2012 el monto contratado a MIPYME ascendio a
RD$24,710.8 millones, representando un 78.0% del monto total contratado
por el Estado. Durante el afio 2015, las compras a este sector representaron el
94.0% del monto total contratado por el Estado, que ascendié a RD$37,034.8
millones. De éstos, RD$34,953.5 millones han sido adjudicados a estos

sectores.

Durante el mismo periodo, las compras a grandes empresas, que en
2012 representaban el 22.0% del monto total de las compras, en el 2015
representaron sélo un 6.0%, es decir, las compras a grandes empresas se

redujeron en un 16.0% en comparacion con la linea base.

Los resultados presentados se encuentran alineados con las acciones
relacionadas al Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas y
también a otras vinculadas como son el desarrollo de las MIPYMEs, los

sectores productivos, y los ejes transversales de la Estrategia Nacional de



Desarrollo (END) 2010-2030. También estan alineadas al Plan Plurianual del
Sector Pablico (PNPSP), Plan de Gobierno y las Metas Presidenciales para el
periodo 2012-2016, asi como el Plan Estratégico del Ministerio de Hacienda.
Todos estos instrumentos sirvieron de base para el disefio del modelo
dominicano para las compras sostenibles e inclusivas y la planificacion
estratégica de la Direccion General de Contrataciones Publicas, con el claro
objetivo de promover el crecimiento del mercado publico, eliminando barreras
de acceso, llevando transparencia a los procesos y ofreciendo igualdad de

oportunidades, todo lo cual se desarrolla con la participacion de la ciudadania.

Uno de los elementos mas importantes de un Sistema Nacional de
Compra es la publicidad y la igualdad de oportunidades, lo que unido a la
capacitacion, asistencia técnica y a la participacion de la sociedad, constituyen
la base del Sistema Nacional de Compras Publicas, debido a que la
informacién tiene que ser gratuita y disponible oportunamente, pues la
publicidad genera participacién, igualdad de oportunidades y ademas

transparencia.

Es importante destacar que la Republica Dominicana es el Unico pais
que obliga a publicar los procesos de Comparacién de Precios y Compras
Menores, con lo que se elimina la principal barrera de acceso a estos procesos
y que son los ideales para la participacion de MIPYMEs y Mujeres, por el
monto y la menor cantidad de requisitos exigidos. Desde septiembre del 2012
se esta trabajando para que exista mayor publicidad de los procesos desde la

convocatoria, el Decreto No. 543-12 que ordena que todo proceso, no importa



la cuantia, debe ser publicado y que lo que no se publica puede anularse,

incremento la publicidad de procesos desde la convocatoria.

En ese orden, durante el afio 2015 fueron publicados 59,522 procesos
de compras en las ocho diferentes modalidades de compras, de las cuales
25,492 fueron compras por debajo del umbral. En adicion a lo anterior, fueron
publicados 114 planes anuales de compras de diferentes instituciones del
Estado, por un monto de RD$101,315.2 millones, 66,871 contratos, se
registraron y concluyeron contratos por RD$41,275.3 millones y el cierre se

estima en mas de RD$84,000 millones, con los procesos inconclusos.

Este incremento en la publicidad de los procesos ha promovido un
registro de nuevas empresas y personas fisicas al registro de proveedores del
Estado. En los Gltimos tres afios se ha inscrito casi el doble de la poblacion
registrada desde la creacion del registro en 2006. Pasando de 19,975
proveedores en el 2012 a 58,556 en el 2015, de los cuales més de 8,000 se
registraron durante el 2015. En el caso de las mujeres proveedoras del Estado,
la cantidad se triplico, pasando de 2,922 en el 2012 a 10,266 proveedoras en el
2015. Con la gestion de la capacitacion en el territorio, también se incremento

la cantidad de inscritos.

En consonancia con los lineamientos del gobierno de fundamentar el
desarrollo de la Republica Dominicana en el desarrollo econémico de la
industria nacional, las MIPYMEs y mujeres, se continud durante el afio con la

estrategia de crear condiciones necesarias para que éstas aprovechen los



beneficios que ofrece la Ley de Compras y Contrataciones Publicas, aplicando
un novedoso modelo que ha llamado la atencion a nivel de la region. El
modelo dominicano consiste en una intervencion, a partir de las informaciones
que recogen los sistemas nacionales de compras publicas, con la cual se
contacta los sectores productivos a los cuales se les capacita, se les ofrece
asistencia y toda la informacion sobre el mercado publico, para que

aprovechen las oportunidades.

Luego, continda el mismo ciclo de buscar apoyo para el
financiamiento, acceso a tecnologia y acceso a mercados nacionales e
internacionales. Unido a lo anterior, se analiza la oferta y demanda para
identificar oportunidades para las MIPYMEs, se promociona el mercado
publico donde se integra a los gobiernos locales y las instituciones
gubernamentales con representacion local, sensibilizandolos sobre la
importancia de las compras a MIPYMEs, para la comunidad y capacitandolos
sobre el Sistema Nacional de Contrataciones Publicas y su normativa. Se
integra a la ciudadania y a los proveedores de la zona, en especial a MIPYMEs
y mujeres, capacitandolos y ofreciéndoles asistencia técnica, vinculando a la
vez en las capacitaciones a otras instituciones, como la DGII y el Banco de

Reservas.

Ademas de propiciar la comunicacion e interaccion de los actores, a
través de ruedas de negocios, capacitacion, sensibilizacion y asistencia técnica,
el modelo dominicano incluye herramientas para promover la transparencia en

las contrataciones publicas y mitigar los riesgos: de manera preventiva con el



monitoreo institucional al Sistema de Compras y apoyando el monitoreo social
de las Comisiones de Veeduria y el observatorio ciudadano; de manera activa
con la recepcion y atencion de denuncias, solicitudes de investigacion y la
suspension de procesos que no cumplen con la normativa; y de manera
mitigante cuando interviene un recurso de reconsideracion o jerarquico, a

través de resoluciones emitidas en el rol de érgano rector.

Como parte de la implementacion del modelo y la meta presidencial,
durante el afio 2015 la Direccion General de Contrataciones Publicas
desarrollo las siguientes iniciativas y herramientas de acceso al mercado:
Rueda de negocios del mercado publico, Catalogo de Proveedores MIPYMEs,
Guia para MIPYMEs, Encuesta a Mujeres sobre el sistema nacional de
compras publicas (SNCC), Taller de fortalecimiento de habilidades para
asociaciones de mujeres, Ruta MIPYMEs, Talleres de alfabetizacion digital en
herramientas de acceso al mercado dirigido a mujeres, Degustacion de

Catering de las MIPYMEs Mujeres.

Por otra parte, el gobierno dominicano se comprometié a propiciar la
participacion de las MIPYMEs y mujeres de produccion local, en los
programas de alimentacion escolar y en el suministro de bienes a los centros
escolares, para que aporten al fortalecimiento del desarrollo local. Se
consiguid la activacion de sectores que estaban en la quiebra, como es el caso
de los zapateros, textil, lechero y panadero, a los cuales se les adjudico
RD$609.9 millones, RD$1,338.9 millones, RD$10,938.9 millones vy

RD$3,679.9 millones, respectivamente. El sector més beneficiado fue el de la



construccién, con mas de RD$90,000 millones, debido al programa de
edificaciones escolares al activarse pequefios negocios y generar empleos
informales en torno a las construcciones. EI monto total adjudicado a estos
sectores durante los Ultimos tres afios fue de RD$106,567.7 millones. A la
fecha, la adjudicacion a sectores productivos en el programa de alimentacion
escolar ascendié a RD$40,500.2 millones. También, se iniciara el trabajo con
el sector metalmecanico, que por primera vez participan en procesos del

MINERD para la fabricacion de piezas de cocinas.

La implementacion de otras politicas, como la disminucion de
garantias de fiel cumplimiento y la de presentacién de ofertas, de un 10.0% a
un 4.0% y un 1.0% dispuestas mediante el Decreto No. 543-13, ha contribuido
a que las empresas hayan tenido ahorros en el pago por este concepto de
RD$10,112.4 millones desde su implementacion en el 2013. Durante el afio

2015, se estima un ahorro de RD$1,202.7 millones.

A su vez, se continta trabajando en incrementar la capacidad instalada
para cumplir la meta establecida en el Plan Nacional Plurianual del Sector
Pablico de 20,000 MIPYMEs capacitadas al 2016, y una de estas acciones fue
la formacion de 68 técnicos del INFOTEP, para ampliar la capacitacién a nivel
del territorio. En orden similar, en el afio se capacitaron 5,855 personas, de las
cuales, 2,209 MIPYMEs, 3,508 servidores publicos y 138 representantes de la
sociedad, comisiones de veeduria, organizaciones comunitarias y técnicas en

todo el territorio nacional.



No obstante el crecimiento en la efectividad del mercado, es necesario
continuar trabajando para disminuir la concentracion de proveedores. Para ello
se trabaja desde el 2012 en la transformacién del Portal Informativo de
compras y contrataciones existente, al Portal Transaccional de las compras y
contrataciones del Gobierno Dominicano, el cual se encuentra en fase piloto
en 30 instituciones, capacitando 929 personas en el uso del mismo y se espera
replicarlo en 100 instituciones adicionales, durante el primer trimestre de

2016.

Adicionalmente, se adquirié la plataforma tecnoldgica definitiva,
necesaria para expandir la implementacion a todas las instituciones incluidas
en el proyecto, por un monto de aproximadamente RD$39.0 millones, la cual
se encuentra en proceso de certificacion. Concomitantemente, se continla
trabajando con el fortalecimiento del actual Sistema, promoviendo su correcto
uso dentro de las instituciones centralizadas, descentralizadas y los gobiernos

locales.

La contratacion publica, a través del Sistema Nacional de
Contrataciones Publicas, ha aumentado, pasando de RD$31,655.6 millones el
monto contratado y 40,583 contratos en el 2012 a RD$87,165.8 millones y
76,8711 contratos en 2015, considerando los procesos y contratos en estado

inconcluso, el cual asciende a un monto de RD$45,890.5 millones.

Por otra parte, fue celebrado un acuerdo con el Centro de Promocion

de la Micro y Pequefia Empresa en Centroamérica (CENPROMYPE), con la



finalidad de implementar las acciones de cooperacion, realizar intercambios de
experiencias para la vinculacion de las MIPYMES con el Mercado Publico en
la region SICA. Se participd en la VII Version de FOMENTA, organizado
por el Servicio de Asistencia a las MIPYMEs, con el interés de los gobiernos
de Panama y Puerto Rico de conocer méas a profundidad las reformas que se
implementan en el pais y més informacion del Modelo Dominicano inclusivo

y sostenible.

Dentro de las iniciativas encaminadas al desarrollo de las compras
sostenibles, se ha ido fomentando una cultura de uso hacia las compras verdes,
a través de talleres con expertos sobre el manejo y tratamiento de desechos

s6lidos, dirigidos a los ayuntamientos y otros actores del Sistema.

Aln guedan grandes retos para asegurar que todas las dependencias del
Estado cumplan con el requerimiento de iniciar procesos de compras y
contrataciones cuando estén asegurados los fondos. En la actualidad, la
Direccion General de Presupuesto implementa el piloto del portal
transaccional en cuatro instituciones y se espera que pueda ser replicado en las

demas donde se implementa el piloto del Portal Transaccional.

Otro reto importante es el de construir un sistema de pagos confiable
que ofrezca certidumbre a los proveedores de bienes, servicios y obras del
Estado. Con el Decreto No. 370-05 que crea la iniciativa presidencial para el
apoyo y promocién de las MIPYMEs, se iniciaron los trabajos de

levantamiento del monto total de la deuda por concepto de compras y



contrataciones, que mantiene el Estado con proveedores MIPYMEs y se
participa, junto a la Tesoreria Nacional, en el Comité para el cumplimiento de

la politica de pago.

Entre los logros alcanzados por la Direccion General de
Contrataciones Puablicas durante el afio 2015, se encuentra el premio
NOVAGOB EXCELENCIA 2015 de Espafia, en el renglén de Mejor Servicio
Proactivo al Ciudadano, por el Disefio y Lanzamiento de aplicacion moévil del
portal de compras (Compras RD). Adicionalmente, fue reconocida como una
de las 10 instituciones publicas mejor conectadas y mas efectivas en las redes
sociales, segun el estudio Twiengagement Engage Burson-Mastelle y recibio

otros reconocimientos de organizaciones empresariales del pais.

Otros reconocimientos fueron el de la Confederacion Dominicana de
la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (CODOPYME) por el aporte al sector
de las MIPYMEs y el del Consejo Nacional de la Discapacidad (CONADIS)
por la inclusién de los criterios de accesibilidad universal a los pliegos de

obras.

Por otro lado, la promocién de las compras publicas como herramienta
para el empoderamiento econémico de las mujeres, fue objeto de anélisis y
reflexion por todas las Directoras de Compras de la Red Interamericana de
Compras Gubernamentales (RICG), quienes a instancia de la Directora de
Republica Dominicana, acordaron trabajar para fomentar el empoderamiento

economico de las mujeres, facilitando su acceso a las compras publicas. De



igual forma, la Direccién participé en charlas a nivel internacional en Puerto

Rico, Brasil y Tenerife. A nivel nacional, en el sector pablico y privado.

En otro orden, el presupuesto inicial asignado a esta Direccion para las
operaciones del afio fiscal 2015 fue de RD$395.4 millones. Esta asignacion
presupuestaria fue asignada para los gastos propiamente de la institucion, asi
como para los gastos concernientes al proyecto de Habilitacion del Sistema
Nacional de Compras Publicas de la Republica Dominicana. El presupuesto
vigente fue de RD$212.2 millones y se ejecutd el 81% (RD$171.1 millones).
Para el proyecto Portal Transaccional fueron asignados RD$167.8 millones,

del cual se ejecuto un 70% (RD$117.6 millones).

Durante el periodo 2015, esta Direccion General realiz6 179 procesos
de compra y contratos de gestion por un monto total de RD$84.4 millones: 2
procesos de licitaciones Publicas, equivalentes a 4 contratos por RD$43.4
millones; 17 en la modalidad de comparaciones de precios por RD$8.9
millones; 98 en la modalidad de compra menor por RD$12.3 millones; 4
compras en la modalidad de compra directa por RD$1.1 millon; 24 compras
en la modalidad por debajo del umbral por RD$1.0 millén; 32 compras en la
modalidad excepcion por RD$17.7 millones. Asimismo, del monto contratado
y ejecutado fueron adjudicados a las MIPYMEs 74 procesos de compras
(74%) por un monto de RD$50.0 millones.
La institucién publicd en la péagina web las informaciones sefialadas
por la Ley No. 200-04, tales como: informes financieros, ejecucion

presupuestaria, néminas de pagos a empleados, procesos de compras y



contrataciones, inventario de mobiliario y equipo de oficina, conciliaciones

bancarias y cuentas por pagar a suplidores.

Ademas, se dio cumplimiento a lo establecido por la Resolucion No.
1/13, de la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental. El portal
de transparencia de la institucion fue evaluado dos veces por la Direccion
General de Etica, obteniendo una puntuacién de 100.00 puntos, en cada

evaluacion.

Con el objetivo de concientizar sobre la importancia del acceso a la
informacién en materia de compras publicas y participacion social, fueron
capacitados sobre la ley 42 servidores publicos responsables del acceso a la

informacidn de distintas instituciones publicas.

También, se remitio el informe de Autoevaluacién de Medio Término
del Segundo Plan de Accion Pais de la Alianza de Gobiernos Abiertos. En
este informe se presentan los avances a la fecha en la implementacion del
Portal Transaccional de Compras Publicas, el cual es un compromiso del pais

ante la Alianza.

Por otra parte, entre los logros en la Gestién del Sistema de Monitoreo
de la Administracion Publica (SISMAP) estan: la continuacion de los trabajos
de redisefio y ajustes a la estructura organizativa institucional, actualizacion
del manual de cargos, adaptacion de los procesos de seleccién al nuevo

reglamento de reclutamiento emitido por el MAP, evaluacién del desempefio



del 100% de los servidores de la institucion, a través de la nueva ley No. 145-
2015 se ajustaron varios criterios para el otorgamiento del subsidio educativo,
formacion y capacitacion de los servidores publicos por un monto de RD$1.4
millén, siendo favorecidos mas del 90 % de los servidores publicos, a los

cuales les fue impartido el curso de Induccion a la Administracion Publica.

Otros logros fueron la estandarizacion de los procesos de contratacién
y renovacion del personal a través del sistema CITRIX, en su mddulo TRE
ofrecidos por la Contraloria General de la Republica, eliminando retrasos en
los pagos al personal, digitalizacion del 90% de los 206 expedientes del
personal de la Institucion, integracion de un sistema que unifique todos los
subsistemas de Recursos Humanos en un Software de aplicacion, bajo la

modalidad ORANGE HRM.

La Direccion General de Contrataciones Publicas llevo a cabo un
proceso de autoevaluacién institucional bajo la metodologia propuesta por el
Modelo CAF; fortaleciendo la cultura de evaluacién y el mejoramiento
continuo de los procesos, con el fin de ofrecer un servicio de calidad a la
ciudadania. Este proceso de identificacion de fortalezas y oportunidades de
mejora, contribuird al cumplimiento de lo establecido en el Plan Estratégico
Institucional 2015-2019. Para la autoevaluacion de los criterios de resultados,
se construyeron y validaron, con el apoyo de expertos en el area de

estadisticas, instrumentos que facilitaron la recoleccion de la informacién.



Esta Direccion, al cerrar el proceso de autoevaluacion con la
metodologia CAF realizd el proceso de postulacion al Premio Nacional de la
Calidad y Reconocimiento a las Précticas Promisorias del Sector Publico,
correspondientes al afio 2015 realizando el Informe de Postulacion y la

evaluacion por el equipo de evaluacion del Premio.

DIRECCION GENERAL DE CONTABILIDAD

GUBERNAMENTAL
La Direccion General de Contabilidad Gubernamental (DIGECOG), en

cumplimiento con la Ley N0.126-01 y el articulo 245 de la Constitucion de la
Republica realiza sus funciones como Organo Rector del Sistema de
Contabilidad del Sector Publico, emitiendo normas, politicas y procedimientos
técnicos, los cuales permiten  procesar, evaluar y exponer los hechos
econémicos Y financieros que afecten o puedan afectar a las instituciones del
Sector Publico, funciones realizadas a través del Sistema de Contabilidad
Gubernamental que es Unico, Uniforme, Armonizado e Integrado aplicable a

todas las Instituciones del Sector Publico.

Esta instituciéon, aline6 su Plan Estratégico Institucional al Plan
Estratégico Institucional del Ministerio de Hacienda y consecuentemente a la
Estrategia Nacional de Desarrollo, a sus objetivos especificos y las lineas de
accion que estos conllevan, por lo cual en cumplimiento con su Mision
Institucional, durante el afio 2015, la DIGECOG logr6 los principales

productos y metas establecidas en su Plan Operativo Anual.



En ese sentido, la DIGECOG continu6 con la ejecucion del Proyecto
de Implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el
Sector Puablico (NICSP), sustento del Nuevo Sistema de Contabilidad
Gubernamental. Producto del este proceso se emitid la Resolucién No.
01/2015 que establece el Nuevo Marco Normativo Contable, sustentado en
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP) del

Sistema de Contabilidad Gubernamental.

El Marco Normativo Contable establece los fundamentos, de
aplicacion general para las instituciones del Sector Publico no Financiero,
compuesto por el Marco Conceptual Contable, Manual de Politicas
Contables, Guias de Aplicacion Contable, Plan de Cuentas Contable y el
Manual Funcional del Plan de Cuentas Contable para el Sector Publico
Dominicano no Financiero no Empresarial.

Otros productos logrados, vinculados a la ejecucion del proyecto y de

gran impacto en las instituciones del Sector Publico, fueron los siguientes:

e Elaboracién del Plan de Accion 2015, para la Implementacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) en las
Instituciones del Gobierno Central, en el cual se detalla el alcance,
objetivos, metodologia, recursos y cronograma de implementacion de las

NICSP.



Se realizaron 14 jornadas de socializacion a las Instituciones del Gobierno
Central sobre el Plan de Accion 2015, en las que participaron 200

Unidades Ejecutoras del Gobierno Central.

Desarrollo de la Matriz Presupuesto Contabilidad, la cual revela los
aspectos funcionales relacionados con los procesos de registro de
transacciones y su relacion con la generacion de los asientos contables.
Esta matriz producira de forma automatica asientos por partida doble de

las transacciones econdmicas financieras que entren al sistema.

Se elaboraron 20 Politicas Contables particulares, las cuales se
desprenden de las politicas contables generales, basadas en las NICSP,
entre las cuales se encuentran, Deudas por Anticipos Financieros a Corto
Plazo, Cuentas a Cobrar por Bienes, Transferencias a Pagar a Corto Plazo

y Endeudamiento Pablico-Préstamos en Condiciones Favorables.

Elaboracion del Manual de Depuracion y Ajuste de Saldos, con el objetivo
de establecer la metodologia para realizar el proceso para la depuracion,
ajuste y reclasificacion de los saldos contables en las Instituciones del

Gobierno Central.

Elaboracion de 21 Procedimientos los cuales servirdn de estandares a las
Instituciones para el levantamiento de informacion y depuracién de saldos
contables, entre los cuales se encuentran el Inventario de Bienes Muebles y

de Consumo, Activos Intangibles, Depreciacion y Concesiones.



Esta Institucion, elaboro el Estado de Recaudacion e Inversion de las
Rentas (ERIR) correspondiente al periodo fiscal 2014, el cual sirve de base
para la rendicion de cuentas del Poder Ejecutivo ante el Congreso Nacional y
para la Cémara de Cuentas. Este informe contiene una sintesis de los
principales eventos en materia de politica econémica, la evaluacion del
cumplimiento de la ejecutoria del Presupuesto General del Estado, asi como la
Cuenta Ahorro-Inversién de la Renta (CAIF), el Estado de Situacion y
Movimiento del Tesoro, el Estado de Situacion de la Deuda Publica del Sector
Publico No Financiero y Estados Financieros del Gobierno Central y de las
Instituciones Descentralizadas y Auténomas, Empresas Publicas e

Instituciones Publicas de la Seguridad Social y Municipalidades.

Asimismo, fueron elaborados varios informes como apoyo a la toma de
decisiones y transparencia, entre los cuales se encuentran el de Evaluacién y
Seguimiento a los Anticipos Financieros; sobre la Coherencia y Calidad de
los Estados de Ejecucion Presupuestaria del Gobierno Central; de Seguimiento
a los Registros Realizados en el Sistema de Administracion de Bienes (SIAB),
asi como informes sobre Estados de Ejecucion Presupuestaria de la
Administracion Central y el boletin estadistico de las Operaciones

Presupuestarias y Patrimoniales de la Administracién Central.

Por otro lado, el presupuesto de la DIGECOG aprobado para el afio
2015, ascendié a RD$322.6 millones, con una ejecucion del 100.0% del

presupuesto aprobado. Asimismo, publicé su Plan Anual de Compras, en el



Portal de la Direccién General de Compras y Contrataciones, cumpliendo con
el porcentaje de ejecucién de las compras destinadas a las Micro, Pequefias y

Medianas Empresas (MIPYMES).

Con el fin de impulsar el desarrollo del Gobierno Electronico en una
Plataforma Unica, se realizd la Implementacion del Sistema de
Administracion de Bienes (SIAB) en 11 instituciones publicas, permitiendo
conocer en tiempo real los registros de bienes muebles e inmuebles de las
Instituciones del Sector Publico. También se desarrollé los Sistemas de Apoyo
al Proceso de Depuracién de Balances Contables y el de Levantamiento de la
Infraestructura Tecnoldogica como apoyo a la adopcién de las NICSP.
También, se actualiz6 el Portal Institucional, obteniendo alrededor de 40,093
visitas, y se dio asistencia tecnoldgica a 480 usuarios, tanto internos, como
externos. También, solicitaron asistencias 207 instituciones del Gobierno

Central e instituciones descentralizadas.

En otro orden, se elabor6 el Plan Operativo Anual de la DIGECOG,
correspondiente al 2016, acorde al presupuesto aprobado y también los

Informes de Evaluacién y Monitoreo del Plan Operativo 2015.

En relacion a los Recursos Humanos, la DIGECOG continto
trabajando en el Sistema de Administracién de Servidores Publicos (SASP),
insertando 278 expedientes, correspondiente al 91.0% de los empleados.

Asimismo, a través del Sistema de Reclamacién de Beneficios Laborales



(RECLASOFT), se registro y solicito la aprobacion de 105 hojas de calculos

para pagos de bono por desempefio.

Asimismo, ha impulsado la mejora institucional a través de la
documentacion de los procesos y politicas internas. En este afio, se abord6 los
procesos del Departamento Consultoria Juridica. Los controles internos que se
incluyeron en cada procedimiento estan orientados a garantizar que cada uno
de estos cuenten con las medidas adecuadas de verificacion y aprobacién en

cada departamento responsable.

También, se redisefio la estructura organizacional de la institucion, la
cual fue aprobada por el Ministerio de Hacienda y remitida al Ministerio de
Administracion Puablica (MAP) para ser refrendada. También, fueron
capacitados 246 empleados en diversas tematicas y se realizaron jornadas de
socializacion de la Estrategia de Trabajo para la Implementacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, donde
participaron empleados de las areas sustantivas de la DIGECOG. Ademas, se
realizd la evaluacion de la Gestion Institucional, mediante la aplicacién de la
Metodologia Marco Comun de Evaluacién (CAF) y el seguimiento al Sistema

de Control Interno.

En el afio 2015, la DIGECOG, obtuvo un 96.0% en el cumplimiento
de la Ley 41-08, de Funcion Publica, situandose en los primeros lugares de
315 instituciones evaluadas, de acuerdo a la octava publicacién del Sistema de

Monitoreo de la Administracion Pablica (SISMAP).



Finalmente, a través de la Oficina de Acceso a la Informacién se
canalizd el 100.0% de las solicitudes de informacion recibidas de los
ciudadanos, dando cumplimiento a la Ley General de Libre Acceso a la
Informacion Publica, No. 200-04 y su reglamento de aplicaciéon No. 130-05 y
en apoyo a las iniciativas del gobierno en mantener y cultivar una conducta
ética de los servidores publicos, ha cumplido en un 100.0% con los
lineamientos establecidos por la Direccion General de Etica e Integridad

Gubernamental.

DIRECCION GENERAL DE POLITICA Y LEGISLACION
TRIBUTARIA

Durante el 2015, la Direccion General de Politica y Legislacién
Tributaria (DGPLT) desarroll6 sus actividades en el marco de sus funciones y
atribuciones segun lo dispuesto por la Ley N0.494-06 Organica del Ministerio
de Hacienda y el Decreto N0.489-07 que aprobd el Reglamento Organico
Funcional del Ministerio. En ese orden, dentro de las principales actividades
desarrolladas por la DGPLT contenidas en su Plan Operativo Anual (POA) se

destacan las siguientes:

e Coordinacion de la Comision Interinstitucional en la elaboracion de la
politica tributaria que sustenta la estimacion de los Ingresos Fiscales para
el Presupuesto General del Estado afio 2016; asi como la estimacion

plurianual de ingresos hasta el afio 2018.



Publicacion y remision a las distintas instituciones publicas del Informe
Anual sobre el Comportamiento de los Ingresos Fiscales del afio 2014.
Este informe consiste en una descripcion técnica de la evolucion de los
ingresos por tipo de tributo, considerando las medidas de politica y

administracion tributaria llevadas a cabo.

Coordinacion de la Comision Interinstitucional para la redaccion del
marco metodoldgico, la estimacién de los gastos tributarios y la
actualizacién de la matriz de incentivos. Este documento forma parte del
Presupuesto General del Estado. También fueron iniciados los trabajos
para el informe de gastos tributarios efectivos y el andlisis costo-beneficio

de los mismos, con el apoyo de consultores internacionales.

Se realizaron los trabajos técnicos requeridos para el cuarto Examen de
Politica Comercial de la Republica Dominicana, abarcando el periodo
2008-2014, segun la agenda establecida por la Secretaria de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC), en ese orden, esta
Direccion suministré informacion relacionada con datos de comercio,
estructura arancelaria, sistema tributario y régimen de contrataciones
publicas, entre otros para la elaboracion del informe de la Secretaria y
participo en la elaboracion del informe del Gobierno. Ademas, formé
parte de la delegacion que represento al pais en la presentacion de dicho
examen, en Ginebra, Suiza, durante el cual fueron reconocidos los avances

de la economia de la Republica Dominicana y su activa participacion tanto



en el proceso de negociacion de Ronda de Doha como en la agenda de la

organizacion.

Asimismo, la Direccion concluyé los trabajos técnicos relacionados con la
actualizacion de los aranceles en la 5ta. Enmienda, principalmente en las
Listas de Concesiones Arancelarias del DR-CAFTA y el RD-EPA con la
finalidad de dar seguimiento a las negociaciones y monitorear la pérdida
de ingresos tributarios por el avance de la desgravacion arancelaria en

ambos acuerdos.

Fueron elaborados los informes sobre el impacto tributario de iniciar
negociaciones del mercado comun del sur (MERCOSUR) y de la adhesion

al sistema de la integracion centroamericana (SICA).

Se realizaron informes trimestrales de los incentivos tributarios otorgados
por la Ley N0.392-07 y sus modificaciones de Competitividad Industrial,
cuantificando el nivel de exencion tanto en los impuestos a las
importaciones como en los impuestos internos. Durante el afio 2015 fueron
calificadas 605 empresas, las cuales en el tercer trimestre del 2015 han
generado un impacto tributario de RD$8,512.0 millones en el ITBIS
Externo y RD$271.3 en las exenciones de los impuestos internos. Se
estima que al cierre del 2015 el nivel de exencion podria alcanzar los

RD%$11,439.7 millones.



También, se evaluaron los incentivos tributarios que otorga la Ley 28-01
de Desarrollo Fronterizo. Al cierre del tercer trimestre del afio 2015, el
impacto tributario que generé la aplicacion de la Ley 28-01 fue de
RD$685.5 millones, el cual podria alcanzar los RD$914.0 millones en todo

el afio.

Actualizacion de las informaciones sobre el régimen tributario dominicano
contenidas en el Offering Memorandum para la colocacién de bonos

dominicanos en el mercado internacional (bonos globales).

Participacion en las reuniones con las calificadoras crediticias
internacionales, a las cuales se les presentd la politica tributaria y el

comportamiento de los ingresos fiscales.

En lo que respecta a temas de fiscalidad internacional, la DGPLT continud
desarrollando la politica de fiscalidad internacional establecida, en

coordinacion, con la DGII, desde el afio 2014. En ese aspecto se destaca:

- Redaccion de los modelos de Convenios Tributarios de Republica
Dominicana: Acuerdo de Intercambio de Informacion Tributaria
(All) y Convenio para Evitar la Doble Tributacion (CDT), para lo
cual se contrato a un consultor internacional experto en la materia.
En ambos casos, se siguieron los nuevos lineamientos

internacionales de transparencia e intercambio de informacion,



segun las mas recientes versiones de Modelos de Convenios de la

OCDE y la ONU, el Proyecto BEPS y el Foro Global.

Revision de la Estrategia de Negociacion de Convenios Tributarios
consensuada en agosto de 2014 con la DGII y el Ministerio de
Relaciones Exteriores. Para estos fines, fueron remitidas veintiocho
(28) solicitudes de All a las jurisdicciones que tienen importantes
flujos de operaciones entre sociedades relacionadas residentes en el
pais, de mayor importancia economica y politica, asi como las

consideradas no cooperantes o de bajo o nula tributacion.

De las solicitudes de negociacion remitidas, actualmente se
encuentran en proceso de negociacién con: México, Costa Rica, El

Salvador y Reino Unido.

Igualmente, el pais solicité a la OCDE su adhesion a la Convencion
Multilateral sobre Asistencia Administrativa Mutua en Materia
Fiscal, la cual fue aceptada en noviembre de este afio. La
Convencion Multilateral es el acuerdo multilateral mas importante
del mundo para el intercambio de la informacion, firmado

actualmente por 92 paises.

La DGPLT encabez6 la delegacion que representd al pais en la
Fase 1 (sobre marco legal) de la Revisién de Pares del Foro Global

para la Transparencia y el Intercambio de Informacion Tributaria.



La Republica Dominicana fue evaluada en el mes de junio en la
reunién del Grupo de Revision de Pares efectuada en Paris,
Francia; donde fue aprobado su pase a la siguiente Fase de
evaluacion. La Fase 2, correspondiente a la aplicacion de la
normativa, fue iniciada en el mes de noviembre, remitiendo el
cuestionario al Foro Global. La evaluacién de esta fase sera en

2016.

- La Direccién continu6 dando seguimiento al proceso para la firma
del FATCA-IGA, modelo 1A de intercambio reciproco de
informacidn. En ese contexto, se realizd una videoconferencia con
los representantes del Departamento del Tesoro de Estados Unidos
con el objetivo de conocer la posible fecha para la firma del
Acuerdo y su alcance legal. Igualmente, se llevaron a cabo varias
reuniones con la DGII y la Superintendencia de Bancos para

coordinacioén de este proceso.

Publicacion en la pagina Web del Ministerio de Hacienda de las
estadisticas detalladas de los ingresos fiscales, los informes explicativos
sobre el comportamiento de los ingresos, la metodologia para su

estimacion y el documento de gastos tributarios.

Asimismo, elabor6 informes trimestrales de oro, niquel, hidrocarburos.
Ademas, adecu6 las elasticidades de los ingresos fiscales a las nuevas

cuentas nacionales publicadas por el Banco Central, analizé el impacto de



las importaciones en las recaudaciones aduanales del afio 2015, elabor6 un

informe sobre el impacto tributario de la reduccién de los precios

internacionales de petroleo.

Por delegacion del Ministro de Hacienda, la DGPLT se encargo de dar

seguimiento a los compromisos asumidos por el Estado Dominicano con

Pueblo Viejo Dominicana Corporation (PVVDC), en el marco del Contrato

Especial de Arrendamiento de Derechos Mineros (CEAM):

Reembolso de avances y gastos hechos por PVDC. A través del
Ministerio de Industria y Comercio (MIC), PVDC remiti6 los
comprobantes de pagos, los cuales fueron revisados en
coordinacion con la Direccion General de Crédito Publico, quien

propondra una modificacion de los plazos y tasas para los pagos.

Deuda por el ITBIS no reembolsado. EI Ministerio acordd el
reembolso de RD$700.0 millones durante el afio 2015. De este
total, la DGII pag6 a través de su fondo de reembolso RD$23.4
millones mensuales, que totalizaron RD$280.9 millones en el afio.
Los restantes RD$419.1 millones fueron abonados via el
Presupuesto General del Estado en tres cuotas de RD$139.7

millones pagadas en los meses de marzo, junio y septiembre.

Programa de Restauracion de Medios. Este programa forma parte
del Plan de Accion de Reasentamiento y para cumplir con el

mismo el Estado debera aportar el equivalente en pesos



dominicanos de US$150,000.0 para financiar un programa de
microcréditos a las familias reasentadas. EI mecanismo para este
desembolso estd siendo analizado en conjunto con el
Viceministerio de Fomento a las PYMES del MIC, con el objetivo

de que sea implementado en 2016.

La DGPLT asistié a la Tesoreria Nacional formando parte de los comités
interinstitucionales para el desarrollo de las acciones necesarias para
implementar las mejoras de las oportunidades elegidas en el “Seminario-
Taller Hacia una Gestion de Caja Moderna”. Asimismo, esta Direccion
forma parte del comité de evaluacion de las estadisticas fiscales (ingresos)

que forman parte del Portal de Transparencia Fiscal de este Ministerio.

Igualmente, esta Direccion colaboro en el Plan Nacional para la Reforma
del Sector Educativo, participando en las reuniones como enlace entre el
Comité de Seguimiento y Monitoreo del Pacto Educativo y el Ministerio
de Hacienda, en ese orden, se colabord en la elaboracion del documento
Observaciones sobre el Pacto para la Reforma Educativa, identificando los
efectos de dicho Pacto sobre los ingresos, gastos y financiamiento del

Presupuesto Nacional.

La DGPLT colabor6 con la Direccion General de Crédito Publico en las
discusiones para determinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en lo

relativo a las medidas de politica tributaria.



La Direccion representd al Ministerio de Hacienda en la Comision
permanente para la ejecucion del proyecto de viviendas de bajo costo
Ciudad Juan Bosch, elaborado mediante un fideicomiso publico. Esta
Comision se encargo de evaluar las distintas propuestas privadas para
desarrollar los 17 lotes que constituyen las etapas 1A, 1B y 1C, en los
cuales se construirdn 15,000 viviendas. Para estos fines, la Comision se
baso en la calidad técnica de las ofertas, caracteristica de la vivienda, asi
como los ratios financieros para medir la liquidez y solvencia de los

proponentes.

Por otro lado, la Direccion analizé los distintos proyectos de ley que
contenian medidas que afectan la politica tributaria, sea a través de la
creacion o eliminacion de impuesto o de creacion de exenciones 0
exoneraciones impositivas, destacandose: el Proyecto de Ley que crea el
Instituto de Dominicanos y Dominicanas en el Exterior; Proyecto de Ley
Vacaciones Felices; Propuesta de Contrato de Fideicomiso Turistico de
Pedernales; Borrador de Decreto de Centros Logisticos; Informe sobre la
Ley del Sistema Nacional de Gestion de Riesgo; Proyecto de Ley sobre
distribucion recaudaciones aduaneras a las provincias fronterizas, Proyecto
de ley mediante el cual se crea el Consejo Dominicano del Cacao
(CODOCACAOQ), proyecto de Ley de Semilla, Proyecto de Ley para el
Fomento, Desarrollo, Salvaguardia y Conservacion del Arte Publico de la

Republica Dominicana.



La Direccién continu6 dando cumplimiento a lo estipulado en el Articulo
45 de la Ley No. 253-12, sobre la elaboracion de los analisis costo-
beneficio de los proyectos que solicitan ser clasificados en las leyes que
otorgan incentivos. En ese sentido, se realizacion los analisis costo-
beneficio para los proyectos del sector turismo, Ley No. 158-01, y
proyectos de desarrollo fronterizo, Ley No. 28-01, de acuerdo a la
metodologia implementada por este Ministerio de Hacienda con el apoyo
del Fondo Monetario Internacional (FMI) y del Centro Regional de
Asistencia Técnica para Centro América, Panama y Republica Dominicana

(CAPTAC-DR).

En ese orden, en el afio 2015 se recibieron 37 estudios de proyectos de
hoteles e inmobiliarios y ofertas complementarias y 2 de turismo médico,
que solicitaban acogerse a la Ley No. 158-01 sobre Fomento al Desarrollo
Turistico, de los cuales se analizaron y evaluaron 34 proyectos un 87.2%
de los proyectos recibidos. De éstos, 27 proyectos obtuvieron opiniones
favorables del Ministerio de Hacienda y 7 no cumplen con los objetivos de
la Ley. Los 5 proyectos restantes (12.8%) estdn a la espera de ser

trabajados por falta de informacion para completar los expedientes.

De igual forma, se recibieron en el afio 2015 correspondiente a la region
fronteriza, 21 estudios de proyectos de empresas industriales y
agroindustriales, de los cuales, 18 proyectos (85.7%), han sido evaluados.

De estos, De estos, 8 proyectos obtuvieron opiniones favorables del



Ministerio de Hacienda y 10 no cumplen con los objetivos de la Ley. Los 3

restantes se estan en el proceso de evaluacion (22.2%).

Es preciso indicar que, los proyectos turisticos y los de la region fronteriza,
representan un monto de inversion de RD$44,201.7 millones; un gasto
tributario de RD$9,436.1 millones; externalidades positivas de
RD$5,030.3 millones, generando empleos directos por 14,947 y monto de

divisas de RD$2,878.8 millones.

Durante el afio, se otorgaron 16,787 6rdenes de exoneracion, de las cuales
10,682 corresponden a impuestos de importacion; 6,105 autorizaciones de
impuestos internos, incluyendo 320 reconocimientos de impuestos
selectivos al consumo de combustibles. Ademas se otorgaron 562 carnets

para exencion de ITBIS a favor de Zonas Francas.

En ese sentido, se continuo con el Plan Piloto VUCE DGA-MH,
mediante el cual el proceso de solicitudes de exoneraciones de importacion
se efectla a traves del mddulo de exoneraciones del Sistema Integrado de
Gestion Aduanera (SIGA), via internet. Este proyecto se inicio en el 2014
con las empresas de  Pueblo Viejo Dominicana Corporation, Constructora
Norberto Odebrecht y las empresas acogidas a la Ley No. 28-01 que crea
una zona especial de desarrollo fronterizo, integrandose en el 2015, las
empresas del sector turismo, acogidas a la Ley N0.158-01, de Fomento al
Desarrollo Turistico, modificada por la Ley No.195-13. Cabe destacar que

se tramitaron 5,328 solicitudes via la Ventanilla Unica de Comercio



Exterior, correspondiendo al 49.9% del total de las exoneraciones de
importacion.

Las exoneraciones otorgadas a través de diferentes leyes, contratos y
concesiones especiales alcanzaron un valor total de US$1,009.6 millones;
de las cuales US$953.0 millones correspondié a importaciones de
vehiculos de motor, materias primas y otras mercancias y US$56.6

millones por importaciones de combustibles fosiles.

En cuanto a las exoneraciones de impuestos internos y combustibles
fosiles, el ITBIS representd el 42.4%; combustibles, el 13.3%; constitucion
de compafiias el 11.7%; los impuestos sobre propiedad inmobiliaria que
incluye la transferencia inmobiliaria, el registro de hipoteca y el impuesto
a las viviendas suntuarias (IVSS) representaron el 10.0%,
fundamentalmente a favor del sector turistico. En tanto, que las exenciones
Crédito Fiscal, represento un 9.7%; Impuesto sobre la Renta, el 7.8%;
Impuesto sobre Activos, el 1.7%; Aumento de Capital Social, el 1.5% y

otros impuestos representaron el restante 1.9%.

Las exoneraciones otorgadas en el afio 2015 representan para el Estado
dominicano, un sacrificio fiscal de RD$21,232.9 millones de pesos; de los
cuales RD$10,734.8 millones corresponden a impuestos de importacion,
RD$9,100.8 millones corresponde a exoneraciones de impuestos internos,
y RD$1,397.3 millones a combustibles. Cabe  destacar que el sector

privado se beneficié con RD$18,443.2 millones del total exento (86.8%),



el sector publico con RD$1,950.8 millones (9.2%) vy, las embajadas y

organismos internacionales RD$838.9 millones el 4.0% restante.

e Respecto a las capacitaciones del personal, los colaboradores de esta
Direccion realizaron estudios de maestrias, diplomados, cursos y talleres,
entre los cuales se puede mencionar, Master en Hacienda Publica y en
Administracion Financiera y Tributaria, Diplomado en Hacienda Publica,
Seminario de Presentacion de los Resultados del Cuarto Examen de
Politicas Comerciales de la Republica Dominicana; Seminarios sobre
fiscalidad internacional; Taller sobre analisis de los gastos tributarios; VI
Seminario Anual Latinoamericano sobre Gestion de Tesorerias; Evasion
Tributaria, Aduanera y Blanqueo de Capitales; asi como el seminario sobre
Localizacion, incautacion, administracion y liquidacion de bienes
procedentes de actividades delictivas; y el Seminario Taller “Hacia una

Gestion de Caja Moderna, entre otros.

DIRECCION GENERAL DE JUBILACIONES Y
PENSIONES A CARGO DEL ESTADO

La Direccion General de Jubilaciones y Pensiones a Cargo del Estado,
en el marco de las funciones y responsabilidades asignadas por las Leyes Nos:
379-81, 494-06 y su Reglamento de Aplicacion No0.489-07, presenta las
actividades y proyectos mas relevantes contenidos en su plan operativo 2015,
el cual esta suscrito al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2011-2015 del

Ministerio de Hacienda.



Igualmente, esta direccion orientd sus funciones hacia una gestion
fiscal eficiente, tendente a implementar el sistema de cotizantes activos y
pensionados del régimen de reparto y del sistema de estadistica fiscal. En
cuanto al fortalecimiento institucional, reforz6 la normativa de la gestién de la
institucién, la calidad dela administracién financiera y de los recursos
humanos, asi como la mitigacién de los riesgos operativos, la optimizacion de
los servicios y la satisfaccion de los usuarios externos del Ministerio de

Hacienda.

En ese sentido, cumpliendo con su plan operativo se destaca la
actualizacion de la base de datos de los afiliados cotizantes y no cotizantes
activos, la determinacién del modelo normativo optimo del sistema de
pensiones de reparto, el primer set de reportes de informacién estadistica y
gerencial sobre el sistema de reparto, estudios actuariales, la depuracion de
némina y la documentacion y mejora de procesos. Asimismo, se gestiond el
seguro médico de salud para los pensionados activos en némina que no tienen
cobertura, la bancarizacién de los pensionados indocumentados, y el disefio y

control de la matriz de riesgos.

En el area de recursos humanos, se establecié la ocupacion de la
estructura de cargos de acuerdo a los perfiles establecidos, se capacité a 69
empleados en 17 actividades educativas, se rediseiio el Front Service,
orientado a un servicio mas personalizado, el aumento del nivel de satisfaccion

de los usuarios.



Por otra parte, esta Direccion en el 2015 registro 113,771 pensiones
que abarca a 103,208 pensionados, a los cuales desembols6é RD$11,816.3
millones, incluyendo el salario trece o regalia que fue de RD$896.1 millones.
A su vez, fueron incluidos unos 6,233 nuevos pensionados y se excluyeron
4,513 pensionados, ya sea por fallecimiento, o por otra de las razones
especificadas en la ley, unos 578 fueron suspendidos para laborar nuevamente
en el Estado. Ademas, se realizaron pagos retroactivos por RD$100.3

millones, beneficiando a 2,614 pensionados.

Finalmente la DGJP, monitored con rigurosidad su programacion
trimestral durante el afio y elaboré los informes de gestién y el de situacion de
la institucién, orientado al cambio de gestion administrativa. En relacién al
proceso de planificacion institucional, elabor6 el plan operativo anual (POA)
2016 dentro del cual se proponen mejoras en los servicios y procesos,
continuar con la depuracion de la base de datos y dar un seguimiento continuo

al sistema de reparto Estatal.

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS

La Superintendencia de Seguros, continto con las funciones de
supervisar, fiscalizar, administrar e investigar las operaciones y practicas de
las compafiias de seguros, reaseguros, intermediarios y ajustadores, de
acuerdo a las facultades que le otorga la Ley No0.146-02, sobre “Seguros y
Fianzas” de la Republica Dominicana, a los fines de proteger los bienes y
propiedades de los asegurados, garantizando que lo pactado entre las partes se

realice dentro del régimen legal establecido.



En ese orden, se monitoreo el cumplimiento metodoldgico de las
empresas aseguradoras, el calculo del Margen de Solvencia tanto en funcién
de las primas como de los siniestros, el Patrimonio Técnico Ajustado y la
Liquidez Minima Requerida. Asimismo, conjuntamente con el Departamento
de Informatica y Capacitacion al Usuario de las &reas financieras y
tecnoldgicas de las aseguradoras, se automatizé el sistema de analisis

financiero con respecto al verificador online en la pagina web de la institucion.

Desde el afio 2005 se estan publicando trimestralmente, el resultado del
Margen de Solvencia Minima Requerida, el Patrimonio Técnico Ajustable y el
indice de Solvencia de las Compafiias de Seguros y Reaseguros que operan en
el territorio nacional, segun el articulo 164 de la Ley No. 146-02 de Seguros.
Ademas, se estan publicando los boletines de Indice de Solvencia y Liquidez
Minima requerida para que las compafiias aseguradoras puedan operar en el
mercado a diciembre 2014, al 31 de marzo 2015 y estan preparados y

pendientes de publicar los del 30 de junio y septiembre 2015.

Por otra parte, para asegurar el cumplimento de las obligaciones en
virtud de las sentencias dictadas en las cortes, se verificaron 2,715 contratos de
fianzas por un monto de RD$605.7 millones. Ademaés, en la Direccion
Financiera de la Superintendencia se encuentran depositados los certificados
financieros, como aval de las licencias de corredores y ajustadores de 1

Agente General, 15 Corredores de Seguros Persona Moral, 30 Corredores de



Seguros Persona Fisica, 2 Ajustadores de Seguros Persona Moral y 5

Ajustadores de Seguros Persona Fisica.

Fueron registradas 3 firmas de auditores externos en la
Superintendencia de Seguros Yy ajustados a los requisitos que establece la Ley
de Seguros N0.146-02, se conocieron 134 conciliaciones entre las diferentes
comparfiias de seguros y sus asegurados y se redactaron 19 Actas de no

Acuerdos para litigar en los tribunales correspondientes.

Se elaboré un informe de Alertas Negativas de las compafias
aseguradoras y reaseguradoras de los estados financieros auditados en el
2014, asi como la elaboracién de los Boletines Estadisticos correspondientes
al 2013-2014. Asimismo, se recibieron y remitieron los Estados de situacion
de Ganancias y Pérdidas y el estado de flujo de efectivo sobre las operaciones
al 31 diciembre 2014, de las compafiias de seguros, para ser aprobados por la
Superintendencia y publicarlos en un medio de comunicacion impreso como

loindicala Ley No0.146-02.

Se realizaron 24 auditorias a las compafiias aseguradoras Yy/o
reaseguradoras, y 132 auditorias a igual cantidad de corredores de seguros y
se aprobaron 9 solicitudes para aumento de capital, cancelaciones,

transferencias y suscripciones de acciones.

Por otra parte, se cobraron por primas netas y exoneradas, montos

ascendentes a RD$35,996.6 millones, de los cuales, RD$26,995.6 millones



son por concepto de primas netas y RD$9,000.9 millones son por primas
exoneradas. Dentro de las primas netas y exoneradas cobradas se destacan con
mayor ponderacién las de Incendios y Aliados, con RD$11,242.9 millones,
Vehiculos de Motor RD$10,455.9 millones y Vida Colectivo RD$5,977.8
millones. Igualmente, se procesaron 338 liquidaciones de impuestos sobre

primas netas cobradas por un monto de RD$4,319.3 millones.

En otro orden, estan en proceso de liquidacién forzosa, 14 compafiias
entre las cuales se encuentran Latinoamericana de Seguros, S.A.; Seguros del
Caribe, S.A.; Citizens Dominicana, S.A.; Vanguardia de Seguros, S.A.; La
Principal de Seguros, S.A.; Intercontinental de Seguros, C. por A.; Segna, S.A.
(La Antillana de Seguros, Transglobal de Seguros, B. Preetzman Aggerholm C
X A., Mangna, S.A. y Reaseguradora Nacional); Interoceanica de Seguros,
S.A.; La Tropical de Seguros, S.A.; Alemana de Seguros, S.A.; Centro de
Reaseguros Universal, S.A.; La Islefia de Seguros; y Central de Seguros, S.A.
y La Unién de Seguros. También, hay 3 compafiias en autoliquidacion como
son: Caribean American Life and General Insurance Company (Caribalico),
Seguros Unika, S.A., y la Federal Insurance Company.

Se recibieron RD$13.9 millones por diferentes conceptos, entre las
cuales se encuentran, RD$6.4 millones por la expedicion de 6,318
certificaciones; RD$3.2 millones de 670 solicitudes para renovaciones de
Licencias de Corredor de Seguros Personas Moral; Representantes; Personas
Fisicas; Reaseguros; Personas Fisicas; Ajustador de Seguro Moral; RD$3.1
millones por la Resolucion 03-91, sobre Ajustadores de Seguros; RD$0.3

millon por los exdmenes impartidos a los aspirantes e intermediarios en el area



de seguros; RD$0.1 millon de transferencias y duplicados de Licencias; y
RD$1.1 millén por solicitud de Licencias y material didactico, sobrantes y

otros.

Fueron adquiridos nuevos equipos con sistemas operativos mas
actualizados, lectores e impresor as de codigo de barra, para los activos en el
sistema de inventario y activo fijo. También se desarroll6 un sistema de
primas netas cobradas para los reportes estadisticos del departamento de
Anadlisis Financiero que proporcionan los datos de posicionamiento de las

compariias aseguradoras y reaseguradoras.

En cuanto a la transparencia y el libre acceso a la informacion, se
desarroll6 e implement6 el nuevo portal institucional, segln las normas de la
Oficina Presidencial de Tecnologia de Informacion y Comunicacion (OPTIC).
Asimismo, el departamento de libre acceso a la informacion recibié 30
solicitudes de informaciones por diferentes conceptos, las cuales fueron
atendidas segun lo establecido en la Ley de libre Acceso a la Informacion
Publica, No.200-04.

La Superintendencia con el fin de mostrar transparencia en sus
operaciones, subi6 al Portal De la Direccion de Compras y Contrataciones
Publicas, su plan anual de compras; se mantiene un control y supervision de
todas las compras realizadas por la institucion, ademéas se logré que los
proveedores no regulados se pusieran al dia con la documentaciones

requeridas.



En cuanto a la gestion de recursos humanos, se crearon reportes
separados para pago de empleados fijos, servicio profesional contratado e
indemnizaciones. Ademas, se reincorporo el programa del empleado feliz con
el Banco de Reservas. A través de la unidad de Capacitacion de esta
Superintendencia, se dio cumplimiento al programa de capacitacion de su
personal, impartiendo 77 eventos en diferentes instituciones, favoreciendo a

833 empleados.

La unidad de seguro médico y vida, reviso los dependientes adicionales
de los empleados se le haga el descuento como lo indica la TSS; inclusion a la
ARS solicitada por el empleado, solicitud de pago, asi como la exclusion por

cancelacion, renuncias, muertes de empleados, entre otras actividades.

CENTRO DE CAPACITACION EN POLITICA Y GESTION

FISCAL (CAPGEFI)

En el 2015 las acciones realizadas por el Centro de Capacitacién en
Politica y Gestion Fiscal (CAPGEFI) se sustentan en las actividades
ejecutadas por las diferentes areas operativas del Centro, estructuradas
conforme a las directrices del Manual de Rendicion de Cuentas del Estado

Dominicano 2015.

En ese sentido, se inici0 la adecuacion del Marco Estratégico del
Centro, asi como la elaboracion de las metas institucionales que serén la

continuidad del Plan Estratégico del Ministerio de Hacienda, en materia de



capacitacion a los servidores publicos. También, como parte del proceso de
organizacion del area de Certificacion y Acreditacion Hacendaria, se avanzo
en el proyecto de implementacion del Sistema Nacional de Capacitacion y
Certificacion Hacendaria (SINACCAH), trabajando en la elaboracion de la
unidad funcional propuesta, obteniendo, tanto el analisis y disefio de la
estructura, como la identificacion de los procesos y funciones, asimismo se
establecieron los criterios y requisitos para la evaluacion, disefiando las

herramientas necesarias para dichos fines.

En cuanto a las actividades académicas, se ejecutaron 367 acciones de
capacitacion, correspondientes a la programacion regular y abierta,
equivalente a 6,561 horas clase, con 9,764 participantes inscritos, de los
cuales, 6,328 fueron del género femenino (65.0%) y 3,436 del género
masculino (35.0%). De las acciones de capacitacion 77 corresponden a cursos
de primer nivel o fundamentos, 127 cursos de tercer nivel o programas de
actualizacion (cursos puntuales), 77 cursos de modalidad virtual, 68 cursos de
programacion abierta, 4 certificaciones internacionales y 14 conferencias.
Asimismo, el CAPGEFI otorgd 33 becas en los diferentes cursos y talleres que
imparte, de las cuales 18 fueron al 100.0% y 15 al 50.0% del costo de dichos

programas.

Dentro de los programas de mayor nivel, el CAPGEFI realizé la
primera y segunda Certificacion Internacional del Programa de Presupuesto
para Resultados (Master Certificate) “Marco Fiscal y Presupuestario a

Mediano Plazo” y “Planificacion Estratégica y Programacion”, desarrolladas



con los organismos internacionales IDEA Internacional y la Universidad

LAVAL de Canada.

El CAPGEFI continué el desarrollo de la jornada de sensibilizacion de
“La Reforma Gubernamental y la Curricula Universitaria” en 5 Universidades
del pais, con el apoyo del Banco Mundial, el Ministerio de Educacion Superior
Ciencia y Tecnologia (MESCYT) y la participacion de las diferentes unidades
funcionales del Ministerio de Hacienda. También, se llevd a cabo la
conferencia: “La Reforma de la Administracion Financiera Gubernamental:
Avances y Desafios” en las instalaciones de la Universidad Central de Este
(UCE), dirigidas al personal directivo y docente, asi como a estudiantes de
nivel de posgrado y grado y casas de altos estudios, asistiendo mas de 450
participantes. Ademas, conferencias sobre la “Experiencia del Instituto
Nacional de Administracién Publica (INAP) de Espafia sobre la modalidad a
distancia MOOC”; “Sistema Integrado de Gestién Financiera del Estado y su
Relacion con la Administracion Puablica”; “Enfoques Modernos de
Implementacion de Sistemas de Monitoreo de la Ejecucion del Presupuesto
con Orientacion en Resultados”, entre otras.

Como parte del apoyo a las ejecutorias del Gobierno Central, el Centro
desarroll6 una estrategia de colaboracion a fin de facilitar la operatividad de
otras entidades. Coordind y proveyd sus instalaciones para el desarrollo de 84
actividades a otras instituciones publicas por un total de 1,331 horas de
servicio, el cual implic6 un ahorro promedio aproximado al Estado de
RD$12.0 millones, en alquileres y contrataciones de servicios. Asimismo el

CAPGEFI colabor6, a través de acompafiamientos y asesorias técnicas



relacionadas con la estructura de capacitacion virtual y otras metodologias

implementadas, a organismos de capacitacion del sector publico.

En materia de colaboracidn interinstitucional, el Centro motorizé la
firma de tres acuerdos, con el Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX),
el Ayuntamiento del Distrito Nacional y uno con un organismo internacional

el Instituto de Estudios Fiscales de Esparia (IEF).

Por otra parte, fueron aplicados 6,735 formularios de las diferentes
evaluaciones a los servicios prestados por el Centro, tanto en sus aulas como
en otras instituciones del Estado, dando un resultado de 89.9% de satisfaccion
de los usuarios de los distintos servicios en el indicador global de valoracion.
Asimismo, se recibio del Ministerio de Administracion Publica (MAP) la
evaluacion de la Carta Compromiso al Ciudadano correspondiente al periodo
julio 2014- julio 2015, dando como resultado un buen desempefio, en
cumplimento al Decreto No. 211-10.

En octubre 2015 el CAPGEFI inici6 el proceso de actualizacion del
Diagnostico de Necesidades a los 155 Organismos entrevistados en los afios
2012-2013, asi como los capturados después de esa fecha, en total 224
Organismos del Estado, a los cuales se les remitid6 el formulario
correspondiente para este estudio, incluyéndose en esta version encuestas para
los supervisores del area Financiera del Estado. Los resultados seran

publicados a principios de enero 2016.



En otro orden, los recursos financieros aprobados en el Presupuesto
General de la Nacion para el afio 2015 ascendieron a RD$146.0 millones, para
una ejecucion del periodo de RD$145.3 millones (99.5%). Mientras, los
ingresos propios fueron de RD$8.0 millones, de los cuales RD$4.1 millones
corresponden a los participantes de la Certificacion de IDEA, RD$3.6
millones de matriculacion, certificaciones y cuota de recuperacion, el restante
RD$0.1 millon corresponden a apoyo logistico por el uso de aulas y
laboratorios venta de publicaciones, aportes de la asociacion de agentes

aduanales y fotocopias.

El Centro ejecutd 108 procesos de compra de bienes y servicios por un
monto de RD$13.5 millones, de las cuales, RD$3.7 millones fueron por
comparacion de precios, RD$7.4 millones de compras menores, RD$1.0
millon de compras directas y RD$1.4 millon por proceso de excepcion. Se
destaca que el 44.8% de las compras se realizaron a través de las PYMES,

RD$6.1 millones.

En cuanto a la transparencia y el acceso a la informacién, este Centro
continu6 con la aplicacion de la Matriz de Responsabilidades, para garantizar
el flujo de informacién y dar respuesta oportuna a los ciudadanos. En ese
orden, se recibieron 57 solicitudes de informacion, todas relativas al proceso
académico, las cuales fueron respondidas de manera oportuna, cumpliendo lo
establecido en la Ley 200-04. Esta institucion, fue calificada de manera
satisfactoria por la Direccion de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG)

con un 89.9%.



El CAPGEFI cuenta con un Departamento de recursos Humanos,
organizado a través de herramientas de planificacion, como el Plan Operativo
Anual (POA) vy de la estructura organizativa aprobada por la Resolucién 352-
09 del Ministerio de Hacienda y refrendada por el Ministerio de
Administracion Pablica (MAP). Actualmente cuenta con 139 empleados, de
los cuales 119 son fijos, 12 contratados, 2 que se encuentran en trdmite de
pension y 6 de seguridad. De estos, 64 servidores pertenecen al Sistema de
Carrera Administrativa, estas incorporaciones han sido via concurso publico y

evaluaciones internas.

El CAPGEFI ha realizado sus proyecciones para el proximo afio 2016
dando continuacion a los trabajos realizados en el presente afio, entre las que
se encuentran el disefio de una Maestria para Servidores Publicos en
colaboracion con la Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia
(UNED) y la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) a través del
acuerdo con el Instituto de Estudios Fiscales de Espafia (IEF); revision de los
Planes Curriculares de las Especializaciones Técnicas impartidas por el
CAPGEFI;  implementacion del Sistema Nacional de Capacitacion y
Certificacion Hacendaria (SINACCAH) y de la Programacion de Capacitacion
Técnica para los servidores publicos de la Carrera Administrativa Especial en
Finanzas Publicas; fortalecimiento del banco de capacitadores del Centro

mediante su formacioén, entre otros.

LOTERIA NACIONAL



En el 2015, la Loteria Nacional desarroll6 sus actividades orientadas a
lograr una gestion transparente, destinando recursos a los sectores maés
vulnerables, con miras a procurar una mejoria en su condicién de vida y
coadyuvar en la lucha contra la pobreza. En ese sentido, a través de la
Direccion de Desarrollo y Asistencia Social, la Loteria incidio en los estratos
sociales méas necesitados, a traves de sus diferentes programas de ayudas, para

lo cual erogo un monto aproximado a los RD$29.8 millones.

Entre los principales beneficios recibidos por los sectores mas
vulnerables se encuentran las donaciones de 362 electrodomésticos, sillas de
ruedas, muletas, andadores, bocinas, auriculares y Utiles escolares. También,
aportes a centros de atencion, becas y ayudas a estudiantes, donaciones de
canastillas a embarazadas, gastos funerarios; asi como los programas de
reconstruccion y reparacion de viviendas, ayudando a 109 a familias de
escasos recursos con una inversion de RD$10.6 millones.

En cuanto al area de la salud, en el dispensario médico de la Loteria
Nacional se atendieron emergencias, consultas y asistencia bucal a 5,146
personas con diversos padecimientos, estas actividades estuvieron
acompafiadas por la emision de 2,930 recetas de medicamentos y tratamientos
que fueron otorgados gratuitamente a los pacientes, ademas se realizaron 8
operativos médicos en todo el territorio nacional, atendiendo a 9,359
pacientes. También, se donaron mosquiteros, como medida de prevencién de
picaduras que puedan provocar dengue y paludismo, y se colabor6 con el
Ministerio de Salud Publica en la campafia de prevencion del dengue

mediante operativos de fumigacion y la entrega de cloro a hogares de la



ciudad capital, orientando sobre el manejo y medidas de prevencion para

combatir la proliferacion de esta enfermedad.

Asimismo, para mejorar el nivel de vida de las familias necesitadas, la
Loteria efectio donaciones de articulos que le permitieran desarrollar
actividades para obtener el sustento diario, tales como, Motores y casco
protector para los Motoconchistas, maquina de coser y equipos para salones de
belleza. Ademaés, prestd especial atencion a los requerimientos de los
estudiantes de escasos recursos, otorgandoles facilidades para sus estudios
secundarios y universitarios y viabilizar su superacion. También brinda apoyo
a las actividades sociales, culturales y deportivas, como una forma de
contribuir al desarrollo fisico y mental de la juventud dominicana y en
coordinacion con otros centros educativos de capacitacion, efectu6
premiaciones a los estudiantes meritorios, con Utiles escolares y laptops.

Los métodos de controles, inspeccién y supervision de los sistemas
financieros, administrativos y de los sorteos, se han traducido en mejoria de la
confianza de la ciudadania hacia la institucion y, por ende, en sus productos y
servicios. La Direccion de produccion de sorteos, conjuntamente con la

Direccion comercial, incrementaron los beneficios a través de los sorteos.

La Loteria Nacional, en su proceso de reforma y modernizacion se
orient6 a mejorar el servicio que presta a los ciudadanos en el sector de juego,
modernizando los procedimientos de gestion, desarrollando sus propios
canales de venta, y coordinando la comercializacién con los mayoristas,

distribuidores y pregoneros de billetes y quinielas, construyendo una



plataforma tecnoldgica acorde con la tecnologia vigente, que le permita la
comercializacion tanto de los productos tradicionales como los que se hayan
creados durante el proceso, a través de terminales electréonicas fijas, terminales

moviles y los canales virtuales.

En lo que respecta a su produccion y sorteos la Loteria inicio las
acciones pertinentes para transparentar y dinamizar los procesos y la oferta de
sus productos, con la finalidad de incrementar la produccion de billetes y
quinielas y dinamizar sus ventas. Para el 2015, la Loteria efectud 52 sorteos
dominicales y 660 sorteos vespertinos y nocturnos. En este sentido se han

sorteado mas de RD$150.0 millones en premios.

Es importante destacar que esta institucion, sirve de fuente de sorteos a
otras compafiias, como son: Loteka, LEIDSA, y Loto Real, lo que contribuye a
un incremento de las actividades generadoras de fondos de la Loteria, tendente

a mejorar las fuentes de ingresos.

Para el fortalecimiento de los procesos y una mayor transparencia y en
coordinacion con la Direccion de Tecnologia de Informacién y la Empresa
Concemtra, se implement6 un nuevo programa para los sorteos mas eficiente,
gue genera una mayor eficacia y rapidez en los procesos de los sorteos. Para
coadyuvar al proceso, se instalaron nuevas computadoras y lectores de cédigo
en el area de digitacion de los billetes, mejorando los procesos de devolucién y

captura de los codigos de barras de los mismos.



Por otra parte, la Loteria efectu6 111 procesos de compras por un
monto de RD$80.0 millones de pesos, de estas, 53 procesos fueron por
compras directas, 30 por compras menores, 26 por comparacion de precios y 2
licitaciones entre las cuales estd la licitacion de RD$15.0 millones, para

compra de equipos, software y servicios.

Mientras, el Departamento de Acceso a la Informacion Publica, ha
cumplido con todas las solicitudes de informaciones requeridas por la
ciudadania y se encuentra inmersa en la realizacion de varios procesos, como
son la elaboracion del Plan Operativo Anual y la actualizacion de la pagina
Web de la institucién con todos los procesos que se realizan, estandarizandola

a las demas paginas de las instituciones del Estado.

En referencia de los recursos humanos, se analizaron los expedientes
de los empleados para darle curso a las vacaciones, certificaciones, licencias y
permisos, y se evaluaron los empleados de nuevo ingreso y para la
reubicacién de empleados fijos de acuerdo a su profesion y/o cambio de
designacion. También, se gestiond el pago de la indemnizacién de 75
empleados separados de la institucién, realizando el pago a 65 de estos, por un

monto de RD$4.4 millones.

En lo que respecta a la capacitacion, con la finalidad de capacitar a los
empleados, en coordinacion con el Centro de Capacitacion de informética

(CCI), se efectuaron diversos cursos de Word, Excel, Access, entre otros. Se



hicieron reconocimientos a 23 empleados con 25 afios de servicios y a los

servidores por su excelente evaluacion de desempefio.

Por otro lado, esta institucién firmo un convenio con el Ministerio de
Industria y Comercio para respaldar la mediana y pequefia empresa que
requieran asistencia técnica en términos de exportacion y mejoramiento de la
calidad de sus productos y empresas, en ese orden, se establece el inicio de
cooperacion con el subsector del mueble a través de la Asociacion de la

Asociacion de Industriales de Muebles y Colchones (ASONIMCO).

También, se inaugur6 en Santo Domingo, la oficina regional de la
Corporacion Iberoamericana de Loterias y Apuestas del Estado, (CIBELAE),
de la cual la Loteria Nacional forma parte. Esta corporacion tiene como
objetivos el de unir esfuerzos para el intercambio de informacion entre las
loterias del mundo, luchar contra los juegos ilegales y resolver los problemas

comunes y asesorar a las loterias.

DIRECCION GENERAL DE BIENES NACIONALES

La Direccién General de Bienes Nacionales (DGBN), instituida
mediante la Ley N0.1832, del 3 de Noviembre del 1948, es una organizacion
orientada a administrar el patrimonio de la nacién, ejecutando una
administracion eficiente, el desarrollo local, provincial y regional, y
procurando el respeto a la ley y sancion a su incumplimiento. Ademas de
motivar el aspecto de la recaudacion, derivado de la prestacion de servicios,

ventas, alquileres y otros afines, relativos a su mision.



Mediante el Decreto No0.93-01, el Poder Ejecutivo dispone la
implementacién del Plan Nacional de Titulacion de Tierras del Estado
Dominicano y crea una unidad ejecutora, adscrita a la Administracion General
de Bienes Nacionales, para dirigir dicho plan. En ese orden, esta Direccion
General contintda con el Plan Nacional de Titulacidon, implementado por la
Comisién Permanente de Titulacidn de terrenos del Estado (CPTTE), con los
trabajos que se iniciaron en el 2013, realizando a la fecha, el levantamiento de
2,274 parcelas, siendo remitido a la Jurisdiccion Inmobiliaria para la
aprobacion correspondiente.

Se continua aplicando el modelo de gestion administrativa iniciada en
el 2014, el cual se centra en la eficiencia, diligencia y transparencia, teniendo
al ciudadano, contribuyente o cliente, como ente angular de las buenas
practicas. Este sistema garantiza atender todos los requerimientos en tiempo
habil, de manera personalizada, desechando todo tipo de burocracia
innecesaria. A la fecha, se han realizado 146 sesiones de trabajo, en las cuales
se han atendido de manera directa 6,171 personas. Los dias habiles de

atencion a este servicio se mantiene los martes y jueves de la semana.

Durante el periodo, se ha recaudado un total de RD$ 28.8 millones, de
este monto la mayor concentracion estuvo en la recuperacion de carteras,
especificamente la del Plan Nacional de Titulacion, con RD$12.6 millones, el
43.8% del total recaudado, seguida del grupo que conforman (parcela,
apartamentos BN, venta condicional, y arrendamientos) con RD$11.5

millones un 39.9%, y por concepto de Alquileres RD$4.7 millones, un 16.3%.



Esta Institucion, en el 2015 obtuvo una asignacion presupuestaria de
RD$602.1 millones, de los cuales se ejecutaron RD$595.0 millones.
Asimismo, se efectuaron compras por un monto de RD$34.0 millones, de
estas se realizaron mediante licitacion publica RD$17.1 millones, compras
directas por excepcién RD$9.8 millones, por comparacion de precios RD$3.6
millones, compras menores RD$2.2 millones y RD$1.3 millén de compras
directas. En ese orden, de la asignacion presupuestaria, dedicada a compras, el

40.3% se le asigno a las MIPYMES, RD$13.7 millones.

La Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion ha continuado
con las labores de seguimiento y control de las actividades, funciones y
procesos establecidos por la Ley No.200-04 de Libre Acceso a la Informacion,
fortaleciendo la Pagina de Transparencia a través del suministro oportuno de
las informaciones requeridas en la misma y a los plazos establecidos.
Asimismo, se continlia el proceso de modernizacion de la pagina Web de la

Institucion.

El Departamento de  Recursos Humanos, en  coordinacion y
supervision directa de la Direccion General y asistencia técnica del Ministerio
de Administracion Pablica (MAP) vy las Estrategias derivadas del Plan
Estratégico Institucional del Ministerio de Hacienda (MH) del eje estratégico
por el Fortalecimiento Institucional, desarrolladas mediante los Planes
Operativos, elabord el Manual de Organizacion y Funciones, en el cual se

establecen las funciones, responsabilidades e interdependencias de las



unidades organizacionales, y del Manual de Induccidn, con la finalidad de que
cada nuevo integrante de la institucion y el personal en general, conozca los
aspectos mas importantes, como (la mision, visién, valores, estructura
organizativa entre otros); asi como la actualizacion del Manual de puestos en
el que se describen las tareas, responsabilidades, conocimientos y habilidades

que requiere cada puesto.

Se incluyeron 350 servidores al sistema de Carrera Administrativa, lo
que muestra la calidad, y profesionalidad del personal que conforma la
Organizacion, también fueron capacitados 900 servidores mediante cursos,
talleres, seminarios, etc. Asimismo, mediante el programa Reglasoff se
calcularon 57 las prestaciones laborales a empleados desvinculados de la
institucidn, asi como el célculo del bono por desempefio y el bono estudiantil a

293 empleados de la institucion, entre otros.

En cuanto al desempefio de la institucién y al cumplimiento de la Ley
No0.41-08 de Funcién Publica, segun las publicaciones del SISMAP en la
Web del Ministerio de Administracion Publica, muestran una ponderacion

positiva de un 86.0% para esta Direccién General.

Finalmente, respecto a lo establecido por el Marco Comun de
Evaluacion (CAF), bajo la direccion del Ministerio de Administracion Pablica
(MAP), para este afio, esta institucion estd postuldndose para el Premio
Nacional a la Calidad 2015, en el rengldn -Buenas Préacticas-, amparada en el

modelo de gestion administrativa: Gestion Directa al Ciudadano/Cliente.



Proyectada en la mision institucional que es servir con esmero, eficiencia,
responsabilidad y transparencia a todos los ciudadanos que demanden los

servicios de la institucion.

DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO NACIONAL

La Direccion General del Catastro Nacional (DGCN), continuo con sus
esfuerzos de cumplir con el mandato que le otorga la Ley No0.150-14 de
funcionar como un registro administrativo, inscribiendo los bienes inmuebles
rurales, urbanos y los de caracteristicas especiales (carreteras, puentes,
terrenos dedicados a la produccion, de energia, etc.), asi como velar por la
formacion, conservacion y actualizacion del inventario de los bienes
inmuebles del pais en sus aspectos graficos, econdmicos, estadisticos y
descriptivos. Ademas, funciona como oficina auxiliar recaudadora en materia
impositiva, a cargo de otras instituciones del Estado, las cuales se basan en las

tasaciones de inmuebles.

En ese orden, el Departamento de Valoracion ejecuté tasaciones y los
indices de precios para fines de expropiacion en los proyectos de construccion,
reconstruccion y ampliacion de avenidas, carreteras, elevados y puentes de las
diferentes regiones del pais. También se conformaron dos brigadas para
realizar los Indice de Precios de las Provincias de Santiago, Espaillat, La vega

y Valverde.



También se realizaron las tasaciones para fines de expropiacion de
terrenos que seran afectados por la construccion del teleférico (Via URBE) y
las tasaciones solicitadas por la Unidad Ejecutora para la readecuacion de la
Barquita y entornos (URBE). En ese orden se generaron 2,076 solicitudes de

valoracion, de las cuales se trabajaron 1,820, equivalentes al 87.7%.

La Division de Cartografia realizo los trabajos de investigacion de
datos legales, enlace catastral, captura de informacion y correcciones
cartogréficas en varios sectores del Distrito Nacional, para lo cual realizaron
7,918 actividades entre las cuales se encuentran la investigaron de 6,562
Cartas de No Propiedad de las cuales se encontraron 14 con propiedad; 121
ubicaciones de inmuebles solicitadas por los usuarios y 441 ubicaciones de
parcelas por medio de coordenadas, a solicitud del Departamento de
Valoracién. Asimismo se confirmaron 1,028 parcelas para inspeccién, de las

cuales 901 fueron aprobadas y 127 no fueron aprobadas.

El Departamento Juridico, efectud 3,272 acciones de revision y opinion
juridica, asi como la elaboracion de contratos, convenios, Asimismo
represento  la Institucion ante Tribunales, Comisiones en diferentes

ministerios, el Congreso Nacional y la Jurisdiccion Inmobiliaria.

La ejecucidn presupuestaria vigente de esta Direccion General asciende
a RD$202.7 millones, de los cuales se han ejecutado RD$158.8 millones, es

decir el 78.3%; faltando el 21.7% por ejecutar. Del monto ejecutado, el 88.4%



fue destinado a servicios personales, 5.7% a servicios no personales y el 5.7%

a otros gastos operativos y administrativos.

Para el fortalecimiento y el desarrollo de esta Institucion, el area
Administrativa y Financiera destind los recursos recibidos, cumpliendo con las
normas establecidas. Entre los logros principales alcanzados, se destacan la
Adquisicion e Instalacion de Planta Eléctrica Institucional, Conclusion de la
remodelacion del 3er. Nivel, Inauguracion de la Galeria de Ex Directores,
Remodelacion de Seccion de Nominas, Bono Aniversario y Adquisicion de

Bonos Navidefios y Canasta.

Esta institucion por los servicios catastrales, recibid ingresos por los
servicios catastrales por un monto de RD$7.5 millones, correspondiendo a
Certificaciones de No Propiedad RD$3.5 millones, a Formularios para
Declaracion de Inmuebles RD$1.5 millon, Permisos para Estacion Gasolinera

RD$1.4 millén, EI RD$1.1 millén, restante de otros servicios.

Respecto al Aseguramiento sobre Control de Calidad, obtuvo la
Certificacion NORTIC A2:2013, (norma para la creacidon y administracion de

Portales Web del Gobierno Dominicano.

En relacion al proceso de planificacion institucional, coordind con el
area de Planificacion y Desarrollo del Ministerio de Hacienda, la elaboracion
del plan operativo anual (POA) 2015 y 2016 y del Plan de Inversion Publica

de acuerdo con el Plan Estratégico Institucional. Monitoreo la ejecucion de los



programas y proyectos institucionales, revisd y actualizé los formularios y

documentos propios del Sistema de Control de Expediente.

En cuanto a la gestion de recursos humanos, esta institucion, bajo las
directrices del Ministerio de Administracion Publica, dio seguimiento a los
lineamientos de la Ley No0.41-08 de Funcion Pablica, para lo cual se actualizo
y se aprob6 el Manual de Descripcién de Puestos. Ademas, se coordinaron 60
capacitaciones a través del INAP, CAPGEFI, INFOTEP, entre otras, logrando

capacitar a 230 empleados.

Se aplicé a 236 empleados la evaluacion por desempefio a cada grupo
ocupacional (I, I, I, 1V, V), de los cuales 92 obtuvieron una puntuacion
sobre los 90 puntos. En ese orden se les otorgd la medalla al mérito por su
trayectoria en la institucion a 2 empleados y a 5 por la calificaron mas alta.

Ademas, fueron otorgados los Bono por Desempefio y Escolar.

El Departamento de Tecnologia continué desarrollando la
automatizacion de los sistemas de: Control de Documentacion, Levantamiento
Catastral, Control de Avaluo, Caja, Recursos Humanos, Recepcion, Intranet y
Pagina Web. Igualmente, dentro de los avances tecnoldgicos de esta
institucion, estd la actualizacion del Portal www.catastro.gob.do, con un
mayor contenido para que el usuario busque las informaciones requeridas de
una manera agil y transparente. También, se pueden verificar los servicios que

realiza la institucion, con los requisitos, formularios y costos.



CAJA DE AHORROS PARA OBREROS Y MONTE DE

PIEDAD

La Caja de Ahorros para Obreros y Monte de Piedad creada mediante la
ley No.56 de 1938, posteriormente, la Ley N0.2098, de 1949,que modifica la
mayoria de sus articulos, sometiéndola a las disposiciones de la Ley Monetaria
No0.1528 (Ley Orgéanica del Banco Central) y la Ley General de Bancos
No0.1530, de 1947, por ser una entidad crediticia oficial. Actualmente, esta
institucion realiza actividades que abarcan la concesion de préstamos con
garantia prendaria sobre bienes muebles, ventas en publica subasta o de grado

a grado, captacién de ahorros de obreros.

Durante el afio 2015 esta institucion, continu6é dando cumplimiento a la
labor social para la cual fue creada, otorgando préstamos prendarios al publico
en general, garantizando un servicio rapido y eficaz mediante el reforzamiento
de los controles internos; y permitiendo captar nuevos clientes en los distintos
puntos del pais. En ese sentido, se realizaron 21,380 operaciones de préstamos
prendarios por la suma de RD$50.1 millones; se realizaron 22 subastas en el
Distrito Nacional, Santiago y Azua, por valor de RD$2.3 millones. Ademas,
en el centro de Exhibicion y Ventas realizamos ventas de bienes adjudicados,

equivalentes a un monto de RD$ 1.8 millén.
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