1. Especificaciones Técnicas:

	ITEM
	DENOMINACIÓN DEL EQUIPO Y PARTES:
	ESPECIFICACIONES TÉCNICAS REQUERIDAS
	ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN OFERTADO
	MODELO Y/O MARCA
	PAÍS DE ORIGEN

	Lote I:   Infraestructura Servidores y Almacenamiento Sitio Alterno
[bookmark: OLE_LINK3]Nota: Colocar en el recuadro especificaciones técnicas del bien ofertado, el detalle del requerimiento ofertado junto al número de página dentro de la oferta o manual del fabricante donde se encuentra o especifica dicha información.

	1.1
	Nube Privada Empresarial HPE con Infraestructura Hiperconvergente Desagregada


	Se requiere un sistema de nube privada empresarial HPE con servicio unificado para gestión de máquinas virtuales e infraestructura. 
El sistema de nube privada debe ser con infraestructura hiperconvergente desagregada (DHCI) para gestionar y aprovisionar computación, red y almacenamiento desde una consola nativa de la nube.
El sistema debe incluir un almacenamiento SAN HPE Alletra MP B10000, 3 nodos de cómputos HPE Proliant DL360 Gen12, el Hipervisor HPE VM Essentials y un software de recuperación ante desastres, automatización y protección continua de datos.
NOTA: Los switches SAN y Switches Ethernet ya existen y no es necesario proveerlos.
	
	
	

	
	
	Almacenamiento HPE Alletra MP B10000
El sistema de almacenamiento deberá contar con al menos las siguientes características mínimas, sin ser limitativas:
2 controladores, cada uno con 32 núcleos de CPU y 512 GB de memoria cache.
· 28 discos 15.36TB NVMe SED TLC SSD
· 4 puertos SFP28 10/25 por controladora, cada uno con transceiver de 25 Gbps
· 4 puertos FC 32 Gbps por controladora, cada uno con transceiver.
	
	
	

	
	
	El sistema de almacenamiento deberá ser escalable a 3 y 4 controladoras en caliente sin necesidad de realizar clusters entre diferentes almacenamientos.
	
	
	

	
	
	Todos los componentes del sistema deben estar configurados sin punto único de fallo.
	
	
	

	
	
	Se deben ofrecer las licencias de cifrado y el motor de gestión de claves interno.
	
	
	

	
	
	El sistema deberá suministrar almacenamiento tanto al clúster hiperconvergente desagregado como a ambientes externos a dicho clúster, mediante conectividad Fibre Channel, integrándose con la infraestructura existente HPE Synergy 12000 de la DGCP.
	
	
	

	
	
	Nodos de Cómputos HPE Proliant DL360 Gen12
Se deben proveer 3 nodos de cómputos HPE Proliant DL360 Gen12 para el sistema con hiperconvergencia desagregada. Cada nodo debe cumplir, al menos, con las siguientes características mínimas sin ser estas limitativas:
· Montables en RACK
· Capacidad para 2 CPU
· 1 CPU Intel Xeon 6 con 32 núcleos físicos, 2.3 Ghz de frecuencia base y 128MB de cache.
· 1TB de memoria RAM DDR5 escalable a 8TB.  Se deben dejar slots de memoria vacíos de manera que se pueda duplicar a futuro la memoria RAM sin necesidad de cambiar los DIMMS existentes.
· 2 discos SSD de 480GB configurados en RAID 1
· 4 puertos Ethernet 10/25 Gbps con transceivers de 25 Gbps.
· 2 puertos FibreChannel de 32 Gbps con sus transceivers de 32 Gbps.
· Fuentes de poder redundantes y reemplazables en caliente
· Puerto de administración para gestión remota.
	
	
	

	
	
	La gestión remota de los servidores debe admitir una consola remota gráfica basada en navegador, junto con un botón de encendido virtual y arranque remoto utilizando unidades USB/CD/DVD. Deberá ser capaz de ofrecer actualizaciones de software y parches desde un cliente remoto mediante medios/imagen/carpeta; también deberá admitir la limitación de energía del servidor. 
Debe tener la funcionalidad de KVM remoto.
Se deben incluir en la oferta todas las licencias necesarias.
	
	
	

	
	
	Hipervisor 
Se debe incluir el hipervisor HPE VM Essentials licenciado para la cantidad de nodos, sockets y cores de cómputos del sistema de nube privada empresarial.
Las licencias ofrecidas deben ser con soporte veinticuatro por siete (24x7) por tres (3) años.
	
	
	

	
	
	El motor de administración del hipervisor ofrecido deberá admitir proveedores de nube privada y el hipervisor VMware, desde la interfaz común sin necesidad de programación adicional.
	
	
	

	
	
	Recuperación ante desastres, automatización y protección continua de datos
Se debe incluir un motor de software de protección continua de datos para proteger entornos virtualizados con un RPO inferior a diez (10) segundos, soportando replicación entre sitios sobre infraestructura SAN existente.
	
	
	

	
	
	Se deberá incluir el licenciamiento necesario para proteger al menos cincuenta (50) máquinas virtuales.
	
	
	

	
	
	Las licencias ofrecidas deberán incluir soporte veinticuatro por siete (24x7) por un período mínimo de tres (3) años.
	
	
	

	
	
	El software deberá permitir la creación de grupos de consistencia de aplicaciones para entornos multi-VM, garantizando la consistencia de los datos durante los procesos de protección y recuperación.
	
	
	

	
	
	El software deberá contar con capacidades integradas de detección de ransomware para las máquinas virtuales protegidas.
	
	
	

	
	
	El software deberá admitir protección remota de datos, failover automatizado, recuperación automatizada, failback automatizado y ejecución de pruebas de recuperación ante desastres sin afectar el ambiente de producción.
	
	
	

	
	
	El software deberá mantener un journal histórico configurable con múltiples checkpoints de recuperación y permitir recuperación granular a cualquier punto en el tiempo dentro del período de retención configurado.
	
	
	

	
	
	El software deberá permitir la creación de copias inmutables del journal de recuperación, las cuales no podrán ser modificadas, eliminadas ni alteradas por ataques de ransomware, garantizando así la capacidad de recuperación de la información protegida.
	
	
	

	
	
	El software deberá ser compatible, como mínimo, con los siguientes hipervisores, plataformas de virtualización, nubes públicas y ambientes híbridos:
· VMware vSphere.
· Microsoft Hyper-V.
· HPE VM Essentials
· Amazon AWS.
· Microsoft Azure.
· Ambientes híbridos y multicloud.
· Migraciones y recuperación entre plataformas on-premises y nube pública.
	
	
	

	
	
	El software deberá mostrar el RPO general en tiempo real desde el panel de administración.
	
	
	

	
	
	El software no deberá requerir hardware adicional dedicado para su implementación.
	
	
	

	
	
	El proveedor deberá instalar, configurar y poner en funcionamiento el software de protección continua de datos para la replicación y protección de las máquinas virtuales VMware de producción hacia un sitio alterno de recuperación ante desastres, compuesto por el almacenamiento SAN HPE Primera C650 que se trasladará en los servicios conexos y los servidores con ambiente VMware a proveer en el ítem 1.4.
	
	
	

	
	
	Se deberán realizar pruebas y validaciones funcionales de los procesos de failover y failback entre el ambiente de producción y el sitio alterno de recuperación, garantizando el correcto funcionamiento de los mecanismos de recuperación y retorno de las cargas de trabajo protegidas.
	
	
	

	
	

	Garantía
La oferta debe incluir acceso al portal de Manejo de soporte y Averías en modalidad 24x7x365 (Descargas de drivers, apertura de casos en línea directo al fabricante, otros servicios de soporte).
	
	
	

	
	
	La oferta debe incluir tres (3) años de Garantía en piezas y servicios en sitio, soporte y mantenimiento en modalidad 24x7, para todos los bienes propuestos. La garantía debe iniciar a partir de la aceptación conforme, por parte de la DGCP, de la entrega e implementación de los bienes y servicios ofertados acorde a los Requerimientos Técnicos.
	
	
	

	
	
	Durante la vigencia de la garantía se deben proveer e instalar, sin costo alguno, las actualizaciones de software, firmware y manuales respectivos que sean publicados.
	
	
	

	
	
	
Requerimientos Generales
El sistema de nube privada empresarial ofrecida deberá contar con monitorización en la nube, soporte de IA y un motor de análisis para la gestión proactiva y la mitigación de riesgos. Todas las licencias necesarias para ello deben estar incluidas en la oferta.
	
	
	

	
	
	El sistema ofrecido deberá contar con una consola de datos nativa de la nube para gestionar un número ilimitado de plataformas. Esta consola/panel de control nativo de la nube deberá ofrecer las siguientes funcionalidades:
a. Un panel de control común para la gestión de múltiples plataformas a través de una única consola de datos nativa de la nube.
b. El panel de control también mostrará el resultado de la comprobación de configuración del sistema instalado y resaltará claramente los problemas, si los hubiera.
	
	
	

	
	
	El sistema ofrecido también permitirá la creación de máquinas virtuales desde la nube pública directamente en la nube privada y podrá importar las imágenes y el tipo de instancia durante el aprovisionamiento de la máquina virtual.
	
	
	

	
	
	El proveedor deberá incluir el entrenamiento oficial del fabricante para seis (6) técnicos designados por la DGCP, orientado al uso, administración, mantenimiento y soporte de los bienes ofertados.
El entrenamiento deberá cubrir, como mínimo, los siguientes temas:
· Administración, mantenimiento y soporte del sistema de nube privada empresarial.
· Administración, mantenimiento y soporte del sistema de hiperconvergencia desagregada.
· Administración, mantenimiento y soporte del almacenamiento Alletra MP B10000.
· Administración, mantenimiento y soporte del hipervisor HPE VM Essentials.
· Administración, mantenimiento y soporte del software de recuperación ante desastres, automatización y protección continua de datos.
NOTA: Los temas listados para los entrenamientos no son limitativos a la cantidad de cursos necesarios. Ver detalles en pie de página de la lista de servicios conexos y cronograma de cumplimiento del lote I.
	
	
	

	
	
	Todos los puertos de los equipos ofertados deben estar habilitados y licenciados para poder ser utilizados. Se deben incluir los adaptadores o transceivers para todos los puertos.
	
	
	

	
	
	El proveedor deberá configurar la replicación directa de datos entre el sistema ofertado y un HPE PRIMERA existente en la DGCP, sin necesidad de una herramienta de terceros.
Se deben proveer todas las licencias necesarias.
	
	
	

	
	
	El proveedor deberá migrar 21 LUNs desde un HPE PRIMERA C650 hacia el sistema ofertado sin perder data, sin rehacer los volúmenes, asegurando que el proceso no sea disruptivo y que sea transparente para los servidores que tienen los LUNS conectados. El total de datos a migrar es de aproximadamente 25TB. Se debe incluir todo el licenciamiento necesario para la realización de la migración de los datos desde el HPE PRIMERA hacia el sistema ofertado.
	
	
	

	
	
	El proveedor debe entregar todo el hardware y software instalado, configurado, funcionando e interconectado con la infraestructura tecnológica y eléctrica existente en la DGCP, para lo cual debe proveer todos los dispositivos, cables, conectores, transceivers, medios de instalación, programas, licencias y cualquier otro elemento necesario. Este proceso debe realizarse con la participación de los técnicos designados por la DGCP. 
A continuación, se detallan las especificaciones del datacenter donde se instalará el bien: 

Switches de Red Ethernet: 
· Puertos 10/25Gbps SFP28 LC MM
· Distancia para cableado: al menos 5 metros.

Switch SAN FC:
Distancia para cableado al menos 5 metros

PDU:
· 200-240VAC conector C13.
Distancia para Powercord: Al menos 6 pies
NOTA: La instalación inicial del almacenamiento Alletra MP B10000 se realizará en un rack temporal, con el propósito de llevar a cabo la migración de datos desde un almacenamiento HPE Primera C650 existente en el mismo datacenter. Una vez completado dicho proceso, el equipo será trasladado e instalado en su rack definitivo.
	
	
	

	

	1.2
	Expansión Almacenamiento HPE Primera C630
	Se requieren 30 discos HPE Primera 600 1.92TB SFF FE SSD.
Nota: El PRIMERA C630 existente tiene los siguientes componentes:
· 30 discos HPE Primera 600 1.92TB SFF FE SSD
· 36 discos HPE Primera 600 2.4TB SAS 10K SFF FE HDD
	
	
	

	
	
	Incluir las bandejas (enclosure), puertos, licenciamientos y materiales necesarios para la instalación y configuración de los discos.
	
	
	

	
	
	El proveedor debe entregar todos los componentes instalados, configurados, funcionando e interconectado con la infraestructura tecnológica y eléctrica existente en la DGCP, para lo cual debe proveer todos los dispositivos, cables, conectores, transceivers, medios de instalación, programas, licencias y cualquier otro elemento necesario. Este proceso debe realizarse con la participación de los técnicos designados por la DGCP.
	
	
	

	
	
	La oferta debe incluir tres (3) años de Garantía en piezas y servicios en sitio, soporte y mantenimiento en modalidad 24x7, para todos los bienes propuestos. La garantía debe iniciar a partir de la aceptación conforme, por parte de la DGCP, de la entrega e implementación de los bienes y servicios ofertados acorde a los Requerimientos Técnicos.
	
	
	

	

	



1.3
	

Dispositivo Respaldo a Disco HPE StoreOnce 3660
	Un (1) dispositivo de respaldo a Disco HPE StoreOnce 3660, que tenga al menos 115 TB usables. Al menos 176 TB Raw de capacidad escalable a más de 250TB. 
	
	
	

	
	
	Debe tener discos separados dedicados al sistema operativo del dispositivo para respaldo a disco y estos no deben participar para el resguardo de datos.
	
	
	

	
	
	El dispositivo debe venir configurado de fábrica con RAID 6 en hardware.
	
	
	

	
	
	Al menos dos (2) puertos de conectividad a 10Gbps tipo 10GBASE-T (RJ-45).
En caso de que el equipo requiera licencias para habilitar dichos puertos, estas deberán ser provistas e incluidas en la oferta.
En caso de que el fabricante no ofrezca el equipo con puertos 10GBASE-T, se aceptará su omisión, siempre que se cumplan los requerimientos de conectividad de mayor capacidad establecidos en otras cláusulas.
	
	
	

	
	
	De forma obligatoria e independiente del requerimiento anterior, el equipo deberá contar con al menos dos (2) puertos 10/25Gbps tipo SFP28.
Se deberán incluir todos los módulos SFP28 de 25Gbps necesarios para la operación de dichos puertos, así como cualquier licencia requerida para su habilitación.
	
	
	

	
	
	Mínimo 4 puertos Fiber Channel 32Gbps. Se deben proveer y configurar todas las licencias y módulos SFP para todos los puertos.
	
	
	

	
	
	Los puertos de fibra deberán admitir la conectividad de servidores ya sea directamente o a través de switches SAN, al tiempo que admiten la deduplicación basada en la fuente y en el destino.
	
	
	

	
	
	Los dispositivos ofrecidos deben contar con una licencia integrada de deduplicación y una licencia de replicación de bajo ancho de banda, de modo que solo se transfieran bloques únicos no duplicados a la ubicación remota o de recuperación ante desastres (DR).
	
	
	

	
	
	El dispositivo ofrecido deberá admitir la recepción de datos no duplicados desde ubicaciones remotas o sucursales directamente desde los servidores de aplicaciones / servidores de clientes en modo de bajo ancho de banda, sin utilizar ningún dispositivo de copia de seguridad o replicación en la ubicación remota / sucursal.
	
	
	

	
	
	Deberá admitir la funcionalidad de cifrado. Se debe incluir la licencia.
	
	
	

	
	
	Deberán admitir la autorización dual para prevenir operaciones disruptivas, de modo que los hackers no puedan ejecutar o completar todas las operaciones críticas, como la eliminación del almacenamiento de copia de seguridad, el cambio de la hora del sistema, etc.
	
	
	

	
	
	La autorización dual deberá ser aprobada por dos cuentas o entidades separadas en lugar de una única cuenta o entidad responsable, para que todas las acciones maliciosas, como los ataques de ransomware, puedan prevenirse de manera efectiva.
	
	
	

	
	
	La autorización dual deberá ser independiente del proveedor de software de copias de seguridad utilizado en el entorno.
	
	
	

	
	
	Deben admitir la función de borrado seguro para proteger contra la recuperación no autorizada de datos eliminados.
	
	
	

	
	
	Deben admitir el etiquetado de VLAN. Los puertos IP ofrecidos del mismo tipo también deberán admitir la agrupación de puertos (Port bonding) tanto en el equilibrio de carga adaptativo como en el modo de respaldo activo.
	
	
	

	
	

	Garantía:
La oferta debe incluir acceso al portal de Manejo de soporte y Averías en modalidad 24x7x365 (Descargas de drivers, apertura de casos en línea directo al fabricante, otros servicios de soporte).
	
	
	

	
	
	La oferta debe incluir tres (3) años de Garantía en piezas y servicios en sitio, soporte y mantenimiento en modalidad 24x7, para todos los bienes propuestos. La garantía debe iniciar a partir de la aceptación conforme, por parte de la DGCP, de la entrega e implementación de los bienes y servicios ofertados acorde a los Requerimientos Técnicos.
	
	
	

	
	
	
Requerimientos Generales:
Durante la vigencia de la garantía se deben proveer e instalar, sin costo alguno, las actualizaciones de software, firmware y manuales respectivos que sean publicados.
	
	
	

	
	
	El proveedor debe entregar todo el hardware y software instalado, configurado, funcionando e interconectado con la infraestructura tecnológica y eléctrica existente en la DGCP, para lo cual debe proveer todos los dispositivos, cables, conectores, transceivers, medios de instalación, programas, licencias y cualquier otro elemento necesario. Este proceso debe realizarse con la participación de los técnicos designados por la DGCP. 
A continuación, se detallan las especificaciones del datacenter donde se instalará el bien: 
Switches de Red Ethernet: 
· Puertos 10/25Gbps SFP28 LC MM
· Distancia para cableado: al menos 5 metros.

Switch SAN FC:
       Distancia para cableado al menos 5 metros
PDU:
· 200-240VAC conector C13.
· Distancia para Powercord: Al menos 6 pies
	
	
	

	
	
	Se replicarán los respaldos entre el dispositivo ofertado y un StoreOnce 3660 existente, por lo que se deben proveer todas las capacidades y licencias necesarias para que se pueda realizar la replicación directa de copias de respaldo, sin necesidad de una herramienta de terceros.
	
	
	

	
	
	El proveedor deberá configurar la integración del equipo HPE StoreOnce ofertado con la plataforma Veeam Backup & Replication (versión 13) ya existente en la DGCP, incluyendo su configuración y puesta en operación.
Deberá configurarse la replicación de respaldos desde el equipo HPE StoreOnce 3660 existente en la DGCP hacia el equipo ofertado, garantizando su funcionamiento operativo.
	
	
	

	

	1.4
	Servidores HPE Proliant DL360 Gen12
	Se deben proveer 3 servidores HPE Proliant DL360 Gen12 para la creación de un cluster de cómputo en sitio alterno. 
Cada servidor debe cumplir, al menos, con las siguientes características mínimas sin ser estas limitativas:
· Montables en RACK
· Capacidad para 2 CPU
· 1 CPU Intel Xeon 6 con 32 núcleos físicos, 2.3 Ghz de frecuencia base y 128MB de cache.
· 1TB de memoria RAM DDR5 escalable a 8TB.  Se deben dejar slots de memoria vacíos de manera que se pueda duplicar a futuro la memoria RAM sin necesidad de cambiar los DIMMS existentes.
· 2 discos SSD de 480GB configurados en RAID 1
· 4 puertos Ethernet 10/25 Gbps con transceivers de 25 Gbps.
· 2 puertos FibreChannel de 32 Gbps con sus transceivers.
· Fuentes de poder redundantes y reemplazables en caliente
· Puerto de administración para gestión remota.
	
	
	

	
	
	La gestión remota de los servidores debe admitir una consola remota gráfica basada en navegador, junto con un botón de encendido virtual y arranque remoto utilizando unidades USB/CD/DVD. Deberá ser capaz de ofrecer actualizaciones de software y parches desde un cliente remoto mediante medios/imagen/carpeta; también deberá admitir la limitación de energía del servidor. 
Debe tener la funcionalidad de KVM remoto.
Se deben incluir en la oferta todas las licencias necesarias.
	
	
	

	
	
	Los servidores ofrecidos deberán contar con un motor de monitoreo, gestión y análisis habilitado para la nube para la gestión proactiva. Se deben incluir en la oferta todas las licencias necesarias para ello.
	
	
	

	
	
	Se deben proveer todas las licencias VMware vSphere Foundation para los 3 servidores ofrecidos.
Las licencias ofrecidas deben ser con soporte veinticuatro por siete (24x7) por tres (3) años.
	
	
	

	
	
	El proveedor deberá realizar la instalación y configuración del VMware vSphere Foundation en los 3 servidores.
	
	
	

	
	

	Garantía 
La oferta debe incluir acceso al portal de Manejo de soporte y Averías en modalidad 24x7x365 (Descargas de drivers, apertura de casos en línea directo al fabricante, otros servicios de soporte).
	
	
	

	
	
	La oferta debe incluir tres (3) años de Garantía en piezas y servicios en sitio, soporte y mantenimiento en modalidad 24x7, para todos los bienes propuestos. La garantía debe iniciar a partir de la aceptación conforme, por parte de la DGCP, de la entrega e implementación de los bienes y servicios ofertados acorde a los Requerimientos Técnicos.
	
	
	

	
	
	Durante la vigencia de la garantía se deben proveer e instalar, sin costo alguno, las actualizaciones de software, firmware y manuales respectivos que sean publicados.
	
	
	

	
	
	El Proveedor se compromete a que, una vez vencido el periodo de garantía, las actualizaciones, nuevas versiones y/o mantenimiento del/los softwares provistos en el marco de este contrato serán provistos a tarifas razonables las que no podrán exceder las tarifas predominantes que el Proveedor cobre a otros compradores en el país del Contratista por servicios similares o a los precios vigentes en la Región.
	
	
	

	
	
	
Requerimientos Generales 
Todos los puertos de los equipos ofertados deben estar habilitados y licenciados para poder ser utilizados. Se deben incluir los adaptadores o transceivers para todos los puertos.
	
	
	

	
	
	El proveedor debe entregar todo el hardware y software instalado, configurado, funcionando e interconectado con la infraestructura tecnológica y eléctrica existente en la DGCP, para lo cual debe proveer todos los dispositivos, cables, conectores, transceivers, medios de instalación, programas, licencias y cualquier otro elemento necesario. Este proceso debe realizarse con la participación de los técnicos designados por la DGCP. 
A continuación, se detallan las especificaciones del datacenter donde se instalará el bien: 
Switches de Red Ethernet: 
· Puertos 10/25Gbps SFP28 LC MM
· Distancia para cableado: al menos 5 metros.

Switch SAN FC:
       Distancia para cableado al menos 5 metros
PDU:
· 200-240VAC conector C13.
Distancia para Powercord: Al menos 6 pies
NOTA: Los servidores se integrarán a una SAN FC con el almacenamiento HPE Primera que se mudará en los servicios conexos. Los switches SAN ya existen en el Datacenter.
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	2.1
	Renovación Suscripción VMware 192 cores
	Se requiere renovar la suscripción de VMware vSphere Foundation por un período de tres (3) años, a partir de la fecha de finalización de la suscripción actual.
· Numero de contrato: 53245849
· Fecha de finalización suscripción actual: 2027-01-25
· Fecha de inicio de la renovación: 2027-01-26
· Vigencia requerida: 3 años
· Cantidad de Cores: 192
	
	
	

	

	2.2
	Renovación Suscripción VMware 672 cores
	Se requiere renovar la suscripción de VMware vSphere Standard por un período de un (1) año, a partir de la fecha de finalización de la suscripción actual.
· Numero de contrato: 52831716
· Fecha de finalización suscripción actual: 2027-12-12
· Fecha de inicio de la renovación: 2027-12-13
· Vigencia requerida: 1 año
· Cantidad de Cores: 672
	
	
	

	

	2.3
	Renovación HPE Primera C630
	Se requiere renovar el soporte y mantenimiento del sistema de almacenamiento HPE Primera C630 con todos sus componentes por un período de un (1) año.
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: 2M2142005F
· Fecha de finalización soporte actual: 2026-10-23
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de adjudicación. Si el soporte actual todavía está vigente al momento de adjudicar, la renovación debe ser a partir de la fecha de vencimiento de este.
	
	
	

	

	2.4
	Renovación HPE Primera C650
	Se requiere renovar el soporte y mantenimiento del sistema de almacenamiento HPE Primera C650 con todos sus componentes por un período de un (1) año.
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: 2M234401Q5
· Fecha de finalización soporte actual: 2026-12-1
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de adjudicación. Si el soporte actual todavía está vigente al momento de adjudicar, la renovación debe ser a partir de la fecha de vencimiento de este.
	
	
	

	

	2.5
	Renovación HPE Synergy 12000
	Se requiere renovar el soporte y mantenimiento de dos (2) sistemas HPE Blade Synergy con todos sus componentes por un período de un (1) año.
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: 3M1D1X14WS
· S/N: 3M1D1X14X1
· Fecha de finalización soporte actual: 2028-3-31
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de vencimiento de este.
	
	
	

	

	2.6
	Renovación San Switches
	Se requiere renovar el soporte y mantenimiento del cuatro (4) Switches SAN HPE SN6600B con todos sus componentes por un período de un (1) año.
Switches 1 y 2
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: CZC313KHXY
· S/N: CZC313KHYM
· Fecha de finalización soporte actual: 2026-12-1
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de adjudicación. Si el soporte actual todavía está vigente al momento de adjudicar, la renovación debe ser a partir de la fecha de vencimiento de este.
Switches 3 y 4
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: CZC429EWP5
· S/N: CZC429EWPU
· Fecha de finalización soporte actual: 2028-3-31
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de vencimiento de este.
	
	
	

	

	2.7
	Renovación HPE StoreOnce 5260
	Se requiere renovar el soporte y mantenimiento del sistema de almacenamiento HPE Primera StoreOnce 5260 con todos sus componentes por un período de un (1) año.
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: 2M2D1W01MB
· Fecha de finalización soporte actual: 2028-3-31
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de vencimiento de este.
	
	
	

	

	2.8
	Renovación HPE StoreOnce 3660
	Se requiere renovar el soporte y mantenimiento del sistema de almacenamiento HPE Primera StoreOnce 3660 con todos sus componentes por un período de un (1) año.
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: 2M2D1V01QG
· Fecha de finalización soporte actual: 2028-3-31
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de vencimiento de este.
	
	
	

	

	2.9
	Renovación PDU
	Se requiere renovar el soporte y mantenimiento de dos (2) PDU HPE G2 Metered 3Ph 17.3kVA con todos sus componentes por un período de un (1) año.
· Tipo de Soporte: HPE Tech Care Essential
· S/N: CN03276124
· S/N: CN03276193
· Fecha de finalización soporte actual: 2026-12-1
· Fecha de inicio de la renovación a partir de la fecha de adjudicación. Si el soporte actual todavía está vigente al momento de adjudicar, la renovación debe ser a partir de la fecha de vencimiento de este.
	
	
	




	TEM
	DENOMINACIÓN DEL EQUIPO:
	ESPECIFICACIONES TÉCNICAS REQUERIDAS
	ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN OFERTADO
	MODELO Y/O MARCA
	PAÍS DE ORIGEN

	Lote III: Infraestructura Redes Sitio Alterno
Nota: Colocar en el recuadro especificaciones técnicas del bien ofertado, el detalle del requerimiento ofertado junto al número de página dentro de la oferta o manual del fabricante donde se encuentra o especifica dicha información.

	3.1
	Switch Alto Rendimiento
	Tres (3) Switch Core con 48x25G SFP28, 8x100G QSFP28, 2x10G SFP+.
	
	
	

	
	
	
Requerimientos Generales
El fabricante del sistema debe estar incluido como líder en la versión más reciente del cuadrante mágico de Gartner para Infraestructura LAN Empresarial por Cable e Inalámbrica. 
	
	
	

	
	
	Debe contar con una capacidad de conmutación de hasta 880 Gbps en modo dúplex.
	
	
	

	
	
	Debe contar con una tasa de reenvío de hasta 1,309 millones de paquetes por segundo (Mpps)
	
	
	

	
	
	Debe presentar una latencia inferior a 1 microsegundo (<1 µs).
	
	
	

	
	
	Debe contar con 48 puertos SFP28 de 25 Gbps y 8 puertos QSFP28 de 100 Gbps, con soporte para velocidades de 1G, 10G y 25G, además de 2 puertos SFP+ de 10 Gbps.
	
	
	

	
	
	Debe incluir 8 cables breakout para interfaces de 100 Gbps y 48 transceptores SFP28.
	
	
	

	
	
	Debe soportar funcionalidades de capa 2, tales como VLANs, agregación de enlaces (MCLAG), STP, etc.
	
	
	

	
	
	Debe permitir la integración con soluciones de red mediante autenticación 802.1X, listas de control de acceso (ACLs) y otras medidas de control de acceso.
	
	
	

	
	
	Debe contar con fuentes de alimentación redundantes e intercambiables en caliente (hot-swappable), y un consumo máximo de 1,660 W.
	
	
	

	
	
	Debe contar con un sistema de ventilación con flujo de aire frontal a posterior.
	
	
	

	
	
	Debe estar diseñado para montaje en rack de 1U, con dimensiones aproximadas de 44 x 440 x 410 mm y un peso de 7.5 kg (16.53 lbs).
	
	
	

	
	
	Debe operar en un rango de temperatura de 0°C a 45°C y soportar una humedad relativa de 10% a 95% sin condensación.
	
	
	

	
	
	Debe ser compatible con transceptores SFP28 y QSFP28 estándar del mercado, y permitir la integración con dispositivos de red de múltiples fabricantes.
	
	
	

	
	
	Debe incluir todos los transceptores requeridos. 
	
	
	

	
	
	El proveedor deberá realizar la implementación de los equipos siguiendo las mejores prácticas recomendadas por el fabricante y en acuerdo con los lineamientos establecidos por el equipo técnico de la DGCP.
	
	
	

	
	
	El oferente debe considerar que con la presentación de oferta se compromete a que en caso de resultar adjudicataria la marca del equipo ofertado tendrá al menos 2 representantes o distribuidores locales autorizados.
Nota: Demostrable mediante carta del fabricante.
	
	
	

	
	
	El proveedor debe entregar los equipos instalados, configurados, funcionando e interconectados con la infraestructura tecnológica existente en la DGCP, para lo cual debe proveer todos los medios de instalación, programas, licencias y cualquier otro elemento necesario. Este proceso debe realizarse con la participación de los técnicos designados por la DGCP.
	
	
	

	
	
	Durante la vigencia de la garantía se deben proveer e instalar, sin costo alguno, las actualizaciones de software, firmware y manuales respectivos que sean publicados.
	
	
	

	
	
	Al finalizar la instalación, configuración e interconexión, el proveedor deberá entregar la documentación de todo el trabajo realizado, detallando licenciamientos, inventario, configuraciones, diseños, diagramas de interconexión, explicativo del producto ofrecido, el modo de licenciamiento, las fechas de vencimiento, el costo estimado y formas de renovación para períodos de un año, sin ser estos limitativos.
	
	
	

	
	
	
Garantía:
La oferta deberá incluir garantía durante un periodo mínimo de cinco (5) años, el cual debe cubrir: - Asistencia técnica 24/7, - Acceso a actualizaciones y parches de firmware/seguridad, - Sustitución de hardware en caso de fallas cubiertas por la garantía, - Acceso a una base de conocimiento y centro de soporte en línea. La garantía debe iniciar a partir de la aceptación conforme, por parte de la DGCP, de la entrega e implementación de los bienes y servicios ofertados acorde a los Requerimientos Técnicos.
	
	
	

	

	3.2
	Balanceadores de Carga Fortinet FortiADC 420F
	Dos (2) balanceadores de carga Fortinet FortiADC 420F con 4 puertos 10GE SFP+, 4 Puertos GE SFP, 4 puertos GE RJ45 y 2 interfaces de administración 10/100/1000. 
	
	
	

	
	
	 
Requerimientos Generales
Debe contar con un rendimiento mínimo de 30 Gbps para procesamiento L4/L7.
	
	
	

	
	
	Debe soportar al menos 900,000 conexiones por segundo en capa 4 (L4 CPS).
	
	
	

	
	
	Debe soportar al menos 2.1 millones de transacciones HTTP por segundo en capa 4 (L4 HTTP TPS).
	
	
	

	
	
	Debe soportar al menos 650,000 solicitudes por segundo en capa 7 (L7 RPS).
	
	
	

	
	
	Debe soportar un mínimo de 25 millones de conexiones concurrentes en capa 4.
	
	
	

	
	
	Debe contar con aceleración SSL/TLS mediante ASIC o tecnología especializada de aceleración criptográfica.
	
	
	

	
	
	Debe soportar un rendimiento mínimo de 20 Gbps en cifrado masivo TLS.
	
	
	

	
	
	Debe soportar al menos 11,000 transacciones por segundo TLS utilizando cifrado ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384.
	
	
	

	
	
	Debe soportar al menos 23,000 transacciones por segundo TLS utilizando cifrado ECDHE-ECDSA-AES256-GCM-SHA384.
	
	
	

	
	
	Debe soportar un rendimiento mínimo de 15 Gbps para compresión de tráfico.
	
	
	

	
	
	Debe permitir la creación y administración de al menos 45 dominios o instancias virtuales lógicas.
	
	
	

	
	
	Debe contar con al menos 32 GB de memoria ECC.
	
	
	

	
	
	Debe contar con almacenamiento interno de al menos 120 GB SSD.
	
	
	

	
	
	Debe soportar administración mediante HTTPS, SSH, CLI, consola directa DB9 y SNMP.
	
	
	

	
	
	Debe contar con fuente de alimentación incluida y soporte para fuente de alimentación redundante hot-swappable.
	
	
	

	
	
	Debe incluir Módulo de Plataforma Confiable (TPM) o funcionalidad equivalente para fortalecimiento de seguridad del dispositivo.
	
	
	

	
	
	Debe contar con formato físico tipo appliance 1U, apto para instalación en rack.
	
	
	

	
	
	Debe operar con voltaje de entrada de 100–240 VAC, 50–60 Hz.
	
	
	

	
	
	Debe presentar un consumo promedio aproximado de 68 W y un consumo máximo aproximado de 140 W.
	
	
	

	
	
	Debe soportar operación en temperatura de 32°F a 104°F / 0°C a 40°C.
	
	
	

	
	
	Debe contar con flujo de aire frontal a posterior.
	
	
	

	
	
	Debe incluir todos los transceptores requeridos. x8 transceptores SFP28-SR, x8 transceptores SFP-SX
	
	
	

	
	
	Al finalizar la instalación, configuración e interconexión, el proveedor deberá entregar la documentación de todo el trabajo realizado, detallando licenciamientos, inventario, configuraciones, diseños, diagramas de interconexión, explicativo del producto ofrecido, el modo de licenciamiento, las fechas de vencimiento, el costo estimado y formas de renovación para períodos de un año, sin ser estos limitativos.
	
	
	

	
	
	
Garantía
La oferta deberá incluir garantía durante un periodo mínimo de cinco (5) años, el cual debe cubrir: - Asistencia técnica 24/7, - Acceso a actualizaciones y parches de firmware/seguridad, - Sustitución de hardware en caso de fallas cubiertas por la garantía, - Acceso a una base de conocimiento y centro de soporte en línea. La garantía debe iniciar a partir de la aceptación conforme, por parte de la DGCP, de la entrega e implementación de los bienes y servicios ofertados acorde a los Requerimientos Técnicos.
	
	
	







